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AULAS DE TURISME 2018

CLAVES PARA LA GESTION TURISTICA MUNICIPAL TRAS LA ENTRADA EN
VIGOR DE LA LEY DE TURISMO, OCIO Y HOSPITALIDAD

Provincia de Alicante Provincia de Castellén Provincia de Valéncia
18 de septiembre 19 de septiembre 2 de octubre
INVAT.TUR (Benidorm) CdT de Castelldn CdT de Valencia

Las Aulas, que han estado dirigidas a alcaldes/as, Concejales/as y técnicos de las areas de
Turismo, Urbanismo, Gestién Econdmica, Seguridad Ciudadana, Servicios a la ciudadaniay
Personal al servicio de la administracion local, han tenido por objeto aproximar a las
entidades locales de la Comunitat Valenciana las novedades que, desde el ambito de la
gestion turistica local, ha incorporado la Ley 15/2018, de 7 de junio, de la Generalitat, de
Turismo, Ocio y Hospitalidad de la Comunitat Valenciana (LTOH), ley que se aprobd por les
Corts el pasado 23 de mayo y se publicé en el DOGV el 8 de junio, entrando en vigor el 9
de julio.

La LTOH estd inspirada en 9 valores (Sostenibilidad, Hospitalidad, Etica y responsabilidad
social, Vertebracion territorial, Competitividad, Calidad, Capital humano, Transparencia y
Gobernanza) y pretende ser la respuesta responsable al importante peso que el turismo
tiene en la economia y el empleo regional, la cohesidn social y la vertebracidn territorial.

Por ello, las tres Aulas de Turismo realizadas por la FVPM en colaboraciéon con TURISME
Comunitat Valenciana han estado orientadas a propiciar la reflexion y el debate entre
administraciones publicas en dos ambitos muy relevantes para el devenir de nuestro
modelo turistico:

v"  Los criterios, obligaciones y derechos a incorporar al Estatuto del Municipio
Turistico.

v' La emisidn, por la entidad local, del informe de compatibilidad urbanistica
de las viviendas de uso turistico.

Mesa de debate 1

EL ESTATUTO DEL MUNICIPIO TURISTICO: CRITERIOS Y OBLIGACIONES

La LTOH refuerza el papel clave que las entidades locales tienen en el proceso de
planificacion, ejecucién y seguimiento de las politicas publicas a favor de un turismo de
calidad, sostenible, inclusivo y responsable.
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Asi, el libro Il de la LTOH esta dedicado al desarrollo de la competitividad turistica,
recogiendo su titulo Il la planificacion territorial de la actividad y otorgando un papel
relevante a la administracidon local en la tramitacion de los distintos instrumentos de
planeamiento territorial y urbanistico con el propédsito de que desde esta se contribuya a
proteccion y promocién de los recursos turisticos de forma racional y sostenible.

Por ello, el capitulo Il de dicho titulo reconoce el caracter turistico de todos los municipios
de la Comunitat Valenciana y la orientacion de sus servicios al cumplimiento de los
principios y conceptos bdsicos recogidos en la LTOH, a la vez que prevé, en su articulo 29,
la elaboracion de un estatuto del municipio turistico que regule de manera detallada su
régimen juridico.

Por ello, y a modo de resumen, en las Aulas de Turismo celebradas se ha reflexionado de
forma colectiva sobre la cuestion, llegando a las siguientes CONSIDERACIONES

v' La LTOH reconoce, en su articulo 28, la naturaleza turistica de todos los municipios de la
Comunitat Valenciana y que esta necesita de la cobertura, para su desarrollo sostenible, del
departamento del Consell competente en materia de turismo.

v Dicha naturaleza debe suponer orientar la prestacién de servicios municipales hacia la
satisfaccidon de las expectativas de los turistas, la proteccidn, sostenibilidad y promocion de sus
recursos turisticos, el suministro de informacidn turistica veraz y completa y la salvaguarda del
medioambiente y los valores ecoldgicos como activo turistico del territorio.

v" Siguiendo los principios generales establecidos en la legislacion sobre régimen local, por decreto
del Consell se aprobard, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 29 de la LTOH, el
ESTATUTO DEL MUNICIPIO TURISTICO, el cual conllevara el reconocimiento, que no declaracién,
del municipio que asi lo solicite y acredite el cumplimiento de los criterios y obligaciones que
este se establezcan.

v’ Las obligaciones, cuya acreditacién de cumplimiento deberdn aportar los municipios que
quieran optar al reconocimiento estatutario de su hecho turistico, son claras y concretas a tenor
de lo que la propia LTOH establece en su articulado, estando previsto que el Decreto por el que
se apruebe el Estatuto contenga las referencias que objetiven la suficiencia de los méritos que
aporten los municipios en funcion de concepcion: gran nucleo urbano, de litoral o de interior.

v' El estatuto establecerd mecanismos de financiacién entre la administracidn de la Generalitat y
los municipios que sean reconocidos conforme a este, mecanismos dirigidos a compensar su
esfuerzo financiero adicional en la prestacion de servicios de valor afiadido y que responden a
los retos de un sector en constante evolucién, todo ello de acuerdo con lo que establezca la
legislacién aplicable en materia de régimen local.

v' El estatuto dara acceso a la atencidn preferente durante la ejecucion de los programas turisticos
de la administracion de la Generalitat, la promocion en los mercados de la oferta turistica
municipal y las politicas de mejora de las infraestructuras y servicios que sean impulsadas por
los distintos departamentos de la administracion de la Generalitat.

v' Ademds, todos los municipios de la Comunitat Valenciana seguirdn teniendo acceso, en
condiciones de igualdad, a las distintas lineas de ayuda en régimen de concurrencia competitiva
gue sean convocadas anualmente por la Administracion turistica autonémica.
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Mesa de debate 2

EL ALOJAMIENTO TURISTICO EN LA NUEVA LEY: EMISION, POR LA
ENTIDAD LOCAL, DEL INFORME DE COMPATIBILIDAD URBANISTICA.

La LTOH define a las viviendas de uso turistico como una modalidad de alojamiento turistico,
tal y como se establece en el apartado primero de su articulo 65 que:

“Son viviendas de uso turistico: los inmuebles completos, cualquiera que sea su
tipologia que, contando con el informe municipal de compatibilidad urbanistica que
permita dicho uso, se cedan mediante precio con habitualidad en condiciones de
inmediata disponibilidad y con fines turisticos, vacacionales o de ocio.”

Por ello, y a modo de resumen, en las tres Aulas de Turismo celebradas se ha reflexionado
de forma colectiva sobre la cuestidn, llegando a las siguientes CONSIDERACIONES

v’ La vivienda de uso turistico es una modalidad de uso urbanistico reciente que puede generar
incertidumbre respecto de su acomodacion a los planes urbanisticos.

v La LTOH exige un informe de compatibilidad urbanistica previo a la inscripcidn de las viviendas
de uso turistico en el Registro creado al efecto.

v’ La entrada en vigor de la LTOH no ha supuesto ningin cambio respecto de la consideracion
urbanistica de las viviendas de uso turistico. A los efectos urbanisticos se ha pasado a requerir
un informe de compatibilidad urbanistica de estas viviendas que con anterioridad a la Ley no
era preciso.

v' El informe de compatibilidad urbanistica tiene un contenido meramente urbanistico,
consistente en verificar que la vivienda de uso turistico que se pretende inscribir es compatible
con el planeamiento urbanistico del municipio de que se trate, sin entrar en requisitos turisticos,
ambientales o de otra indole.

v" Si el plan prevé este uso, el informe emitird directamente con arreglo al plan.

v Si el uso no estd previsto de forma explicita en el plan, pero de la regulacién del mismo cabe
considerar que si esta regulado y permite determinar la compatibilidad o incompatibilidad
urbanistica, la emisidn del informe se puede hacer con arreglo a dicha regulacién.

v" Si no se puede precisar la regulacién del uso en el plan, para dar solucién a este vacio, se puede
realizar una modificacion puntual del planeamiento urbanistico que regule este uso.

v" Si se optara por hacer modificacién puntual del plan con la finalidad de regular este uso, esta,
en principio, afectaria a la ordenaciéon pormenorizada y seria de aprobacién municipal.

v’ Cualquiera que sea la solucidn que se adopte en relacion con la ordenacion de las viviendas de
uso turistico deberd tener en cuenta la legislacion vigente en materia de libre acceso de
actividades de servicios y su ejercicio.

v" Aungue la legislacion de acceso de actividades de servicios y ejercicio no es de aplicacion al
urbanismo, pero si resulta de aplicacion cuando se regula la accesibilidad de actividades de
servicio de manera especifica por ordenacidn urbanistica.



