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Segun la OMT (2005), el turismo sostenible es aquel “que tiene
plenamente en cuenta las repercusiones actuales y futuras,
econdmicas, sociales y medioambientales para satisfacer las
necesidades de los visitantes, de la industria, del entorno y de

las comunidades anfitrionas”.

El sector turistico es uno de los que mayor impacto tiene en la
sostenibilidad del planeta y en la movilidad, quedando, por su
propia naturaleza, en un factor clave para la mitigacién y

reduccién de la huella ambiental que ello comporta.

Es por ello por lo que, desde Turisme Comunitat Valenciana, se
pretende impulsar el Plan MOVESTUR CV. A partir del mismo
se contemplan acciones dirigidas a promover y consolidar la
Comunitat como uno de los destinos europeos con la mayor red
de infraestructuras de recarga asociadas a la movilidad eléctrica,
asi como todos los equipamientos relacionados y necesarios para

su funcionamiento y operatividad a medio y largo plazo.

Para tal fin, se ha contado en la elaboracion de este documento
con la participacion de los actores mas influyentes en el turismo
y la movilidad de la Comunitat, buscando generar sinergias para
encaminar las politicas hacia un desarrollo turistico sostenible y

respetuoso con el medio ambiente y el territorio.

El modelo y la estrategia de destinos turisticos inteligentes de la
Comunitat Valenciana es buen ejemplo de este esfuerzo de
transformacion hacia la sostenibilidad de la movilidad.
Evidenciandose a partir de la propia Red DTI-CV que tiene como
objetivo impulsar la gestion del modelo de Destinos Turisticos
Inteligentes de la CV (DTI-CV), a través de una red autonémica
que permita favorecer la colaboracion y el didlogo entre sus

miembros.
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1. ANTECEDENTES
Y CONTEXTO



1.1 Vision y Mision

En el marco de la estrategia valenciana para el impulso de la competitividad turistica y
con la finalidad de afianzar un modelo de desarrollo turistico en linea con la sostenibilidad
nace la necesidad de promover y consolidar, dentro de la oferta turistica, los principales
recursos turisticos y destinos a partir de una amplia red de infraestructuras de recarga
para vehiculos eléctricos. Esta accion debe desarrollarse en establecimientos turisticos
de la Comunitat Valenciana y en otros espacios que configuran la red de destinos, como
localidades turisticas, asi como que el sector adquiera vehiculos menos contaminantes.

Para todo ello, se busca articular la iniciativa mediante el presente Plan MOVESTUR CV.

En este sentido, la proliferacién de vehiculos eléctricos e hibridos enchufables en el
mercado automovilistico en los Ultimos afios ha ido aumentando gradualmente. Esto,
junto a una disminucién de la calidad del aire, producto de los altos indices de transito,
ha dado lugar a la necesidad de avanzar hacia un modelo de movilidad mas eficiente y
sostenible en la Comunitat Valenciana.

Desde Turisme Comunitat Valenciana se pretende dar cobertura y facilitar la recarga de
vehiculos eléctricos a los residentes y turistas que visiten y se desplacen por el territorio
y, asi, trabajar en su posicionamiento como uno de los principales destinos a nivel

nacional e internacional en la implantacidon de infraestructuras de recarga de todo tipo.

El modelo y la estrategia de destinos turisticos inteligentes de la Comunitat Valenciana
es buen ejemplo de este esfuerzo de transformacion hacia la sostenibilidad, pues entre
los principales ejes y lineas de trabajo derivadas destaca la misma, la cual cuenta con

un grupo de trabajo formado por destinos adheridos a la Red DTI-CV.

Ademas, esta estrategia se alinea con los objetivos de sostenibilidad que recoge el Plan
Estratégico de Turismo de la Comunitat Valenciana 2020-2025, asi como los
compromisos y principios basicos de actuacién en cuanto a sostenibilidad contenidos en
La Ley 15/2018, de 7 de junio, de Turismo, Ocio y Hospitalidad de la Comunitat

Valenciana.

Asimismo, entre los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas
esta el destinado a la Accion por el clima. Este supone tanto la contencidon del cambio

climatico como las necesarias adaptaciones que territorios, gobiernos y ciudades han de
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llevar a cabo y, especificamente, la implicacion directa de la movilidad y su
transformacion hacia un modelo mas sostenible. Para conformar el citado Plan
MOVESTUR CV, se hace necesario que desde el érgano director de la presente
investigacion, INVAT-TUR, centro especializado en la generacion y transferencia de
conocimiento turistico mediante el desarrollo de actividades de investigacion, desarrollo
e innovacion (I+D+i), se realice el presente estudio sobre la oferta hacia la movilidad
eléctrica en el sector turistico y destinos de la Comunitat, que incluye un analisis de los
principales handicaps para su aplicacion, asi como aglutinar la informacion de ayudas
que pueda aprovechar la oferta turistica para acelerar la implantacién de puntos de
recarga, tanto para coches como para bicicletas, patines y otros vehiculos. También, se
procede a realizar una aproximacion sobre canales de informacién a turistas de esa
oferta y sobre demas elementos que pueden configurar el plan para generar sinergias

publico-publico, publico-privadas y privadas-privadas.
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1.2 Marco normativo

A continuacion, se exponen las planes y programas que sirven de marco de referencian

para la elaboracion del Plan MOVESTUR CV, destacando los esfuerzos realizados en los

Ultimos afnos para actualizar las estrategias regionales y mantener una constante

adaptacion de los cambios suscitados en la sociedad y el territorio valenciano. Esta

consideracion de diversas informaciones y disposiciones estratégicas permite examinar

el trabajo previo efectuado y territorializado en las distintas realidades socioecondmicas

que se encuentran en la region.

1.2.1 Planificacion territorial

Plan de Accion Territorial de las Areas Metropolitanas de Alacant y Elx

El PAT de las &reas metropolitanas de Alacant i Elx pretende situar el Area
Funcional de estas ciudades como una de las de mayor calidad urbana del Arco
Mediterraneo de la Unién Europea. Concreta los principios de la Estrategia
Territorial de la Comunitat Valenciana, para coordinar la planificacion urbanistica
y alcanzar objetivos de sostenibilidad, armonizar la infraestructura verde, y
proponer férmulas de gobernanza territorial para asegurar un desarrollo eficiente

y racional.
Plan de Accion Territorial de las Comarcas Centrales

Tiene como objetivo la consecucién de un espacio resiliente y equilibrado, basado
en un modelo territorial articulado en torno a una red de ciudades medias bien
distribuidas en el territorio. Los procesos de cooperacidn entre ciudades y sus
actores econdmicos y sociales deben ser el elemento que defina su posicion
competitiva y singular, en un contexto territorial dominado por las areas

metropolitanas y las regiones urbanas.
Plan de Accidn Territorial Metropolitano de Valéncia

El plan, tiene como meta basica situar al area metropolitana como una de las de
mayor calidad urbana de la UE, para tener una configuracion con el espacio
amable con la poblacién, y ser capaz de retener y atraer talento creativo y
profesional. El Plan se centra en tres grandes ejes tematicos, la infraestructura
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verde del territorio, el sistema de asentamientos urbanos y las infraestructuras

de movilidad.
e Plan de Accion Territorial de la Area Funcional de Castellé

El plan ayuda a paliar la falta de coordinacion del planeamiento general
estructural de los municipios alrededor de Castelld. La falta de visién conjunta
del territorio ha supuesto la aparicién de disfuncionalidades territoriales. Sirve
para situar el Area Funcional de Castell como una de las &reas de mayor calidad
urbana del Arco Mediterraneo, capaz de retener y atraer talento y profesionales

creativos.
¢ Plan de Accion Territorial de la comarca del Rincon de Ademuz

El gran objetivo del Plan de Accion Territorial del Rincon de Ademuz es la
propuesta de una ordenacidn estructural de la comarca que tenga como fin
deseable la consecucion del principio de equidad de las condiciones de vida de

sus habitantes respecto de otros ambitos urbanos.
e Plan de Accion Territorial de la Vega Baja del Segura

El plan sitUa la comarca como un territorio competitivo y equilibrado a través de
la diversificacion de su estructura productiva y del mantenimiento de su
personalidad territorial, para configurar un espacio amable e inclusivo con las
personas, capaz de retener y atraer talento y conocedora del gran valor

ambiental y cultural de sus activos territoriales.

1.2.2 Planificacion sectorial de energia

o Estrategia Valenciana de Cambio Climatico y Energia
Esta estrategia pretende alinear las politicas de energia y de cambio climatico,
ya que dos tercios de las emisiones tienen su origen en la produccion o consumo
de energia, por tanto, es necesaria una gestion adecuada para la lucha contra el
Cambio Climatico. Sefiala el sector turistico como uno de los mas afectados por
los efectos del cambio climatico, ya que la subida de las temperaturas maximas
y el aumento de los dias de calor, con las consecuencias que se derivan de ello,

afecta especialmente al turismo de sol y playa.
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1.2.3 Planificacion sectorial de movilidad

e Programa Estratégico para la mejora de la Movilidad, Infraestructuras
y el Transporte de la Comunitat Valenciana (UNEIX) 2018-2030
El documento se basa en el desarrollo sostenible de la movilidad en la Comunitat
Valenciana, y contempla tres vertientes de desarrollo, social, ambiental y
econdmico. El programa del plan se estructura en 7 areas tematicas, donde se
analiza la situacién actual, se realiza un diagndstico para definir una serie de
objetivos/directrices a seguir, y se concretan una serie de propuestas de

actuacion.

Con la aprobacion de la Ley de Movilidad de la Generalitat, en 2011, se inicié una
dinamica de planificacién de la movilidad en base a la cual diversos ayuntamientos y
areas metropolitanas ya han redactado sus respectivos Planes de Movilidad Urbana
Sostenible (PMUS). Anteriormente, en 2009, con la Ley de Accesibilidad Universal al
Sistema de Transportes de la Comunitat Valenciana, se realiza un ejercicio de cavilacién
sobre las estrategias futuras para la estandarizacion de procesos que faciliten una
accesibilidad integral y garantizada al transporte para toda la poblacion,
independientemente de su condicidn, postulandose como un derecho que, entre otros,
ha de articularse de forma igualitaria socialmente y respetuosa medioambientalmente,
quedando, en la actualidad, la movilidad eléctrica como instrumento esencial para tales

fines.

 Plan Basico de Movilidad del Area Metropolitana de Valéncia
El PMoMe de Valéncia se presenta como la gran oportunidad que tiene el Area
Metropolitana de Valencia de repensar el modelo de movilidad, de reflexionar
como se pueden conseguir los objetivos de sostenibilidad marcados en las
diversas estrategias de desarrollo aprobadas, y de enfrentar los acelerados
cambios en la manera como se mueve la gente, que se van a presentar en un
futuro cercano.

¢ Plan de Movilidad Metropolitano Alacant-Elx
En el PMOME de Alacant i Elx, el marco normativo relativo a la movilidad ha
experimentado importantes cambios sobre la necesidad de apostar por un nuevo
paradigma de la movilidad centrado principalmente en el transporte publico, la
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movilidad sostenible y eléctrica y la reduccion de las emisiones generadas como
consecuencia del transporte.
e Plan de Movilidad Metropolitano de Castello

El plan apuesta por un nuevo paradigma de la movilidad centrado en el transporte
publico y los modos no motorizados, la movilidad sostenible y eléctrica y la

reduccion de las emisiones generadas como consecuencia del transporte.

o Estrategia Territorial de la Comunitat Valenciana (ETCV)
Busca satisfacer las demandas de movilidad en el territorio de forma eficiente e
integradora, con la idea de reforzar la conexidn entre la planificacion de los usos
del suelo y las politicas de transporte publico y privado, incorporando sus
externalidades en los procesos decisorios de localizacion de los distintos usos y

actividades en el territorio.

1.2.4 Planificacion sectorial de turismo

o Plan Estratégico de Turismo de la Comunitat Valenciana 2020-2025
Para la redaccion del presente Plan Estratégico de Turismo de la Comunitat
Valenciana 2020-2025 se han tomado como referencia, ademas del Libro Blanco,
otras fuentes de ambitos territoriales diversos, con el objeto de revisarlas,
contrastarlas y extraer informacidn que aporte valor a este plan y se ha llevado
a cabo una fase de participacion a través de presentaciones y cuestionario de
valoracion, al objeto de contar con las aportaciones del sector, de los agentes
sociales y de la ciudadania en general, para asi dibujar una hoja de ruta que

refleje una visidn conjunta.
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1.3 Metodologia

El presente documento mantiene una misién especifica en términos de desarrollo
estratégico de la movilidad eléctrica en el sector y destinos turisticos: facilitar y
democratizar el acceso a informacion concisa sobre el actual escenario de la
electrificacion del transporte, sus ventajas e inconvenientes y las distintas vias para que
actores y agentes implementados en el territorio puedan ser participes de dicha

transicidn energética, social, econdmica, productiva e institucional.

El estudio parte de la comentada planificacion estratégica y sectorial y sus
consideraciones y previsiones, algunas de ellas ya descontextualizadas por los avances
en el paradigma tecnoldgico alrededor de los sistemas de transporte tanto colectivos
como individuales, y avanza hacia la especificidad documental donde el turismo en la
Comunitat Valenciana puede verse involucrado como sector preferencial para contribuir
en la electrificacion de la movilidad, ademas de generar iniciativas de liderazgo y
aprendizaje mas tarde trasladables a otras areas econdmicas.

La estructura de la investigacion se ha venido desarrollando a partir de distintas fases
donde, para cada una de ellas, se han priorizado tareas para atender objetivos concretos
a partir del desarrollo de técnicas cualitativas y cuantitativas para realizar la
aproximacion mas exacta de la situacidon actual. Al tratarse la movilidad eléctrica de un
sector de rapida transformacidon y, todavia, encontrarse en una fase primaria de
desarrollo en términos comparativos con el sector de la movilidad térmica de
combustidn, tanto por cuota de mercado como por la capacidad de asimilacion de su red
de infraestructuras y dotaciones consecuentes, resulta fundamental, como se explicara
mas adelante, introducir mecanismos para la realizacion de un documento participado

por actores y agentes sensibles a la tematica tratada.

De este modo, MOVESTUR CV se ha articulado con la siguiente distribuciéon de fases:
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FASE 1

Recopilacion de informacion y generacion de contenidos ad hoc

- Obijetivo especifico: recopilar y analizar informacion disponible sobre la situacion

de la movilidad eléctrica, eficiente y sostenible en el sector turistico y destinos
de la Comunidad Valenciana que permita realizar una radiografia veraz del sector
que sea de utilidad para el desarrollo de las distintas partes del Plan MOVESTUR
Cv.

- Tareas desplegadas:

- Recopilacion de acciones de financiacion impulsadas por las distintas
administraciones (Gobierno, Generalitat...) con competencia en materia
de movilidad eléctrica en los ambitos de compra de vehiculos eléctricos,
instalacion de puntos de recarga, asi como las acciones que ofrecen las
principales empresas eléctricas (también se recopilaran aquellas acciones
que pretende impulsar Turisme CV).

- Andlisis de situacién y problematicas en el ecosistema conformado por los
vehiculos eléctricos y puntos de recarga en el sector y destinos turisticos.

- Anadlisis de la red de infraestructuras de recarga en la CV.

- Herramientas utilizadas:

- Sistemas de Informacion Geografica (QGIS)
- Sistemas de gestion de bases de datos.

- Fuentes de datos:

- Ministerio para la Transicion Ecoldgica.

- Generalitat Valenciana.

- Turisme Comunitat Valenciana.

- Instituto para la Diversificacién y Ahorro de Energia.
- 4 grupos de participacién consultados distribuidos en:

» Destinos Turisticos: Municipios y otros entes administrativos y

= Sector Turistico: y Oficinas de Turismo.
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FASE 2
Validacion, participacion y devolucion

- Obijetivo especifico: Integrar conocimientos, experiencias, ideas, apreciaciones y

consideraciones de actores presentes en el territorio y vinculados al turismo a
partir de una Jornada de participacion y otras estrategias de inclusion de dichos
parametros buscando garantizar la intervencidn de departamentos de la
Generalitat implicados, los destinos, la Federacion Valenciana de Municipios y

Provincia (FVMP) y el sector.

- Tareas desplegadas:

- Realizacion de una jornada de participacion con los actores implicados.

- Interlocucién con distintos grupos de opinion estratégicos asociados al
sector turistico valenciano, adaptando las comunicaciones realizadas para
cada uno de ellos y diferenciandolos segliin su motivacion socioecondémica
y perfil juridico. Esta tarea ha sido confeccionada a partir de diversas
actividades comunicativas, como entrevistas y cuestionarios.

- Ampliacion de la informacién recopilada acerca de:

= Acciones de financiacion.

» Estados de situacidon y problematicas en el ecosistema
conformado por los vehiculos eléctricos y puntos de recarga en el
sector y destinos turisticos.

= Analisis de la red de infraestructuras de recarga en la CV.

- Resultados esperados:

- Andlisis de los handicaps del sector y destinos turisticos para el uso o
comercializacién de vehiculos eléctricos y de estos para instalar puntos
de recarga, asi como recomendaciones para superarlos.

- Andlisis de la actual red de infraestructuras de recarga en la Comunitat

Valenciana.

- Herramientas utilizadas:

- Google Forms: Herramienta online de participacion y encuestas. La

aplicacién permite gestionar diferentes formatos de participacion. Los
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FASE 3

participantes responden mediante los teléfonos mdviles, tablets o pc’s y
finalmente los resultados se pueden ver en la pantalla en tiempo real.

Redaccion Plan MOVESTUR CV

- Obijetivo especifico: Redaccion del Plan MOVESTUR CV de movilidad eficiente y

sostenible turistica de la Comunitat Valenciana.

- Tareas desplegadas:

Lectura del encaje de los contenidos confeccionados con el cometido del
Plan en un apartado de Antecedentes y contexto con el fin de evitar
desviaciones contextuales.

Diagnostico del escenario actual de la movilidad eléctrica en el sector y
destinos turisticos con un analisis exhaustivo de las problematicas que
afectan el sector y a los destinos turisticos para el uso o comercializacion
de vehiculos eléctricos e instalacion de puntos de recarga a partir de un
proceso de participacion de grupos de agentes clave, asi como el anlisis
del escenario actual de forma introductoria. Ademas, se concluyen los
desafios que se han de atender a partir de la disposicién de retos en el
subapartado correspondiente. Todo ello en un apartado propiamente
denominado como Diagndstico.

Diagnodstico de la red de infraestructuras de recarga en el sector y
destinos turisticos y su oferta complementaria, explicitado en un
subapartado dentro del apartado anteriormente mencionado de
Diagnostico.

Estudio de las subvenciones que esta impulsando el Gobierno de Espaiia
y los diferentes departamentos de la Generalitat Valenciana y sus
entidades del sector publico instrumental u organismos, tanto para la
compra de vehiculo eléctrico que pudieran ser usadas por agentes
turisticos en su actividad, como para la instalaciéon de puntos de recarga
por el sector y los destinos. Esto queda expuesto en un apartado propio
denominado Financiacion.

Generacion de un decdlogo de recomendaciones consecuente ante los

retos detectados para cada uno de los grupos de agentes clave tratados.
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- Resultados esperados: Obtencidon de un documento integral capaz de abordar la

situacion de la movilidad eléctrica en el sector turistico de la Comunitat

Valenciana derivandola hacia un proceso de transformacion.

- Entregables
- E1: Documento del estudio completo en formato doc, odt y pdf.

- E2: Infografia de mapa de puntos de recarga descritos en el estudio.

—
FASE 4
Manual de aplicacion

- Obijetivo especifico: Edicidn de un manual para su aplicacion por Turisme CV, los

destinos y el sector, para guiar a la obtencién de informacidn sobre las ayudas
disponibles para la electrificacién de los servicios prestados y las flotas.
- Resultados esperados: Obtencion de un documento integral capaz de abordar la

situacion de la movilidad eléctrica en el sector turistico de la Comunitat
Valenciana derivandola hacia un proceso de transformacion.
- Entregables
- E1: Documento del estudio completo en formato doc, odt y pdf.
- E2: Infografia de mapa de puntos de recarga descritos en el estudio.

Recuperando la indicacién del proceso de participacion vinculado al desarrollo de
MOVESTUR CV, a partir de la realizacién del mismo donde actores y agentes del sector
turistico han podido establecer valoraciones cuantificables y medibles sobre dicho
escenario para su canalizacién en el presente informe permitiendo, que de esta forma,
instituciones municipales y organismos y entes privados hayan colaborado para el
desarrollo de esta aproximacion de situacion, coproduciendo contenidos y estableciendo
valoraciones integrales con multitud de perspectivas y postulados al respecto de la
movilidad eléctrica y su capacidad de transformacion del sector hacia un modelo mas

sostenible, dinamico y eficiente.

Asimismo, la disponibilidad de contar con esta informacién proveniente de conocimientos

e ideas de colectivos y agentes interesados y susceptibles de mantener un importante
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protagonismo a medio y largo plazo, mas alla de la sesion presencial de la Jornada de
participacion, resulta fundamental para la generacion de un documento actualizado y
coherente con las practicas compartidas para la deteccion de problematicas y obstaculos
y sus respectivas propuestas de resolucion, estableciendo ejes estratégicos entre medias
que aseguren la posible desviacién de los objetivos centrales que busca este plan
respecto a la sensibilizacion y formacion de las oportunidades y ventajas de la
electrificacion de la movilidad en el sector turistico de la Comunitat.

En este punto, es destacable mencionar las distintas tipologias de ambito de los actores
participes en la confeccion del diagndstico de estado actual, los cuales han sido
consultados en base a su localizacion en el contexto turistico actual adaptando los
materiales e instrumentos de recaptacién y recopilacién de informaciéon de forma

especifica para cada uno de ellos, incluyendo los canales, medios y contenidos tratados:

o Destinos turisticos
o Municipios y otros entes administrativos: 83 consultas
o Parques Naturales: 15 consultas

e Sector turistico:
o Sector privado: 83 consultas

o Oficinas de Turismo: 46 consultas

Ademas, en funcion del alcance de la indagacidon para cada agente, se ha podido
profundizar en determinadas tematicas adquiriendo y explorando nuevas
consideraciones que han contribuido al perfilado y adaptacién constante del presente

estudio.

Es resefiable indicar que se ha procedido a realizar contactos con el tejido asociativo
sectorial con 14 consultas totales, las cuales, pese a no ubicarse dentro de ninguno de
los dos grupos consultados, si ha permitido acercar al ideario y percepciones de
organizaciones que recogen y agrupan a distintos actores participantes, como
ayuntamientos y empresas privadas, constituidas en asociaciones segun sus

motivaciones societarias y fines econdmicos.

En este sentido, el decdlogo de participantes quedaria de la siguiente forma,
detallandose la denominacién de estos y la distribucion anteriormente sefialada.
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Ayuntamiento de Ademuz
Ajuntament d'Agres
Ajuntament d'Alacant
Ayuntamiento de Albatera
Ajuntament d'Alboraia
Ajuntament d'Alcala de Xivert
Ajuntament d'Alcoi
Ayuntamiento de Alcublas
Ajuntament d'Alfafar
Ajuntament d'Alfafara
Ajuntament d'Alfarb
Ajuntament d'Alfarrasi
Ajuntament d'Altea
Ajuntament d'Alzira
Ayuntamiento de Argelita
Ayuntamiento de Artana

Ajuntament d'Atzeneta d'Albaida

Ajuntament d'Atzeneta del
Maestrat
Ajuntament de Banyeres de
Mariola

Ayuntamiento de Barx
Ayuntamiento de Benagéber

Ajuntament de Benidorm

Ajuntament de Benifaird de les
Valls

Ayuntamiento de Bicorp
Ajuntament de Borriana
Ayuntamiento de Busot

Ajuntament de Calig

Ayuntamiento de Callosa del
Segura

Parque Natural de Chera - Sot de
Chera

Parque Natural El Fondo

Parque Natural de la Font Roja

Parque Natural Mata-Torrevieja

Destinos turisticos

Municipios y otros entes administrativos

Ajuntament de Callosa d'en Sarria
Ajuntament de Carcaixent
Ayuntamiento de Casas Altas
Ajuntament de Castell de Castells

Ajuntament de Castelld de La Plana

Ayuntamiento de Caudete de las
Fuentes

Ajuntament de Cervera del Maestre
Ayuntamiento de Chella
Ajuntament de Cirat
Ajuntament de Cocentaina
Ayuntamiento de Cortes de Arenoso
Ayuntamiento de Chulilla
Ayuntamiento de Culla
Ajuntament de Cullera
Ayuntamiento de Dolores
Ayuntamiento de Fanzara
Ajuntament de Gandia
Ayuntamiento de Gatova
Ajuntament de Gavarda
Ajuntament de Gorga
Ajuntament de Guadasséquies
Ajuntament de Guardamar del Segura
Ajuntament de La Font d'en Carros
Ajuntament de La Nucia
Ajuntament de La Vall d'Alcala
Ajuntament de Lliber
Ajuntament de Llucena

Ajuntament de Manises

Parques Naturales

Parque Natural del Penyal d'Ifac

Parque Natural Prat de Cabanes-
Torreblanca
Parque Natural de la Puebla de San
Miguel

Parque Natural Salinas de Santa Pola

Ayuntamiento de San Miguel de Salinas

Ayuntamiento de Matet
Ajuntament de Meliana
Ajuntament de Montesa
Ajuntament de Morella
Ajuntament de Novelda
Ajuntament d'Ontinyent
Ajuntament d'Otos
Ajuntament de Pego
Ajuntament de Peniscola
Ajuntament de Sagra

Ajuntament de Salem

Ajuntament de Sant Jordi
Ajuntament de Serra
Ayuntamiento de Soneja
Ayuntamiento de Sot de Chera
Ajuntament de Terrateig
Ayuntamiento de Titaguas
Ayuntamiento de Toras
Ayuntamiento de Torrebaja
Ayuntamiento de Torres Torres
Ayuntamiento de Utiel
Ajuntament de Vall de Aimonacid
Ajuntament de Vallada
Mancomunitat de les Valls
Ajuntament de Vistabella del Maestrat

Ayuntamiento de Yatova

Parque Natural de la Serra d'Irta

Parque Natural Serra Gelada y su
entorno litoral

Parque Natural de la Serra d'Espada

Parque Natural de la Tinenga De
Benifassa
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Parque Natural del Penyagolosa  Parque Natural de la Serra de Mariola

Parque Natural del Turia

Sector turistico

Las Ramblas Golf

ARQUIVOLTA PATRIMONI I
SOCIETAT

Costa de Valencia, SL

AGRUPACION PUERTOS
DEPORTIVOS Y TURISTICOS DE LA
COMUNITAT VALENCIANA
TOURISTINNOVACION360, S.L.
LOOKISH SPAIN)

BikeAlao Bike Rental and Tours

MAURO DERQUI ZARAGOZA SL
(JAVEA CARS RENT A CAR)

HISTORY TRAVEL

Ca ma mare
La Castellana

CACSA
Masia Aitona

Oli Oli Biodinamico SL
Secrets Rural House
El Forn del Sitjar, casa rural

ITINERIS LABORA SL

ELISA PUCHOL ARNANDIS SL La Casa de Piedra

SOMOS AVENTURA SL OASIS RELLEU

ALC PROYECTO ESPANOL, SL Allotjament Rural-Restaurant Can Joan

VIAJES CARREFOUR Pedro José Tomas Garcia
VILANOSPORUM & MAS DE BERGA
TRUFICULTORS AGROTURISMO VILATUR COOP V

Articultura de la terra Coop.V Ca Lluis

COOPERATIVA DE VIVER Ca les bessones

TRANSVIA Casa Lucia

Villajoyosa Rentals Experiencias en Castellon

Flating CASA BAUTISTA SL

OUTLAND ADVENTURES SCP Segarra Balaguer S.C.

VIAJES LLIRIA Font del roser

Pesquerias Guzman Boix sl Cotalba CB

AUTORRENT S.A. CLUB NAUTICO MORAIRA DE TEULADA

RENT A CAR DENIA S.A. EXPLORA MAESTRAT

Servi Rent, S.L.U. Allotjaments rurals Penyagolosa

BODEGAS Y VINEDOS BARON DescubreValencia
D’ALBA SL
MALCO DIGITAL GROUP SRL CLICK & RENT, S.L.
FINCAS ARENA

ALBACAR SL

Enterprise Holdings CAMPING NATURA. SHAUN WILSON, SL.

CAMPING JAVEA SL
Granja San Miguel

ACTIO Activitats Educatives
La Colina de Charly

Transtel SA
CASA RURAL AIR NATURE
C.E. Lope de Vega SAU
Ribar s.I.
HOTELES DEVESA, SLU
Queseria Artesana Los Corrales
CAMPING BAHIA DE SANTA POLA

Hotel Les Dunes Comodoro

SERVICIOS TURISTICOS MARJAL,

S.L.

GESTION HOTELERA LA MARINA

SL

Asociacion de Guias Oficiales de

Turismo de la Comunidad
Valenciana

CAMPING RACO
Tradia Hotel SLU
La Isla del Jdcar
EL CELLER DE LA IBOLA
Casa rural Canyada del Flaco
Tauro Camping Caravaning S.L.
GRUP MUNTANYA VALLDIGNA
Riera d'Agres, alberg rural
Wiber Rent a Car Spain, S.L.
Desarrollos y Contratas Golf
Camping El Naranjal

Theogathe S: L
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Oficina de Turismo de Ademuz
Oficina de Turismo de Albaida

Oficina de Turismo de I'Alcora

Oficina de Turismo de Alcossebre
(Alcala de Xivert)

Oficina de Turismo de Almenara
Oficina de Turismo de Altura
Oficina de Turismo de Bellreguard
Oficina de Turismo de Benitatxell

Oficina de Turismo de Borriol

Oficina de Turismo de Castell de
Guadalest
Oficina de Turismo de Castellé de la
Plana

Oficina de Turismo de Chelva
Oficina de Turismo de Cheste

Oficina de Turismo de Chulilla

Oficina de Turismo de de la Font d'en
Carros

Oficina de Turismo de Dolores
Oficina de Turismo de El Puig

Oficina de Turismo de Espada-Millars

Oficina de Turismo de La Pobla de
Benifassa

Oficina de Turismo de la Vall d'Uix6
Oficina de Turismo de Lucena del Cid
Oficina de Turismo de Montan
Oficina de Turismo de Montesa
Oficina de Turismo de Morella
Oficina de Turismo de Olocau
Oficina de Turismo de Orba

Oficina de Turismo de Peniscola

Oficina de Turismo de I'Alfas del Pi
(Playa)
Oficina de Turismo del Rincon de
Ademuz (Castielfabib)

Oficina de Turismo de Santa Pola

Oficina de Turismo de Segorbe

Oficina de Turismo de Serra

Oficina de Turismo de Simat de la
Valldigna

Oficina de Turismo de Teresa de
Cofrentes

Oficina de Turismo de Teulada

Oficina de Turismo de Tirig

Oficina de Turismo de Torrevieja
(Vista Alegre)

Oficina de Turismo de Traiguera

Oficina de Turismo de Valéncia
(Ajuntament)
Oficina de Turismo de Valéncia
(c/Paz)

Oficina de Turismo de Vilafamés

Oficina de Turismo de Vilafranca

Oficina de Turismo de Xabia
(Centre)

Oficina de Turismo de Xabia (Port)

Oficina de Turismo de Xilxes

Tejido asociativo sectorial

Asociacion de Campos de Golf de la
Costa Blanca y Comunidad Valenciana
(ACGCBCV)

Asociacion de Centros de Buceo
Homologados de la C.V. (ACBCV)

Asociacion de Clubs Nauticos de la
Comunitat Valenciana

Asociacion de Empresas de
Apartamentos Turisticos (APTUR CV)

Asociacion de Guias Oficiales de la CV

Asociacion de Puertos Deportivos y
Turisticos de la Comunitat Valenciana

Asociacion de Viviendas de Alquiler de
Estancias Cortas (AVAEC)

Asociacion Empresarial de Agencias
de Viaje (AVIBE)

Asociacion Empresarial Hotelera y
Turistica de la Comunitat Valenciana
(HOSBEC)

Asociacion para la promocion Turismo
Familiar de la CV (Tour&Kids)

Asociacion Empresarial Valenciana de
Agencias de Viaje (AEVAV)

Asociacion Provincial de Empresarios
de Hosteleria y Turismo (ASHOTUR)

Asociacion Provincial de Hoteles de
Alicante (APHA)

Camara de Comercio de Valéncia

Confederacion de Empresarios de
Hosteleria de la Comunidad
Valenciana (CONHOSTUR)

Coordinadora Empresas Ocio y
Hosteleria (CEOH)

Federacion de Campings Comunidad
Valenciana

Federacion de QOcio, Turismo, Juego,

Actividades Recreativas e Industrias

Afines de la Comunidad Valenciana
(FOTUR)

Gremi d'Hotels de Valéncia (CET-CV)

Instituto Valenciano de
Competitividad Empresarial (IVACE)

Turisme d'Interior Comunitat
Valenciana (TEMPS)

Turismo activo en la Comunitat
Valenciana (CV ACTIVA)
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2. DIAGNOSTICO



2.1 Analisis del Turismo en la Comunitat Valenciana
2.1.1 Poblacion

La Comunitat Valenciana cuenta en el 2022 con un total de 5.080.690 habitantes, segin
el INE (Instituto Nacional de Estadistica), con una densidad de 218 hab/Km2. En cuanto
a la distribucion de poblacion por provincias Valéncia es la que cuenta con mayor
poblacién con 2.589.312 habitantes, Alicante con 1.904.314 habitantes y Castellé6 con
587.064 habitantes. En porcentaje sobre la Comunitat Valenciana los municipios con
mayor poblacidon en 2021, segun las estadisticas de la Comunitat, son:

> Valéncia (15,6%)

» Alacant/Alicante
(6,7%)

> Elx/Elche (4,6%)

> Castell6 de la
Plana (3,4%)

» Torrevieja (1,6%)

Ilustracion 1. Densidad de poblacion para el afio 2020. Fuente:
Institut Cartografic Valencia - GVA.
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Ilustracion 2. Imagen de la localidad costera de Peniscola/Pefiiscola. Fuente: TurismeGVA

2.1.2 Demanda turistica

Para todo tipo de alojamiento turistico de la Comunitat Valenciana en el afio 2021 se
registraron 20,7 millones de turistas y 126,9 millones de pernoctaciones para un total

de 7.851 millones de euros en ingresos.

Demanda turistica en la Comunitat Valenciana

(millones) (2021)

Turistas 20,7
Pernoctaciones 126,9
Ingresos 7.850,5

Tabla 1. Demanda turistica en la Comunitat Valenciana (2021). Fuente: Turisme GVA.

La demanda nacional turistica evoluciond positivamente en un 43,9%, al igual que la

extranjera que evolucioné en un 58,1% con respecto a datos del 2020.

No obstante, se ha de tener en cuenta que los datos para 2021 se encuentran
relativamente sesgados debido a las medidas sanitarios impuestas para frenar la difusion
de la COVID-19.
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A fecha de octubre de 2022 se tienen los datos de los ingresos derivados del turismo del
periodo de enero a septiembre de 2022: 8.015,20 millones de euros, superiores a los
datos de todo el afo 2021.

Asimismo, en el mismo periodo el nimero de turistas extranjeros con destino a la
Comunitat Valenciana se ha incrementado en un 156,7% con respecto al mismo periodo
del afio pasado. Estos indicadores muestran la evolucion positiva del sector turistico
valenciano después de la pandemia.

2.1.3 Impacto econémico

El impacto econdmico del turismo en la Comunitat es de 15,5% de participacion en el
PIB y de un 15,9 de participacion en el empleo.

El empleo turistico a 2021 estimado por el alta en la Seguridad Social de trabajadores
en las ramas de hosteleria y agencias de viaje fue de 166.587 afiliados. La mayor

cantidad de afiliados se concentra en el tercer trimestre del afio, en el periodo estival.

El personal empleado en alojamientos turisticos en 2021 registra un aumento llegando
a 34,3%, frente al 23,9% de crecimiento en el nimero de plazas abiertas. La evolucién
de las plazas ha sido positiva para los hoteles, campings y apartamentos turisticos,

mientras que para alojamiento rural ha disminuido.

La actividad del sector turistico supone unos 240.000 ocupados en el 2021, con una
evolucion positiva en los Ultimos tres trimestres. La distribucion de ocupados esta
dividida en el sector restauracion, el sector del alojamiento y las ramas del sector

(transporte, alquiler de vehiculos, AAVV, ocio, etc.).

Distribucion de ocupados en el sector turistico 2021

Restauracion 55,7%
Alojamiento 10,5%
Transporte, ocio y otros 33,8%

Tabla 2. Distribucion de ocupados en €l sector turistico (2021) Fuente: Turisme GVA.
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Asimismo, para datos de 2022, hasta el mes de septiembre la media de afiliados a la
Seguridad Social en las ramas de Hosteleria y Agencias de Viaje es de 189.565 afiliados,

lo que supone un aumento del 16,1% interanual.

2.1.4 Estructura espacial

La distribucién espacial del turismo en la Comunitat Valenciana presenta como rasgo
estructural la concentracion de la actividad en determinados tramos litorales,

especialmente durante la temporada estival.

Las pernoctaciones se concentran mayormente en los establecimientos hoteleros de las
comarcas del litoral central de Alicante, concretamente en la Marina Alta y Baja. En
cuanto a la oferta hotelera, esta se centra en Benidorm, Valéncia, Peniscola/Pefiscola,
Alicante y Gandia y sus areas de influencia.

Los apartamentos turisticos, aunque se concentran especialmente en el litoral, tienen
una distribucion mas homogénea entre los diferentes tramos de litoral valenciano,
destacando algunas localizaciones por su gran predominancia en el sector turistico
respecto a la oferta hotelera, como es el caso de municipios como Cullera, en la comarca

de la Ribera Baixa, o Canet d’en Berenguer, en el Camp de Morvedre.

La oferta de campings se concentra en el litoral de las provincias de Alicante y Castelld,

siendo mas modesta la oferta en las comarcas del interior.

Las casas rurales son una modalidad de alojamiento mas especifico de interior con
especial presencia en las comarcas de I'Alt Maestrat y els Ports de Castelld y Valle de

Ayora-Cofrentes en Valéncia.

También se destaca en la comarca de los Serranos y la Plana Utiel-Requena en Valéncia
y en la Marina Alta y Baixa de Alicante a lo largo de un corredor de municipios distribuidos
de este a oeste en las Sierras de Aitana y de Serrella. Por Ultimo, la oferta de viviendas

turisticas se concentra en la costa alicantina.
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En conclusion, la estructura
espacial de la Comunitat
Valenciana presenta una
polarizacion litoral. El litoral de la
provincia de Alicante y sur de
Valéncia, asi como el tramo
Benicassim — Orpesa/Oropesa
del Mar y el litoral del Baix
Maestrat presentan la mayor
especializacion turistico
residencial.

Mientras que las principales
concentraciones hoteleras se
sitban en el nodo turistico de
Benidorm y, con un volumen de
plazas considerablemente
menor, determinados municipios
del litoral de la Marina Alta (Calp,
Dénia y Xabia),
Peniscola/Peniscola y Gandia.
Por ultimo, el entorno litoral de la
ciudad de Valéncia se sitia como

principal nodo turistico urbano.

Leyenda
MNodos furistizos Morales
MNados furisticos urbanos

O Mades turisticos de intesioc

[ Espacion Iceales ds aka
aspecidzecion lumtico-reudencil

7] Expazion Iceales da bas
Iptantecion 1unico residencial

[0 Uicel y eiicano metrgoltano
e Valencia

[ Evpircion con alts aspacializacian
en turfsmio et

[) Tusisma inkerior dfuso

Ilustracion 3. Estructura espacial del turismo en la Comunitat
Valenciana. Fuente: Plan de Espacios Turisticos de la CV
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2.2 Analisis de la Movilidad Eléctrica en la Comunitat

Valenciana

2.2.1 Situacién actual y estrategias

El sector del transporte es el mayor consumidor energético de la Comunitat Valenciana,
con un 40% del consumo total. Asimismo, la practica totalidad del consumo de energia
del sector proviene del petréleo, por lo que los gases de efecto invernadero emitidos por

el transporte son elevados.

Domeéstico

Industrial 4% Agr.y pesca
5,3% 7,2%
Servicios :
09%

Transporte
L41.1%

Transporte
82,6%

Ilustracion 5. Consumo de petrdleo por sectores

lustracion 4. Estructura de d aa de £
ustracion 4. Estructura de demanda de energia ccondmicos. Fuente: IVACE

por sectores econdomicos. Fuente: IVACE

Al mismo tiempo, el creciente modelo de asentamientos urbanos dispersos que fomenta
un aumento del vehiculo privado motorizado provoca un aumento del volumen del
trafico, y con ello la disminucién de la calidad del aire en las ciudades y el territorio que

influye en la salud y el bienestar de las personas.

Es por ello por lo que se hace necesario avanzar hacia un modelo de movilidad mas
sostenible y menos dependiente de los derivados que conjugue el desarrollo econémico
con el desarrollo social y medioambiental, reduciendo la contaminacion atmosférica y

acustica repercutiendo positivamente en la salud de las personas.

Es en este contexto donde el vehiculo eléctrico supone una gran oportunidad para la

lucha contra el cambio climatico y los gases de efecto invernadero que lo provocan.
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El Plan Nacional de Energia y Clima pronostica que para
2023 habra aproximadamente 250 mil vehiculos eléctricos

PLAN NACIONAL )
INTEGRADO DE en Espafa. Una cifra que continuara ascendiendo debido

ENERGIA Y CLIMA: . L » )
'HOJA DE RUTA ENERGETICA a la creciente concienciacion de la poblacion: se preve que
CPARA UNA DECADA

para 2030 circularan por Espana 5 millones de vehiculos
eléctricos o hibridos, lo cual requerird aproximadamente 3
millones de puntos de recarga tanto de uso privado como
publico, segun la Agencia Internacional de Energia.

2.2.2 Parque de vehiculos electrificables y puntos de recarga

Asi pues, las ventas de vehiculos electrificables (eléctrico e hibridos enchufables) en
2022 en el conjunto de Espana fueron de 84.465, un aumento del 19,1% respecto al
2021. Como se observa en la siguiente grafica, la cuota de mercado de matriculaciones
de turismos en el mes de diciembre de 2022 para vehiculos electrificables era de
alrededor del 11%.

Hibrido no enchufable
30,34%

Gasolina
39,88%

GAS __—
2,46% X
Hibrido EnchufabJ_e'// y

6,26%
Eléctrico puro.
4,63%

Diesel
16,42%

Ilustracion 6. Cuota de mercado turismos por F.F.E.E. (diciembre). Fuente: ANFAC

A pesar de esta mejora anual, el mercado de electrificados sigue representando un
volumen apenas representativo respecto al mercado general, con el 8,8% de la cuota
total (ANVFAC). Asimismo, no se alcanza el objetivo de 120.00 unidades para este afo y
necesario para lograr los objetivos de reduccion de emisiones marcados por el Plan

Nacional de Energia y Clima para 2030.
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No obstante, estas disparidades responden, parcialmente, al modelo de organizacion
territorial y poblacional, al nivel de implementacion del mercado automovilistico eléctrico
o al nivel de implicacion de las instituciones para traccionar y activar el sector.

Por lo que respecta a la Comunitat Valenciana, en 2022 se matricularon 6.567 vehiculos
electrificables, representando un 7,8% de las ventas de vehiculos eléctricos a nivel

nacional, solo superado por la Comunidad de Madrid y Catalunya

En cuanto a la evolucidn del parque automovilistico, este ha vivido un crecimiento bien
marcado a partir del 2011, aunque con repuntes irregulares fruto de la crisis econdmica

que se ha visto reflejada en el mercado del automovil.

Del mismo modo, la Comunitat Valenciana se sitlla como la tercera comunidad auténoma
en numero de puntos de recarga de uso publico, contando con 2.004 puntos de recarga
de uso publico a fecha de enero de 2023 (ANFAC), superada solamente por Catalunya y
la Comunidad de Madrid. Mientras que en el conjunto del estado hay un total de 16.565

puntos de recarga de uso publico (ANFAC).

TotAL @I

PUNTOS DE RECARGA DE l
ACCESO PUBLICO

2 16.565

Ilustracion 7. Distribucion de los puntos de recarga por CCAA. Fuente: elaboracion de ANFAC partir de
datos de Electromaps.

Por ultimo, con el fin de contextualizar el escenario estatal y valenciano con el europeo,
cabe mencionar que, pese a la gran acogida de vehiculos hibridos o eléctricos en el pais,
Espafia se encuentra entre los ultimos lugares en nimero de puntos de recarga con solo
245 por cada millén de habitantes. En Europa hay 224.237 puntos de recarga publico,

de los cuales Unicamente un 5% se encuentran en Espana.
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Asimismo, segun los datos publicados por la ACEA (European Automobile Manufacturers
Association) a fecha de 2022, la densidad de puntos de recarga publicos por cada 100
kilometros es bastante diferente segln la regién europea en la que se opere, destacando
Paises Bajos (64,3 puntos de recarga por cada 100 kilémetros), Luxemburgo (57,9),
Alemania (25,8), Portugal (24,9) y Suecia (12,2). Por contrapartida, en paises como
Lituania (0,2), Chipre (0,4), Grecia (0,4), Estonia (0,6) y Polonia (0,7) la implantaciéon de
esta red de infraestructuras es sumamente reducida. Espafia en su caso ocupa la décimo

novena (192) posicién con 1,6 cargadores publicos por cada 100 km.

Top 5: MOST charging points Top 5: LEAST charging points
per 100km of road per 100km of road

@ Netherlands (64.3) @ Lithuania (0.2)

@ Luxembourg (57.9) @ Cyprus (0.4)

© Germany (25.8) © Greece (0.4)

© Portugal (24.9) @ Estonia (0.6)

© Sweden (12.2) © Poland (0.7)

Ilustracion 8. Paises europeos con mas y menos puntos de
recarga eléctricos por cada 100km de carretera. Fuente: ACEA.

2.2.3 Tipologias de vehiculos eléctricos y puntos de recarga

En lineas generales, encontramos tres tipologias de vehiculos eléctricos que pueden

conectarse a la red eléctrica para recargas sus baterias:

e Vehiculos eléctricos a bateria (BEV, en inglés Battery Electric Vehicle). Es el
vehiculo eléctrico con la configuracion mas simple. Dispone de uno o mas
motores eléctricos alimentados por baterias, que son recargadas mediante la

conexion a la red eléctrica.

e Vehiculo eléctrico de rango extendido (EREV, en inglés Extended Range
Electric Vehicle). Es un vehiculo eléctrico a baterias que incorpora un motor de
combustidn interna tradicional, cuya funcién es alimentar un generador eléctrico

cuando el nivel de carga de la bateria descienda a niveles minimos.

e Vehiculos eléctricos hibridos enchufables (PHEV, en inglés Plug in Hybrid

Electric Vehicle). Son aquellos que disponen tanto de uno o mas motores
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eléctricos, como de un motor de combustion interna tradicional. EI motor de

combustion interna puede recargar las baterias y también propulsar el vehiculo.

Atendiendo al criterio de potencia entregada y tiempo de recarga las estaciones se

clasifican en ultrarrapida, rapida, semirrapida, lenta y superlenta:

o Ultrarrdpida: Son poco comunes a causa de la potencia que pueden
entregar. Pueden llegar a carga baterias en cinco o diez minutos.

o Rapida: Entregan entre 44 y 50 kW vy la carga del hasta 80% de la bateria
se puede realizar en media hora.

o Semirrapida: Se realiza a una potencia de 22 kW, y llega a cargar un
vehiculo al 100% en hora — hora y cuarto.

o Recarga lenta: Entrega una potencia maxima de 3,6 kW para un tiempo
de carga completa de entre seis y ocho horas.

o Recarga superlenta: Funciona a una intensidad no superior a 10 A, para

un tiempo de carga completa de entre diez y doce horas.

2.2.4 Estrategia de la Comunitat Valenciana

La Generalitat Valenciana mediante el “Plan de Impulso del vehiculo eléctrico y
despliegue de la infraestructura de recarga en la Comunitat Valenciana” tiene como
objetivo avanzar hacia un modelo de movilidad mas sostenible y menos dependiente del
petroleo para luchar contra el cambio climatico y repercutir positivamente en la salud de

las personas.

Para alcanzar estos objetivos, se ha disefiado una estrategia que cubre los siguientes

aspectos:

e Dar prioridad a los modos de transporte mas limpios y eficientes (a pie, bicicleta,
transporte publico).

e Impulsar una utilizaciéon mas racional del automovil, favoreciendo los vehiculos
limpios, de energia proveniente de combustibles renovables.

e Potenciar una red de transportes publicos regulares, a precios competitivos y con

buenas frecuencias.
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e Desarrollar una planificacion urbanistica, con criterios de accesibilidad y
movilidad y acompanada de medidas de concienciacion y sensibilizacion a los
ciudadanos, sobre el efecto que tiene el modelo de transporte en la calidad del

medio urbano.

2.3 Movilidad eléctrica del sector y destinos

A continuacién, se estudiaran las dificultades que presenta tanto el sector como los
destinos turisticos en el uso o comercializacion de vehiculos eléctricos, y de estos para

instalar puntos de recarga.

Para lograr tal fin, se ha dividido el capitulo en dos enfoques distintos. En un primer
término se estudiaran los handicaps que se encuentra el sector turistico para fomentar
la movilidad eléctrica entre sus clientes y trabajadores. En segundo término, se trataran
las problematicas a las que se enfrentan los proveedores y los propios destinos
turisticos en la implementacion de puntos de recarga eléctrica y uso y comercializacion

de vehiculos eléctricos.

2.3.1 Sector turistico

2.3.1.1  Situacion general del sector turistico en materia de movilidad eléctrica

Desde la implementacién de las subvenciones del Plan MOVES de incentivos a la
movilidad eficiente y sostenible, un nimero considerable de establecimientos turisticos
(hoteles, campings, viviendas turisticas...) ha instalado puntos de recarga para clientes
y empleados. Aunque el nimero de establecimientos con puntos de recarga se encuentra

lejos del objetivo deseado, el ritmo de implementacién es positivo.

Potencial turistico proveniente de paises europeos

Por parte del sector, se entiende el turismo proveniente de paises europeos como un
mercado con mucho potencial, debido a las elevadas tasas de electrificacion de su flota
de vehiculos. No obstante, esta oportunidad, sino es aprovechada con una inversion
generalizada puede entenderse como una amenaza, y es que el turismo que proviene
de estos paises puede llegar a mostrar signos de disminucion debido a la imposibilidad

de visitar la Comunitat Valenciana en vehiculo eléctrico de una forma cémoda y eficiente.
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Algunos de los aspectos mas destacados de la actual red de carga eléctrica y en los que
se deberia trabajar es la posibilidad de efectuar los pagos del suministro de electricidad
al vehiculo eléctrico mediante aplicaciones de otros paises de Europa, lo que resulta
realmente atractivo para clientes del resto de Europa. Esta interoperabilidad es vista por
el sector como una oportunidad a seguir explotando tanto con proveedores nacionales

como administraciones.

DISTRIBUTION OF ELECTRIC CAR
CHARGING POINTS ACROSS THE EU

70% of all charging points:
Located in just 3 EU countries

29.7% Netherlands 20.4% France
19.9% Germany

Top 5: Fewest charging points in 2020

Cyprus Malta Lithuania
70 96 174

Bulgaria Greece
194 275

Number of charging points

Ilustracion 9. Distribucion de los puntos recarga eléctrica en la UE. Fuente: ACEA

Otro aspecto que se presenta como una oportunidad es la informacion que brindan los
puntos de recarga eléctrica. Esta informacion se vuelca a una serie de bases de datos
de donde beben empresas que brindan servicios de informacion geografica como Google
0 empresas eléctricas. Dicha informacion se podria utilizar para conocer mejor los habitos

y necesidades de los clientes y mejorar su experiencia, asi como atraer a nuevos clientes.

Puntos de recarga eléctrica en viviendas de uso turistico

Por otro lado, entre las principales problematicas que presenta el sector?, se encuentra
la relacionada con la implantacion de puntos de recarga eléctrica en viviendas de uso

turistico. Estas viviendas y apartamentos, debido a su tipologia, cuentan con dificultades

L Senalada por Miguel A'nge/ Sotillos, presidente de APTUR CV (patronal de viviendas de uso
vacacional de la Comunitat Valenciana), en el marco de las jornadas de Plan MOVESTUR CV,
Movilidad sostenible - vehiculo eléctrico realizadas el 23 de marzo de 2022 en INVAT TUR
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anadidas para instalar puntos de recarga eléctrica para sus clientes, ya que muchas de
ellas se sitian en comunidades de vecinos con aparcamientos de diversa tipologia. Desde
aparcamientos comunitarios que pertenecen a las comunidades de vecinos (férmulas
muy presentes en viviendas del litoral), hasta plazas privadas en garajes comunitarios.
Asimismo, y en especial en grandes ciudades abundan las viviendas que carecen de

cualquier tipo de aparcamiento.
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Ilustracion 10. Distribucion de los puntos de recarga eléctrica en la ciudad de Valéncia. Fuente:
electromaps

Esta realidad genera dificultades anadidas a aquellos pequenos propietarios de viviendas
turisticas que no disponen de recursos suficientes para poder asumir totalmente los
costes de instalacion de puntos de recarga en aparcamientos comunitarios. Ya que en
la mayoria de casos se encuentran con la negativa de las comunidades de vecinos a
pagar de forma conjunta estos puntos de recarga, de forma que se encuentran con la

imposibilidad de instalarlos por cuenta propia.

Por otra parte, la obligatoriedad impuesta por el Real Decreto Ley 29/2021 a partir del
1 de enero de 2023 por la que los aparcamientos deban incorporar una estacion de
recarga por cada 40 plazas de aparcamiento deja fuera de aplicacion a los aparcamientos
de uso residencial privado. Desde APTUR CV se apunta en esta linea, defendiendo la
opcion de extender la obligatoriedad también al uso residencial privado. Asimismo, en
las jornadas del Plan MOVESTUR CV de marzo, desde APTUR CV se planted la idea de
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realizar una mesa a cuatro (entre Conselleria de Turisme, Conselleria de Industria, las
viviendas turisticas y administradores de fincas) para llegar a una mejora en las

propuestas de electrificacion de las viviendas turisticas.

Debilidades Amenazas
Dificultad de implantacion de puntos de La lenta implantacion de puntos de recarga
recarga en vivienda de uso turistico puede mermar el turismo de paises de
Implantacion escasa comparada con otros Europa con una amplia presencia de

paises europeos vehiculos eléctricos
Fortalezas Oportunidades

Sector con mucho potencial de crecimiento

Comunitat Valenciana es una de las CCAA de
Espafia con mayor implantacién de puntos de
recarga

El turismo europeo tiene potencial de
crecimiento si va acompafiado de un
aumento sostenido de la instalacion de
puntos de recarga

Uso de los datos de los que disponen los
puntos de recarga para la mejora en la
atraccién del turismo

Posibilidad de interoperabilidad con otros

Utilizar la norma para incentivar la
proveedores del resto de Europa P

implantacion de puntos de recarga (con las
viviendas de uso turistico como especiales
beneficiarios)

Tabla 3. Diagnostico DAFO de la situacion del sector turistico valenciano.

2.3.1.2  Acciones del sector turistico empresarial

HOSBEC (Asociacién empresarial hotelera y turistica de la Comunitat Valenciana), junto
con sus asociados, se encarga de llevar a cabo una serie de acciones en materia de

movilidad eléctrica. Estas son algunas de las acciones que HOSBEC desarrolla:

o Difusidon de las convocatorias de ayuda entre los asociados (IVACE y Turisme
Cv).

e Jornadas técnicas sobre movilidad eléctrica. Jornada de enero de 2019 sobre
tipologias de puntos de recarga y estrategias de movilidad eléctrica por parte de
empresas instaladoras, instituciones y administraciones publicas.

e Dispone de un acuerdo para obtener condiciones ventajosas en la adquisicion de
puntos de recarga para sus asociados (Smart Mobility IBERDROLA, Endesa, etc).

e En diciembre de 2019 HOSBEC fue pionero en la instalacion de punto de recarga

de vehiculos eléctricos con la colaboracion de INVAT'TUR e IVACE.
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e Enfebrero de 2021 se realiz6 un estudio de implantacién de los puntos de recarga

y sus principales problematicas.

Los resultados de este estudio de implantacion se presentan como antecedentes del

presente Plan, por su utilidad e idoneidad y se exponen a continuacion:

éComo se disponen los puntos de recarga en los hoteles (50 establecimientos

que ya disponian de puntos de recarga)?

Disponibilidad puntos de recarga en

hoteles
(n° de respuestas)

Solo clientes alojados o usuarios instalaciones 18

Disponibles para el publico en general 10

NS/NC 2

Tabla 4. Elaboracion propia a partir de datos extraidos del estudio de febrero de 2021 elaborado por
HOSBEC.

éQueé tipo de cargadores se tienen instalados?

Tipologia de cargadores (n° de respuestas)

Monofasicos exclusivamente 0
Monofasico vy trifasico 14
Punto de recarga rapida que permite cargas completas en 30 5
min.

NS/NC 15

Tabla 5. Elaboracion propia a partir de datos extraidos del estudio de febrero de 2021 elaborado por
HOSBEC.,

éRégimen econémico?

Régimen economico (n° de respuestas)

Gratuitos para todos los usuarios 9

Régimen especial a la hora de usar el aparcamiento del

establecimiento /
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Tienen coste gestionado a través de APP — pasarela de pago 8

NS/NC 7

Tabla 6. Elaboracion propia a partir de datos extraidos del estudio de febrero de 2021 elaborado por
HOSBEC.,

En las conclusiones del estudio, HOSBEC remarca la necesidad de disponer de una red
conocida y publicitada de puntos de recarga para facilitar el acceso a la informacién a
los clientes que buscan en sus destinos turisticos, y en sus posibles alojamientos estas

infraestructuras.

También situaba como accién prioritaria contar con informacion facil y accesible sobre
las tipologias de puntos de recarga, tipos de vehiculo y la posibilidad de gestionarse el
coste de las recargas. Esto facilitaria al usuario y potencial usuario su acceso y
entendimiento. Por Ultimo, en términos de sostenibilidad se sefiala la utilidad de contar
con informacién en términos de ahorro de combustibles, ahorro econémico y reduccién

de huella de carbono.

2.3.2 Proveedores energéticos

Actualmente son varias las compafiias energéticas que han apostado por la movilidad
eléctrica en la Comunitat Valenciana y el resto de zonas del pais, contando con una

incipiente red de instalaciones de recarga eléctrica.

Tal y como se detallara en el apartado 3.4 de las Medidas propias de las empresas
proveedoras, determinadas empresas del sector energético que participan activamente
en esta transformacion eléctrica de la movilidad y mantienen, ciertamente, un impacto
en la evolucidn de la estrategia iniciada en el sector turistico, asi como una elevada

capacidad para acelerar el proceso de esta.

En el caso de las 3 sociedades analizadas a modo de entidades ejemplarizantes,
Iberdrola, Repsol y Endesa, se establecen tres tipos de ejes estratégicos comunes
diferentes que articulan su actividad respecto a la movilidad eléctrica y el servicio que

prestan en relacion con la misma, siendo estos:
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1. Involucracion en la transformacion de la movilidad eléctrica mediante la
activacion de medidas adaptativas en sus propias lineas de negocio y operaciones
corporativas ordinarias, destacando la electrificacién de su flota y la generacion
de Planes de Movilidad al centro de Trabajo junto con politicas de oferta de
servicios a sus trabajadores y trabajadoras.

2. Oferta de servicios a partir de herramientas tecnoldgicas, mayoritariamente
aplicaciones moviles y plataformas web de encuentro y debate en abierto para
personas usuarias, con el fin de obtener informacion sobre el estado, ubicacion
y prestaciones de la red de puntos de recarga y otros contenidos relacionados.

3. Tratamiento y acompafamiento a personas usuarias para la obtencién de
financiacion publica en la instalaciéon de puntos de recarga en domicilios y
empresas, asi como la prestacion de ayudas econdmicas propias en caso de hacer

uso de sus servicios corporativos.

Por otra parte, y de forma sintética, en las jornadas del Plan MOVESTUR CV de marzo
de 2022 en el FORO INVAT TUR, desde Iberdrola se sefiald la problematica que suponen
los excesivos tiempos de tramitacion v licitacion para la instalacion de puntos de recarga,

que perjudica en la implantacién de estos.

En el caso de Endesa, esta ofrece mediante “Endesa X Way”, mas adelante explicada, la
instalacion de puntos de recarga tanto para particulares y empresas, asi como puntos
de carga en espacios publicos mediante una estrategia generalizada de ubicacién
compartida y conveniada con otras compaiiias situadas en distintas partes del proceso
de electrificacion de la movilidad, como es la generaciéon de energias renovables en

origen o compaiiias instaladoras.

Por Ultimo, Repsol ofrece puntos de recarga rapida y ultrarrapida tanto en sus estaciones
de servicio como en la via publica, parkings y centros comerciales. En la Comunitat
Valenciana cuenta con 25 puntos de recarga eléctrica, mientras que en Espafia cuenta
432. Asimismo, también ofrece la instalaciéon de puntos de recarga eléctrica para

particulares.

2.3.3 Destinos turisticos
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Los destinos turisticos, mayormente explicitados como municipios y entidades
administrativas locales, son una parte fundamental para la aceleracion del proceso de

transformacion de la movilidad dentro del sector turistico valenciano.

Esto, como se observarda mas adelante, queda estrechamente relacionado con la
capacidad de inversién y financiacion publica para mejorar las prestaciones de recarga
y asistencia para vehiculos eléctricos en entornos donde, tradicionalmente, la inversion
privada es reducida o, incluso, nula. Este escenario, que afecta principalmente a espacios
rurales y rurubanos, asi como contextos urbanos con bajas prestaciones de
infraestructuras de transporte, se debe a la reducida capacidad de obtener beneficios

por parte de los entes privados en un contexto de un sector prematuro.

De este modo, la canalizacion de politicas supramunicipales por parte de los entes locales
es fundamental no solamente para acrecentar la igualdad y cohesidn territorial
estandarizando por toda la Comunitat la accesibilidad a la red de recarga v,
consecuentemente, el incentivo para la adquisicion de vehiculos eléctricos, sino también
para la reactivacion de territorios y continuacion con medidas de mitigacién del cambio

climatico.

Es en el siguiente punto donde se va a poder realizar esta aproximacion en cuanto a la
disparidad de implantacion de la red a partir de una revision de la distribucion de esta a
lo largo del territorio, mostrando importantes carencias en la integralidad y conectividad

actual del sistema.
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2.4 Red de infraestructuras de recarga

2.4.1 Introduccion

En el apartado 2.2. se ha realizado un analisis de la situacién de la movilidad eléctrica
en la Comunitat Valenciana, incidiendo en la situacion del sector, tanto en lo que a
vehiculos eléctricos se refiere como a puntos de recarga, comparandola asi mismo con

el resto de Espafia y Europa.

Con dicha introduccion al sector realizada, en este capitulo se elaborara un estudio
pormenorizado del diagndstico de la red de infraestructuras de recarga de vehiculos
eléctricos, incidiendo tanto en su distribucién territorial como en su tipologia y demas

variables resefables para el estudio.

Tal como se ha explicado anteriormente, la Comunitat Valenciana se sitla como la
tercera comunidad autdonoma en nimero de puntos de recarga de uso publico, contando
con 2.004 puntos de recarga de uso publico a fecha de enero de 2023 (ANFAC), superada
solamente por la Comunidad de Madrid y Catalunya. Mientras que en el conjunto del

estado hay un total de 16.565 puntos de recarga de uso publico.

De esta clasificacion podemos ver como la Comunitat Valenciana, un territorio con un
fuerte dinamismo econdmico y presencia de un sector turistico maduro, destaca a nivel
estatal en implantacién de puntos de recarga, en especial en las provincias de Valéncia
y Alicante con alrededor de 700 puntos cada uno, casi quintuplicando la cifra de Castell6
(con alrededor de 200). De esta forma se evidencia el importante papel del turismo en

el desarrollo de la electrificacion del transporte.

Asimismo, el conjunto de puntos de recarga eléctrica en la Comunitat Valenciana se ha

desglosado segun su potencia dando como resultado la siguiente tabla:

N° puntos de Puntos de
Potencia de la infraestructura de recarga recarga recarga en %

P < 22 [kW]

22 < P < 50 [kW]

50 < P < 150 [kW]
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150 < P < 250 [kW] 22 1,1

P = 250 [kW] 20 1,0
TOTALES 2.004

Tabla 7. Red de infraestructura de recarga en la Comunitat Valenciana segun su potencia. Elaboracion
propia a partir de datos extraidos de ANFAC.

Como se puede observar, el 82,8% de los puntos de recarga de acceso publico son de
baja potencia (hasta 22 kW), lo cual implica hablar de tiempos de recarga minimos de 3
horas. Este es un punto critico para el despliegue del vehiculo eléctrico como vehiculo
de “todo uso” frente a la percepcion actual de utilizacién de éste como segundo o tercer

vehiculo para zonas urbanas.

El despliegue de puntos de recarga de al menos 150 kW es fundamental para que el
vehiculo eléctrico pueda ser empleado en trayectos de larga distancia por carretera,
permitiendo tiempos de carga de entre 15 y 27 minutos. No obstante, en la CV solo

representan un 2,1% de los puntos de recarga totales.

2.4.2 Metodologia

El analisis de la red de infraestructuras de recarga tiene por objetivo contar con la mayor
informacidn posible acerca de la infraestructura actual para conocer el punto de partida
en el que se encuentra el sector y analizar estrategias de desarrollo de la movilidad

eléctrica con una mayor probabilidad de éxito.

Pese a que existen una serie de operadores y demas empresas privadas que ofrecen
portales donde poder consultar los puntos de recarga georreferenciados en la Comunitat
Valenciana, la mayor parte de ellos no cuenta con acceso a la informacion para poder
trabajar con ella, ademas que esa informacidbn en muchos casos es sectorial o

incompleta.

Por otro lado, a fecha de la realizacién del estudio no se cuenta, ni a nivel autondmico
ni estatal, con datos publicos de la red de infraestructura de recarga que puedan ser

consultados.
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De esta forma, a falta de contar con datos oficiales de la red de infraestructuras, se ha
decidido trabajar con datos de acceso libre y abierto que ofrece openchargemap.org, un
portal de datos abiertos, no comercial, sin animo de lucro y elaborado y alimentado por
una comunidad de desarrolladores y aficionados de todo el mundo.

Otra de las razones por la que se ha decidido trabajar con estos datos es porque son los
que ofrecian informacion mas detallada y completa de los puntos de recarga de la
Comunitat Valenciana. Cuentan con una gran cantidad de atributos que permiten

visualizar los datos de una forma mas holistica.

Para extraer los datos de Open Charge OPEN CHARGE MAP
Map se ha utilizado un cédigo API, por API (B

sus siglas en inglés ‘'application ¢

programming interface’, suministrado API Base URL

por el proplo portal Web de Open APl Base URL: https://api.openchargemap.io/v3

Charge Map y elaborado para que

Security

desarrolladores externos puedan v APl Key {APIKeyQuerySting)
Consumlr y aportar datOS. Un CédlgO API API| Key supplied as query string parameter
. . . . An APl key is a token that you provide when making AP calls. Include the token
permite enviar informacion de un in a query parameter called [ ey |
software (en este caso Open Charge EXamPple: | heyois

Map) a otro software (nuestro Sistema T

b Bearer Auth

de Informacion Geografica). En pocas Ilustracion 11. Codigo API proporcionado por el
palabras, un codigo API es un portal web de Open Charge Map
intermediario para el intercambio de

informacion entre dos softwares.

Asimismo, para la obtencion del resto de datos necesarios para el analisis (bases
cartograficas, datos territoriales y estadisticos, redes de transporte, etc.) se han utilizado

datos de las distintas administraciones, en particular:

e Instituto Geografico Nacional (IGN).
e Datos Abiertos del Gobierno de Espafa.
e Infraestructura de Dades Espacials Valenciana (IDEV).

e Dades Obertes de la Generalitat Valenciana.
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Toda esta informacion se ha integrado en
nuestros Sistemas de Informacion Geografica
(SIG) a partir del software libre QGIS, una
herramienta informatica que permite almacenar,
gestionar, analizar y visualizar informacién

geograficamente referenciada (puntos de

QGIS 3.28

Firenze

Ilustracion 12. QGIS en su version 3.28

recarga y la totalidad de datos con los que hemos trabajado).

Se ha empleado un software SIG debido a su utilidad en la planificacion territorial de la

red de puntos de recarga, ya que permite tener una representacion grafica de la

informacién y puede ayudar a tomar decisiones mas informadas, asi como presentar la

informacidon de manera mas atractiva y facilmente comprensible.
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2.4.3 Analisis territorial de la red de infraestructuras de recarga

El diagnostico territorial se realizara a distintas escalas, analizando de forma
pormenorizada cada uno de los aspectos relevantes de la distribucién territorial de la red

de infraestructura de recarga en la Comunitat Valenciana.

Distribucion territorial

Como se puede apreciar en el siguiente mapa, los puntos de recarga existentes en la
Comunitat Valenciana no se encuentran distribuidos de manera uniforme por el territorio,
sino que existen algunas zonas con mayor concentracion. De forma predominante se
sitian en el Area Metropolitana de Valéncia y en las comarcas costeras de la provincia

de Alicante y Valéncia.

Puntos de recarga

Red de carreteras de
alta capacidad

Ilustracion 13. Distribucion de los puntos de recarga en la Comunitat Valenciana. Fuente: elaboracion
propia a partir de Openchargemap.
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El Area Metropolitana de Valéncia conformada por Valéncia capital y las comarcas de
I'Horta Nord i I'Horta Sud, alberga una poblaciéon de 1.581.000 habitantes y una elevada
densidad de poblacién, lo que explica la elevada concentracion de puntos de recarga en

este territorio.

Valencia capital sobresale de su area metropolitana en este sentido, debido a su peso
poblacional, a su importancia tanto econdmica como administrativa pero también al peso
que tiene en el sector turistico, ofreciendo una red de recarga eléctrica bastante

completa para los visitantes que acuden a la ciudad.

Ilustracion 14. Distribucion de los puntos de recarga en el Area Metropolitana de Valéncia. Fuente:
elaboracion propia a partir de Openchargemap.

Por lo que respecta a las comarcas costeras de la provincia de Alicante (Vega Baja, Baix
Vinalopd, I’Alacanti, Marina Baixa y Marina Alta), presentan una densidad poblacional
elevada, asi como un dinamismo turistico muy grande, de ahi la gran presencialidad de

puntos de recarga.

Los puntos de recarga se sitlan especialmente en Alicante capital, Elche, Benidorm y
Torrevieja, dibujando un trazado costero de puntos de recarga eléctrica. Esta buena

conexion que ofrece el litoral alicantino permite vertebrar de forma eficiente los viaje en
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vehiculo eléctrico por la provincia, en especial teniendo en cuenta a aquellos que se
llevan a cabo por turismo vacacional, con gran importancia en la provincia. No obstante,
la red ha de seguirse articulando y mejorando sus prestaciones para poder brindar un
servicio competitivo y que sea atractivo para el turista.

®  Puntosde recarga

Red de carreteras de

alta capacidad

Ilustracion 15. Distribucion de los puntos de recarga al sur de la provincia de Valéncia y en la provincia de
Alicante. Fuente: elaboracion propia a partir de Openchargemap.

Algo similar, aunque con menor intensidad de puntos de recarga sucede con las

comarcas costeras Valéncia (Camp de Morvedre, Ribera Baixa y Safor).

Por su parte en la provincia de Castelld, Unicamente en Castelldé de la Plana y en los
municipios costeros de la comarca del Baix Maestrat hay una presencia relevante de
puntos de recarga eléctrica. En el resto de la provincia de Castellé y el interior de la
provincia de Valéncia los puntos de recarga son realmente escasos, debido
principalmente a la poca presencia de municipios de tamafio medio o grande y de

turismo.
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L Puntos de recarga

Red de carreteras de
alta capacidad

Ilustracion 16. Distribucion de los puntos de recarga en la provincia de Castello. Fuente:
elaboracion propia a partir de Openchargemap.

De este analisis territorial se puede extraer que pese a que en zonas densamente
pobladas, turisticas y vias de comunicacidn rapidas la red de puntos de recarga esta mas
vertebrada, aun queda trabajo por hacer. Por un lado, vertebrando y cohesionando mas
si cabe la red en aquellas zonas mas densas y turisticas ya que ésta no llega a cubrir
toda la demanda existente actual y futura. Mientras que en aquellas zonas menos
cubiertas, es necesario trabajar en la extension de la red para vertebrar de mejor forma
el territorio, tanto para los desplazamientos cortos como para los desplazamientos largos

y de paso.

Distribucion en Municipios Turisticos y Parques Naturales

Se ha procedido a cruzar la representacion grafica en nuestro Sistema de Informacion
Geografica de los puntos de recarga en la Comunitat Valenciana con los términos

municipales de los 21 municipios turisticos:

e Castelld: Benicassim, Peniscola/Pefiiscola, Alcala de Xivert, Orpesa/Oropesa del
Mar, Morella, Montanejos, Segorbe y Castellé de la Plana.
e Valeéncia: Valéncia, Gandia, Cullera y Pucol,
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e Alicante: Benidorm, El Campello, Calp, Dénia, Finestrat, El Castell de Guadalest,
Altea, Santa Pola y Guardamar del Segura.

y 21 parques naturales de la CV. A continuacion, se procedera a analizar esta distribucién

de forma detallada por provincias.

Parque Natural Provincia

Serra Gelada Alicante

Serra de Mariola Alicante

Salines de Santa Pola Alicante

Penyal d'lfac Alicante

Marjal de Pego-Oliva Alicante

Llacunes de La Mata i Torrevella Alicante

Massis del Montgo Alicante
El Fondo Alicante

Carrascar de la Font Roja Alicante

Tinenca de Benifassa Castelld

Serra d'Irta Castelld

Serra d'Espada Castello

Serra Calderona Castelld

Prat de Cabanes-Torreblanca Castelld

Penyagolosa Castello

Desert de les Palmes Castelld

Taria Valéncia

Serra de Mariola Valéncia

Serra Calderona Valéncia

Pobla de Sant Miquel Valéncia

Marjal de Pego-Oliva Valéncia

Tabla 8. Parques naturales de la CV distribuidos por provincias. Elaboracion propia.

Provincia de Castelld
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Pese a que los municipios turisticos y Parques Naturales del litoral cuentan con un
numero superior de puntos de recarga, todavia no cuentan con una red realmente
estructurada que sea competitiva para el turismo. Los municipios turisticos y parques
naturales del interior, pese a tener una menor afluencia de turismo deberian contar con
mas puntos de recarga que permitiera tejer una red, ya que actualmente en algunos

casos los puntos de recarga resultan testimoniales e insuficientes.

Ilustracion 17. Puntos de recarga con respecto a los Municipios turisticos de la CV (azul) y parques
naturales (verde) en la provincia de Castello. Fuente: elaboracion propia a partir de Openchargemap.

Provincia de Valéncia

A efectos generales, los Parques Naturales mas cercanos a nicleos urbanos como son
los de la Albufera, el Turia o la Serra de Mariola presentan una mayor cobertura de
puntos de recarga. No obstante, aquellos mas alejados de nucleos urbanos como los de
las Hoces de Cabriel, Chera-Sot de Chera o la Marjal de Pego-Oliva presentan una
cobertura mas que deficiente. En cuanto a los municipios turisticos, todos ellos situados
en costa presentan una red relativamente extensa, a excepcion de Pucol y Cullera que

cuentan con mucho margen de mejora.
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Ilustracion 18. Puntos de recarga con respecto a los Municipios turisticos de la CV (azul) y parques
naturales (verde) en la provincia de Valéncia. Fuente: elaboracion propia a partir de Openchargemap.

Provincia de Alicante

En cuanto a parques naturales se refiere, los municipios colindantes a estos cuentan con
puntos de recarga, no obstante, se carece de puntos de recarga en los accesos a los

Parques Naturales (problematica que se repite en el resto de la Comunitat Valenciana).

Puntos de recarga

B Monicipios turstios

B Porques naturales

Ilustracion 19. Puntos de recarga con respecto a los Municipios turisticos de la CV (azul) y parques
naturales (verde) en la provincia de Alicante. Fuente: elaboracion propia a partir de Openchargemap.
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En cuanto a los municipios turisticos, pese a no existir una red realmente cohesionada,
los municipios turisticos de la provincia de Alicante cuentan con una red mas o menos
vertebrada, sobre todo si se compara con el resto del territorio (excepto Valéncia capital

y su area metropolitana).

Distribucion segun su uso (publico o privado)

A continuacion, se presentan los puntos de recarga segun su uso, es decir si son de uso
publico, ya sea de régimen de pago o gratuito, o de uso privado (acceso restringido,

para trabajadores o visitantes, etc.).

Puntos de recarga publicos

Puntos de recarga privados

Red de carreteras de alta
capacidad

Ilustracion 20. Puntos de recarga segun titularidad. Fuente: elaboracion propia a partir de
Openchargemap.
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Como se puede observar, entre los puntos de recarga registrados y contabilizados
abundan mas aquellos de uso publico. Pese a ello, los de uso privado son mas
abundantes en la costa alicantina que en el resto del territorio (a excepcion de Valéncia
ciudad).
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2.5 Resultados de participacion

En este apartado se procede a realizar un ejercicio de detalle a partir de grafismos
elaborados con el conjunto de respuestas derivadas de las consultas realizadas a los
distintos grupos preestablecidos, distinguiendo por un lado los destinos y por otro el

sector turistico.

En ambos casos, se ha realizado el mismo procedimiento por el que se han disefiado
una bateria de preguntas para la obtencidon de valoraciones cuantitativas y cualitativas,
es decir la extraccion y transmisidon de conocimientos de actuales o potenciales agentes
desarrolladores de la movilidad eléctrica, tanto para sus lineas de negocio y mejora de
la eficiencia productiva (sector privado) y la promocion de territorios (Oficinas de
Turismo u Oficinas de Informacién Turistica (OIT)) como para la democratizacion del
acceso a la electrificacion y el liderazgo de las inversiones (municipios y otros entes

administrativos) y la accesibilidad de espacios de interés turistico (Parques Naturales).

En este punto, es resefiable que los mencionados agentes han realizado sus aportaciones
en cuestionarios consensuados en su contenido por el ente contratante y las
aportaciones de otros grupos técnicos, buscando perfilar de forma concisa las tematicas

que se buscan tratar en la presente investigacion.
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Destinos
Municipios y otros entes administrativos

Con respecto a las entidades locales que han sido sujeto de consulta, se procede a
obtener una vision, primeramente, mas general a nivel territorial, ya que estas
mantienen una vision mas desarrollada independientemente de la titularidad, privada o
publica, de los esfuerzos llevados a cabo en materia de electrificacién. Ademas, y como
se ha mencionado anteriormente, también mantienen un importante liderazgo en el
establecimiento de nuevas estrategias de innovacidon urbana vy territorial en las que, en
una primera fase de desarrollo, el desembolso econdmico, asi como los requerimientos
técnicos, resulta elevado y poco atractivo para el sector privado, que puede aludir a

problematicas de incertidumbre.

Resulta fundamental aprehender en qué situacion se encuentran las corporaciones
locales en cuanto al desarrollo de politicas encaminadas a la mejora de su modelo de
movilidad en cuanto a los pardmetros de eficiencia, sostenibilidad y resiliencia, asi como
de accesibilidad, actualizacion y operatividad integrada. Esta lectura resulta de elevada
importancia tras las consecuencias de la pandemia de la COVID-19 que se han
mantenido sobre la movilidad de personas y mercancias en las urbes vy territorios,
especialmente debido a la alteracion de flujos a causa de restricciones de transito y
menor volumen de la movilidad cotidiana. En la actualidad y tras una progresiva
recuperacion de los niveles de actividad econdmica y productiva prepandémicos, la
movilidad es uno de los ejes estratégicos dispuestos en el programa europeo
NextGenerationEU, el mayor instrumento de estimulo econdmico jamas financiado por
la Unidon Europea, en respuesta a la crisis sin precedentes causada por el coronavirus. El
Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia, herramienta financiera de reparto de los
fondos europeos en cada estado miembro bajo las directrices de la Comision Europea
(CE), se traduce en el caso espanol en el Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia (PRTR), el cual se orienta a lograr un crecimiento sostenible e inclusivo
mediante una estrategia consistente y coordinada, desde el punto de vista temporal y,
también, en relacion con el conjunto de instrumentos de politica econdmica nacionales

y comunitarios de forma agregada al NGEU.
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Transicion Transformacion Cohesion social Igualdad
ecoldgica digital y territorial de género
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Agenda urbana y rural y Infraestructuras y Transicién energética Una Administracién Modernizacion y
lucha contra la despoblacion ~ ecosistemas resilientes justa e inclusiva para el siglo XXI digitalizacién del ecosistema
y desarrollo de la agricultura de nuestras empresas
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Pacto por la ciencia y Educacidn y conocimiento, Nueva economia Impulso de la industria
la innovacion y refuerzo del farmacién continua y de los cuidados y de la cultura y el deporte
Sistema Nacional de Salud desarrollo de capacidades politicas de empleo

Ilustracion 21. Estructuracion de los cuatro ejes estratégicos transversales y de las diez politicas palanca
establecidas en PRTR. Fuente: MICINN,

De forma concreta, la movilidad es uno de los 30 componentes que configuran cada una
de las politicas palanca. Se encuentra en la Politica I. de Agenda urbana y rural, lucha
contra la despoblacion y desarrollo de la agricultura, recibiendo la denominacion de 1.
Plan de choque de movilidad sostenible, segura y conectada en entornos urbanos y
metropolitanos. De forma combinada, se vincula a la Politica V. de Modernizacion y
digitalizacion del tejido industrial y de la pyme, recuperacion del turismo e impulso a una
Espafia nacion emprendedora con el componente 14. de Plan de modernizacion y

competitividad del sector turistico.

En consecuencia, en los ultimos meses las distintas administraciones han podido
desarrollar numerosas herramientas para la obtencién de dichos fondos via Mecanismo
de Recuperacién y Resiliencia, siendo grandes protagonistas en las nuevas estrategias
para la adaptacion al nuevo contexto socioeconémico y la consecucion de metas

estratégicas comunitarias.

A razdn de la primera pregunta dispuesta para las 83 entidades locales participantes,
todas ellas de categoria local en forma de entidad municipal o mancomunidad, esta ha
buscado centrar la cuestién de la movilidad a partir de los esfuerzos realizados por dichas
administraciones en cualquier aspecto que haya podido fomentarla, mejorarla, digitalizar

o actualizarla.
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éHa estado recientemente el sector turistico de su municipio
sujeto a acciones y politicas que tenian como fin mejorar la
resiliencia, sostenibilidad y eficiencia de su modelo de movilidad?

= Si
= No

No lo sé

n? de respuestas validas: 83

Ilustracion 22. Resultados de la primera pregunta del cuestionario dirigido a Municipios y otras entidades
locales dentro del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.

En el 59% de los casos, si se han llevado a cabo este tipo de medidas, mientras que en
el 30%, por distintas motivaciones, estas no se han producido o, al menos, no han sido
gjecutadas, aunque si planificadas. Esta ultima cifra, atendiendo a que se tratan de
municipios considerados como relevantes receptores de visitantes al mantener una
importante atraccién poblacional y turistica, independientemente de su tamafio y
contexto territorial, es llamativa. Corresponde, en buena medida, a municipios con
escasa poblacién comparativa a aquellos participantes con mayor peso poblacional y
cuyo desarrollo de politicas de movilidad es limitado debido a problematicas de

financiacion y capacidad técnica y experiencia institucional.

El impacto de la pandemia y otros fendmenos como la profunda alteracion de las cadenas
de suministro mundiales han ocasionado un importante efecto repunte en comparacién
con el ejercicio 2019 en cuanto a visitantes en los municipios preguntados. Tomando
como referencia la pasada temporada estival de 2022, el 73% de las localidades han
experimentado un crecimiento leve o elevado de visitas, mientras que solamente un 1%
ha padecido dindmicas de decrecimiento. El alto volumen de ahorros en unidades
familiares, la caida de las ultimas restricciones pandémicas y el rapido impulso
econdmico en toda la zona euro han permitido una respuesta mayoritariamente positiva

en la recuperacion del volumen turistico anterior a la COVID-19.
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Tomando como referencia la pasada temporada estival de 2022
respecto a la de 2019 éen qué términos ha variado el flujo de
visitantes a su localidad tras la apertura econdmica posterior al
levantamiento de restricciones ante la pandemia de la COVID-19?

194 4%

= Ha aumentado considerablemente
» Ha aumentado un poco

Se ha mantenido igual
= Ha decreddo

=No lo sé

n® de respuestas validas: 83

Ilustracion 23. Resultados de la segunda pregunta del cuestionario dirigido a Municipios y otras entidades
locales dentro del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.

A su vez, una de las hipdtesis de la presente investigacion se centra en la vinculacion
entre el aumento de la actividad del sector turistico con un mayor requerimiento de uso
de instalaciones de recarga para vehiculos eléctricos tanto para gestores turisticos
(empresas del sector) como para los propios visitantes. Esta consideracion, situada en
un contexto de electrificacion generalizada de la movilidad, ya sea publica o privada, es

facilmente detectable en la tercera cuestion planteada a los municipios.

Y en cuanto a la percepcion de la necesidad de uso de
instalaciones de recarga para vehiculos eléctricos tanto para
gestores turisticos (empresas del sector) como para los visitantes,
éesta ha variado?

= Ha aumentado la necesidad de uso
Se ha mantenido la necesidad de uso
® Ha disminuido la necesidad de uso

= Nolo sé

n® de respuestas validas: 81

Tlustracion 24. Resultados de la tercera pregunta del cuestionario dirigido a Municipios y otras entidades
locales dentro del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.
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Para estos, en el 56% de los casos, se ha producido un aumento de la necesidad de uso
de dichos espacios, mientras que para el 18% de las localidades se ha mantenido la
demanda. En un 25% de los casos, se desconoce este parametro, mayormente debido
a la inexistencia de instalaciones de caracter publico que permitan un mejor control y

monitoreo de los flujos de uso.

De forma sumamente pareja a la primera pregunta presentada de si ha estado
recientemente el sector turistico del municipio sujeto a acciones y politicas que tenian
como fin mejorar la resiliencia, sostenibilidad y eficiencia de su modelo de movilidad,
buena parte de estos, un 67%, sefiala mantener en la actualidad al menos 1 punto de
recarga, con hasta el 5% con mas de 30 distribuidos en distintas estaciones de carga
eléctrica. Destacan, en este sentido, las ciudades costeras de mayor tamafio, mientras
que aquellas ubicadas en espacios periurbanos, rururbanos y rurales copan el apartado
de localidades sin presencia de puntos de recarga, representando el 31% del total.

Estas cifras muestran una necesaria activacion de politicas de ampliacion de la red de
infraestructuras por todo el territorio, evidenciandose espacios moderadamente servidos
por estos servicios mientras que en otros es inexistente e involucra una desventaja
comparativa para el desarrollo, en este caso, de un modelo turistico sostenible e
inteligente. La participacion de las corporaciones locales en esta transformacion es vital
para la consecucion de objetivos a medio y largo plazo que se adecten los modelos a

los nuevos requisitos y parametros de sostenibilidad y eficiencia urbana y territorial.

¢Con cuantos puntos de recarga (tanto de titularidad publica como
privada) cuenta el municipio?

2%

Entre 1y 4
Entre 5y 14
Entre 15 y 29 45%
= Masde 30
= Ninguno

No lo sé

n@ de respuestas validas: 83

Ilustracion 25. Resultados de la cuarta pregunta del cuestionario dirigido a Municipios y otras entidades
Jocales dentro del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.
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La distribucion espacial actual de dichos puntos queda recogida en la siguiente grafica
donde se han categorizado las respuestas a partir de su clasificacién en distintos
entornos donde mayormente se producen este tipo de instalaciones.

Alrededor del 40% de los municipios han venido situando los puntos de recarga, ya sea
de titularidad publica como privada, en aparcamientos publicos y la via publica. Es en
este ultimo lugar donde se producen las mayores implicaciones de adaptacion urbanistica
debido a la involucracion de las diversas redes de infraestructuras urbanas y a los
procesos de transformacion del espacio publico urbano. Es, a su vez, el espacio de mejor
accesibilidad para los vehiculos eléctricos ya que corresponde al espacio que
tradicionalmente se ha destinado al estacionamiento en superficie fuera de entornos
perimetrados, como es el caso de parquines publicos. No obstante, esta implantacién en
la via publica supone un reto para las ciudades y territorios en forma en la que se adapta
al mantenimiento de los derechos de traslado seguro de las personas, buscando
minimizar los efectos producidos por la instalacion de elementos como cuadros y postes

eléctricos que puedan obstaculizar el paso.

En caso de que en el municipio existan puntos de recarga ¢donde han sido
situados estos?

50%
45% —=41:38%
40%

35%

30%

25%

20%
9
15% A 12,07%

39,66%

18,07% 18,97%

0,
0% 8,62%

3%
0%

Yia publica

Apracamientos publicos
Superficies comerciales
Oftros equipamientos
publicos
Establecimientos turisticos
Gasolineras privadas
Aparcamientos privados

n® de respuestas valdas: 89 (multirespuesta)

Ilustracion 26. Resultados de la quinta pregunta del cuestionario dirigido a Municipios y otras entidades
Jocales dentro del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.
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Por otra parte, en torno al 20% de los municipios se pueden localizar puntos de recarga
en superficies comerciales, mayormente en parkings y subterraneos, asi como en otros
equipamientos publicos no destinados al aparcamiento, como en centros sanitarios,
deportivos o educativos. Segun la constancia de estas entidades, menos del 15% de
estas mantiene puntos en establecimientos hoteleros (13,79%), gasolineras (12,07%) y
aparcamientos privados (8,62%). Al tratarse de cifras que buscan mostrar la existencia
0 no de este servicio, la extension de la capacidad de abastecimiento de necesidades
vinculadas a la recarga de vehiculos eléctricos es todavia limitada, aunque, si bien es

cierto, existe una consolidada diversificacion de los espacios donde puede encontrarse.

Ahora bien, una dificultad afadida es la amplia diferenciacion de tipologias de recarga
existentes en la actualidad, haciendo posible la inaccesibilidad de determinadas personas
usuarias, presentes o futuras, a determinados puntos de recarga que cuentan con

especificades técnicas relacionadas con el modo y potencia de carga.

Asimismo, apenas el 12% de los municipios considera que existe una correcta variedad
en cuanto a potencia y tipologia capaz de atender la demanda, paulatinamente mas
diversa en cuanto a prestaciones. El 8% sefiala que la problematica se centra en la
potencia, pudiendo ser, en ciertos casos, la limitacion para la adaptacion del contrato de
potencia contratada con las empresas suministradoras un impedimento para acelerar las
instalaciones adaptandose a una creciente demanda cada vez mas precipitada. Destaca
un tercio de los encuestados que no especifica su valoracion alrededor de esta cuestion,

asi como que un 45% sefiala que no existe variedad de ninguno de los dos tipos.

¢Existe una correcta variedad de los puestos situados en las
estaciones de recarga en relacion a la potencia y tipologia capaz
de atender una demanda cada vez mas diversa en cuanto a
prestaciones?

m Sj, existe variedad en cuanto a potencia y
tipologia

Si, existe variedad en cuanto a tipologia pero
no en cuanto a potenda

= No, no existe variedad en ninguno de los dos
casos

No lo sé

n® de respuestas validas: 74

Ilustracion 27. Resultados de la sexta pregunta del cuestionario dirigido a Municipios y otras entidades
Jocales dentro del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.
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Seguidamente, la distribucién de la titularidad de los puntos de recarga es ciertamente
desequilibrada, pudiendo detectarse el ya mencionado liderazgo de iniciativas del sector
publico en el desarrollo de medidas que, en primera instancia, y hasta una mayor
cobertura y difusion, pueden considerarse disruptivas y, al mismo tiempo, riesgosas para

la inversion privada.

De este modo destaca que el 47,44% de los municipios cuentan con puntos de recarga
eléctrica de titularidad publica en un nimero que oscila hasta los 4 totales, mientras que
esta cifra se reduce hasta un 16,67% en el caso de que se traten de puntos privados
(no contabilizandose aquellos relativos a domicilios y otros espacios individuales). En
cuanto a cifras totales superiores, estas resultan mas parejas y oscilan entre el 8,97% y
6,41% en caso de tratarse de entre 5 y 9 puntos y mas de 10 publicos, respectivamente,
y entre el 10,26% y el 5,13% en caso de ser privados. Junto a ello, la cifra de municipios
que no cuentan con ningun punto privado supera el 30%, mientras que en el caso de

instalaciones publicas esta cifra se reduce hasta el 26,92%.

¢Puede detallar la distribucion del nimero de puntos de recarga seguin su
titularidad en su municipio?

50% 47.449%

45%

40%

35%

30%

25%

20% 16,67%

15% — - 10,26% 11,54%
10% f.419, (e 7 69%
5%

0%

19,23%

5,13%

Mas de 10 publicos
Entre 5 y 9 publicos
Entre 1 y 4 publicos
Ninguno publico
Mas de 10 privados
Entre 5 v 9 privados
Entre 1 y 4 privados
Ninguno privado

No hay

No lo sé

n? de respuestas vélidas: 114 (multirespuesta)

Ilustracion 28. Resultados de la séptima pregunta del cuestionario dirigido a Municipios y otras entidades
Jocales dentro del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.

En cuanto a la tipologia concreta de los puntos de recarga, resulta fundamental su

conocimiento distribuido a lo largo del territorio para definir estrategias de implantacién
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equilibrada, buscando diversificar una oferta cada vez mas compleja y con mayores
ratios de inmediatez y accesibilidad. No obstante, para mas de la mitad de los municipios
que cuentan con al menos un punto de recarga, un 53,62%, se desconoce qué grado
de implantacién mantiene para cada una de las categorias. En todo caso, en un 18,64%
de los casos, se encuentra establecido uno o varios puestos de carga estandar,
habitualmente vinculados a conectores de corriente monofasica y que corresponden a
una duracién considerable para que la carga en bateria supere el 80%, rango en el que
buena parte de fabricantes automovilisticos indican como éptimo para el vehiculo
privado. La carga rapida no alcanza el 15% del total de puestos, indicando, todo ello,
unas ratios de velocidad de recarga penalizadora para quien requiere una cierta
prontitud, especialmente en caso de situarse en puntos intermedios a lo largo de rutas

de viaje.

Es resefiable indicar que apenas el 1,45% de los municipios cuenta con cargas

superrapidas, aquellas mejor valoradas por vehiculos de alta potencia.

¢Puede indicar qué tipologias de recarga se encuentran en su municipio?
70%

60%
53,62%

50%
40%

30%

18,84%
20% 14,49%
. 10,14% g 709
° 4,35% 4,35%
1,45%

0%

No lo sé

Carga estandar

Carga rapida

Monofasica y
trifasica

Solamente trifasica

Solamente

monofasica

Carga semi-rapida

Carga siper-rapida

n? de respuestas validas: 82 (multirespuesta)

Tlustracion 29. Resultados de la octava pregunta del cuestionario dirigido a Municipios y otras entidades
Jocales dentro del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.

Por su parte, el régimen de pago, pese a no ser un elemento ampliamente conocido por
buena parte de los municipios encuestados (el 39% de las respuestas validas recogidas
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sefialan desconocimiento sobre la tematica tratada), puede ser clasificado
mayoritariamente bajo una lectura donde la accién de recarga puede beneficiarse de
procesos de gratuidad o, al menos, aplicaciéon de descuentos y beneficios, siendo las
propias corporaciones locales intermediarias. Esto puede ser un reclamo afiadido a la
propia experiencia turistica de territorios, ya que la busqueda de puntos de recarga
gratuita puede ser motivo de desvio en rutas prestablecidas, o mismamente disefadas

para tal fin.

De hecho, se trata de una medida que atafie a los modelos de venta de los propios
fabricantes ya que, incluso, algunos de ellos realizan ofertas promocionales que permiten
a sus clientes beneficiarse de una suscripcion gratuita a redes de recarga conveniadas,
esencialmente, con otras marcas del sector comercial, como centros comerciales y
supermercados, y del sector hostelero y de ocio, como cadenas de restauracién, por
ejemplo. Son estos fabricantes los que pueden ofertar la recarga de su propia flota de
coches eléctricos, extendiéndola a otras marcas automovilisticas donde existan acuerdos
de cooperacién. Este punto ha venido cobrando importancia desde el inicio de la
electrificacion de la movilidad como modo de aumentar la red de puntos de recarga a
partir de esfuerzos privados en lugares donde la accidén publica habia venido siendo
escasa 0 nula. Sin embargo, también son las administraciones publicas las que
directamente bonifican el coste de sus puntos de recarga eléctrica, aunque de forma
previsible este fendmeno ira en descenso con el paso del tiempo debido a una menor
necesidad de atraccion de un sector cada vez mas maduro y avanzado que se

desarrollara, principalmente, con financiacién privada.
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éQué régimen de pago mantienen los puntos de recarga en su
municipio?

= Son de pago
39%
Son gratuitos para todas las personas
usuarias
Otra modalidad

No lo sé I' 36%

7%

n° de respuestas valdas: 69

Ilustracion 30. Resultados de la novena pregunta del cuestionario dirigido a Municipios y otras entidades
locales dentro del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.

En el caso de los municipios consultados, con 69 respuestas obtenidas, el 18% de los

puntos son de pago, mientras que el 36% son gratuitos para todas las personas usuarias.

Acercando el estado de la electrificacion de la movilidad a los destinos turisticos,
realizando una categorizacion concreta para desarrollar la deteccion de parametros,
destaca que el 60,34% de los municipios que declaran mantener puntos de recarga lo
hacen en equipamientos publicos de cualquier tipo. Mientras que un 24,14% los sitUan
en zonas comerciales y de ocio, un 18,97% en areas de descanso y servicio, un 12,07%
en zonas hoteleras, un 3,45% en playas y solamente un 1,72% en zonas industriales de
la ciudad. Por el contrario, no existen puntos de recarga en ninguno de estos municipios
ubicados en espacios naturales de interés, situacion que torna de forma compleja la
accesibilidad del turismo que tiene como fin la sensibilizacién y visita de este tipo de
lugares, como sera observable en el punto de tratamiento del escenario que afrontan

los Parques Naturales de la Comunitat.
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Hasta ahora, éddnde han sido localizados mayoritariamente los puntos de
recarga eléctrica?

70%
60,34%

60%

50%

40%

0
30% 24,14%

18,97%

20%
13,79% 43 07%

10%
3,45%
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Ilustracion 31. Resultados de la décima pregunta del cuestionario dirigido a Municipios y otras entidades
locales dentro del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.

Pese a todo ello, las fuentes consultadas, en el 89% de los casos, si consideran que se
tratan de localizaciones estratégicas, mientras que solamente el 9% considera lo

contrario.

éConsidera que su localizacion ha sido estratégica? éHan sido
situados de forma visible y de facil acceso?

= Si
Parcialmente

= No

n? de respuestas validas: 57

Ilustracion 32. Resultados de la decimoprimera pregunta del cuestionario dirigido a Municipios y otras
entidades locales dentro del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.
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En cuanto a las previsiones de futuro, los municipios consideran en mayor medida que
se requiere de una ampliacion estructural y ciertamente continuada de los puntos de

recarga.

No obstante, y como se muestra en la siguiente figura, en las previsiones actuales si
resulta necesario, bajo su criterio, ampliar la red para satisfacer la demanda vigente.

Esta, a partir de esta aseveracion, puede encontrarse infradotada produciendo una
desincentivacion para la accidén privada de la electrificacion particular, la cual esta
estrechamente vinculada al sector turistico, como por ejemplo personas viajeras que
realizan sus trayectos en vehiculo privado y requieren de puntos de recarga externos, o
al propio sector privado en sus lineas de negocio, como puede ser la flota de vehiculos

eléctricos de una empresa turistica que realiza desplazamientos a lo largo del territorio.

éQué cantidad de nuevos puntos de carga eléctrica deberia
instalarse en su municipio para satisfacer la demanda actual?

3%

mMasde 11 28%
Al menos 10
Al menos 5

Ninguno, no es necesario /
45% |

No lo sé . 18%

n? de respuestas vélidas: 78

Ilustracion 33. Resultados de la decimosegunda pregunta del cuestionario dirigido a Municipios y otras
entidades locales dentro del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.

En este caso, de entre las 78 respuestas validas, el 6% requiere la instalacion urgente
de mas de 11 puntos de recarga en su municipio, cifra que viene acompanada de la
necesidad de que esta implementacion se haga de forma calibrada y distribuida en el
mismo ademas de haber de atender a las zonas prioritarias de actuacion donde mayor
atraccion diaria se produce, especialmente durante la temporada estival. Un poco menos
del 50%, el 45%, requiere de al menos 5 nuevos puntos de carga, mientras que el 18%

indica que no es necesaria dicha inmediatez, quedando mayoritariamente en
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razonamientos de planificacién y previsién estratégica siguiendo parametros de
concordancia con otras politicas sectoriales. Anteriormente, se ha comentado la
necesidad de que el sector publico y, en este caso, las corporaciones locales, lideren las
iniciativas de electrificacion de la movilidad de forma demostrativa y tractora para la
atraccion y generacion de impulsos para el desarrollo de proyectos privados
generalizados. Hasta ahora, este ha venido siendo el paradigma de la Comunitat
Valenciana donde, municipios de distinto peso poblacional, han establecido los
fundamentos para la evolucién de la red de infraestructuras que deben satisfacer la
electrificacion de un parque automovilistico todavia con gran influencia de la mecanica

térmica.

Sin embargo, son multiples las desventajas que un ayuntamiento ha de afrontar en el
momento de realizar instalaciones de puntos de recarga, sefialando el 80,25% de ellos
problematicas de financiacidn, mayormente debido a la dificultad de repercutir a corto y
medio plazo el desembolso efectuado en las arcas municipales y la falta de crédito
disponible. Seguidamente y de forma destacable, el mantenimiento posterior de los
equipos supone un problema para el 56,24% de los municipios, especialmente aquellos
mas pequefios que buscan priorizar la intervencion publica para solventar la falta de
interés del sector privado en entornos rurales o de poco trafico de vehiculos, y que, al

mismo tiempo, retnen equipos técnicos de reducido tamafio y con menor experiencia.

¢Cudles son las principales desventajas que debe afrontar un ayuntamiento a
la hora de instalar puntos de recarga?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

80,28%
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8,45%
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n® de respuestas vdlidas: 125 (multirespuesta)

Tlustracion 34. Resultados de la decimotercera pregunta del cuestionario dirigido a Municipios y otras
entidades locales dentro del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.
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Otras problematicas detectadas para la instalacion de puntos de recarga desde las
entidades publicas locales es la cuestion de la cesidn y ocupacion del suelo con un 8,45%
de incidencia, seguido del uso incorrecto y el vandalismo de los equipamientos y del
coste de la energia, con el 5,63% ambos, pudiendo en este Ultimo punto influir en las
politicas sobre gratuidad de la recarga. Por el contrario, aspectos como la localizacién o

la potencia eléctrica insuficiente atienden ratios inferiores.

Con todo, los esfuerzos por estandarizar el modelo de movilidad eléctrica dentro del
sector turistico mantienen una elevada repercusion, desde el punto de vista de los
consistorios, en multiples @mbitos urbanos y econdmicos. De esta forma, casi un 40%
de los encuestados considera probable que se retroalimentara a su vez la movilidad
eléctrica personal al ampliarse la red de infraestructuras de recarga. El 26,56% sefala
la generacion de beneficios socioecondmicos por el aumento de visitantes atraidos por
estas politicas, el 12,50% considera que se produce una mejora de la imagen consistorial
respecto a su sensibilidad ambiental y un claro avance de la experiencia turistica. De
forma mas minoritaria, también se considera la posibilidad de que se reduzcan las
emisiones contaminantes, una mejor conectividad y cohesion territorial y la atraccion de
turistas con mayor poder adquisitivo, todas ellas con una incidencia de respuesta de
menos del 5%.
¢Como afectara el aumento de puntos de recarga al sector turistico?

50%

45%

40%

35%
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n° de respuestas vdlidas: 74 (multirespuesta)

Ilustracion 35. Resultados de la decimocuarta pregunta del cuestionario dirigido a Municipios y otras
entidades locales dentro del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.
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Atendiendo a comentarios previos sobre experiencia turistica y calidad de prestacion del
servicio, resulta resefiable que en buena parte de los municipios no se han llevado a
cabo, en aquellos en los que existen puntos de recarga en la actualidad, medidas para
la mejora de los servicios de atencién y asistencia a la persona usuaria de los mismos.
No siendo excluyente, el 30,61% ha ejercido politicas a partir de aplicaciones y mejoras
tecnoldgicas, como por ejemplo aplicaciones especificas, ya sean compartidas en
plataformas en linea o no, integracién en los visores y geoportales municipales o
actualizacion y mejora de los sistemas de pago, mientras que el 12,24% han realizado
campaias en base a planes de difusidn, sensibilizacion y formacién. Por otra parte, el
16,33% considera que si ha realizado tareas, pero no han sido concretadas, mientras
que el 4,08% sefiala que lo han realizado mayormente, correspondiéndose este dato
habitualmente a campafas planeadas dentro de un marco de trabajo consistorial, pero

sin haber sido ejecutadas todavia dentro de su calendarizacion.

¢Se han hecho esfuerzos consistoriales para la mejora de los servicios de
atencidn y asistencia a la persona usuaria que hace usc de estaciones de
recarga en el municipio?

50%

4504
0% 38,78%

35%
30,61%
30%
25%
20% 16.33%
15% 12,24%
10%
5%
0%
o
=

1on

= .

Si, inespecifico
Parcialmente

n? de respuestas validas:
50 (multirespuesta)

Si, mediante aplicaciones y mejoras
tecnologicas (App, visor/geoportal
municipal, sistema de pago, etc.)
Si, con planes de difusion
sensibilizacion y formaci

Ilustracion 36. Resultados de la decimoquinta pregunta del cuestionario dirigido a Municipios y otras
entidades locales dentro del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.
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Pese a todo ello, en su mayor medida los municipios no cuentan con los recursos
financieros propios suficientes para hacer frente al reto de la electrificacion del
transporte relacionado con la actividad turistica, con una incidencia del 82% que lo

asevera.

¢El consistorio cuenta con los recursos suficientes para hacer
frente al reto de la electrificacion del transporte relacionado con la
actividad turistica?

u S|
Parcialmente

= No

n? de respuestas validas: 69

Ilustracion 37. Resultados de la decimosexta pregunta del cuestionario dirigido a Municipios y otras
entidades locales dentro del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.

A su vez, tanto aquellos municipios que si mantienen la capacidad como aquellos que lo
hacen parcialmente se sitdan en un 9%, mostrando una clara necesidad de abordar esta
problematica desde la cooperacidon entre administraciones, manteniendo y ampliando
canales de financiacion directa a los municipios, aquellas entidades conocedoras de las

mayores dificultades del territorio y de la poblacion debido a su cercania institucional.

De la misma forma que se han realizado en determinados municipios amplias campafias
de difusion y sensibilizacion de los agentes y sectores implementados en el territorio,
otros tantos han procedido a integrar la politica de electrificacion de la movilidad en su

planificacion estratégica municipal de caracter turistico.

En consecuencia, hasta el 46% de los municipios valoran como pertinente, cuando no lo
han realizado ya, la integracidn de dichas politicas en el oportuno Plan de Sostenibilidad
Turistica. En ciertas localidades, han sido incluidas como uno de los ejes estratégicos de

dichos documentos, ya activados y en desarrollo.
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éResulta viable y adecuado, en su caso, introducir acciones
relativas a la movilidad eléctrica en el oportuno Plan de
Sostenibilidad Turistica del municipio como via que facilite la
obtencion de subvenciones?

" S|
Posiblemente
= No

" Nolo sé

n? de respuestas validas: 80

Ilustracion 38. Resultados de la decimoséptima pregunta del cuestionario dirigido a Municipios y otras
entidades locales dentro del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.

Por su parte, el 39% de los municipios encuestados sefalan que se trata de una
posibilidad a explorar y el 7% no lo consideran oportuno aludiendo, mayoritariamente,
a su incompatibilidad con su entendimiento de las politicas de sostenibilidad urbana
como una estrategia que no contempla el vehiculo privado como una herramienta clave

para la transformacion de ciudades.

Ademas de puntos de recarga aptos para automoviles, éexisten
otros destinados a otros medios de transporte como motocicletas,
bicicletas o patinetes eléctricos?

1%
= Si . _
u No I
= No lo sé
87%

n? de respuestas validas: 74

Tlustracion 39. Resultados de la decimoctava pregunta del cuestionario dirigido a Municipios y otras
entidades locales dentro del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.
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A nivel de intermodalidad y desarrollo de otros modos de transporte electrificados, la
generacion de alternativas ante el coche eléctrico es todavia minoritaria y especialmente
exigua. Casi nueve de cada diez municipios no han desarrollado puntos de recarga mas
alld de los destinados al vehiculo privado. Solamente el 12% ha efectuado dichas
medidas y, en la mayoria de los casos, corresponden a puntos destinados a estacionar
la red de alquiler de bicicletas publicas o a la concesién de espacios para la recarga de
motocicletas privadas dentro de planes de alquiler de empresas privadas.

¢éSe han desarrollado iniciativas (ya sea municipales o
supramunicipales) para incentivar el uso de estos medios
eléctricos alternativos?

3%

=50
Parcialmente
= No

No lo sé

n® de respuestas validas: 75

Ilustracion 40. Resultados de la decimonovena pregunta del cuestionario dirigido a Municipios y otras
entidades locales dentro del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.

De forma pareja, una mayor proporcién de municipios ha desarrollado iniciativas para
incentivar el uso de estos medios eléctricos alternativos (ya sean provenientes de
disposiciones municipales o supramunicipales (normalmente de caracter autonémico o
provincial bajo la gestion de las Diputaciones) que aquellos que han llevado a cabo
medidas efectivas como su instalacién. En total, el 35% de los municipios han aplicado
dichas iniciativas de forma completa o parcial, aunque estas han podido resultar
Unicamente en campanas de sensibilizacion y difusién de estas formas de moverse y
trasladarse por la ciudad sin haber alcanzado a instalarse puntos de recarga y otras
infraestructuras asociadas a la red eléctrica.
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En el caso del otro agente dentro del grupo de destinos turisticos, los Parques Naturales,
se refleja, entre otros, la relevancia de la democratizacion en el acceso a la red de
infraestructuras basicas para la electrificacion de la movilidad en entornos que se
encuentran en puntos de partida mas desfavorables que aquellos con mejor conectividad

y servicios urbanos con el fin de garantizar una mejor y mayor cohesion territorial.

Como se ha comentado anteriormente en el apartado de municipios, las zonas de la
Comunitat situadas en el interior de la regién son aquellas con menor cobertura del
servicio prestado por puntos de recarga eléctrica para vehiculos, mostrandose también
en las cartografias presentadas en el 2.4 de la Red de infraestructuras de recarga.
Igualmente, entornos naturales de dificil acceso para modos de transporte no
motorizados o privados, son sujeto de esta carencia de servicio, dificultando la
promocion turistica de los Parques Naturales de la Comunitat Valéncia, por ejemplo, y
de otros lugares de alto valor natural, independiente de la presencia de figuras de

proteccion, respecto a una movilidad eléctrica basada en el vehiculo privado.

En la actualidad, la presencia de puntos de recarga para vehiculos eléctricos es nula
dentro de un marco geografico propio. Es decir, no ostentan ninglin puesto dentro de
sus instalaciones y entorno inmediato, aunque en determinados casos se puede
encontrar alguno en las cercanias de sus principales accesos, ya sea de titularidad

privada o publica, especialmente en los PPNN proximos a la costa y a zonas urbanas.

Estos contactos se han traducido en entrevistas via correo electrénico con cuestiones
prestablecidas y otros parametros trabajados de forma espontanea resultando en
informacidn generada ad hoc para la presente investigacion. También, se han dispuesto
entrevistas personalizadas via telefénica y otros recursos telematicos con diferentes
cargos de la red de Parques Naturales de la Comunitat Valenciana. La indagacién
principal que ha estructurado en buena parte las cuestiones tratadas es la red de

infraestructuras de recarga, su estado actual y sus posibilidades de mejora y ampliacion.

Como se puede observar en el desglose de la tabla de las prdximas paginas, en ninguno
de los 15 PPNN de la CV consultados de un total de 21 mantiene un punto de recarga
en la actualidad. Esta aproximacion se ha realizado, mayormente, a partir de los Centros
de Interpretacion (CI) o Centros de visitantes de los mismos, espacios con un minimo

infraestructural necesario para la instalacion de los puestos. Al tratarse de entornos
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naturales, no resulta viable su instalacién en la mayor parte del espacio que ocupan.
Incluso, en algunos de estos Parques no se cuenta con espacio reservado para el
aparcamiento ni con edificaciones especificas para el desarrollo de tareas como la gestién
administrativa del lugar o la recepcion de visitantes. Por tanto, en determinados casos,
en la actualidad no resulta previsible la instalacién de puntos de recarga debido a la falta
de espacio fisico especifico para tal fin.

Otro aspecto por considerar es la capacidad eléctrica de la red que abastece los centros
construidos que albergan espacio para la instalacién. Mayoritariamente, esta no es apta
para la conexidn de puestos debido a su alto consumo y a los elevados requisitos técnicos
de instalacion. En ciertos casos, los espacios construidos se abastecen a partir de redes
eléctricas de autoconsumo con energia fotovoltaica, lo cual requiere una inversién

paralela en caso de no proceder a la conexién de la red eléctrica general.

Del total de 15 Parques, Unicamente 4 de ellos tienen una posibilidad mediata de
conectar puntos de recarga eléctrica, incluyendo las posibles limitaciones técnicas. El
resto, ya sea bien por motivos de capacidad de abastecimiento energético de la red
actual o bien por la inexistencia de esta, no mantienen esta opcion segun los comentarios
recibidos de los interlocutores consultados. En otros supuestos, como también ocurre
con los espacios destinados a las Oficinas de Turismo mas adelante explicados, se puede
barajar la posibilidad de que, debido a la cercania de aparcamientos e instalaciones
derivadas destinados a otros propdsitos ajenos a la recepcion de visitantes a los PPNN,

se establezcan dinamicas de cooperacion con el fin de obtener sinergias positivas.

Con todo, la mayoria de espacios consultados mantienen una extension y superficie
disponible considerable para la introduccién de infraestructuras de recarga eléctrica, las
cuales pueden ser profundizadas y alcanzar otros modos de transporte para confluir con
estrategias turisticas ya elaboradas por la Generalitat Valenciana, como son las politicas
de cicloturismo, mototurismo o el programa de dinamizaciéon turistica rural
recientemente aprobado conocido como RUTA99 Avant. Estas areas delimitadas
corresponden a parquines que, en mayor o menor medida, se encuentran ya
acondicionados para la recepcion de vehiculos de motor térmico. Se trata de colocar a
los entornos naturales consolidados de la Comunitat Valenciana como actores centrales
de la electrificaciéon de la movilidad distribuida y equitativa por el territorio, manteniendo

un papel central para la dinamizacién econémica de buena parte de entornos rurales.
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Parque Natural

Superficie aparcamientos

Capacidad / Aforo aparcamientos

Posibilidad
conexion

Puntos
recarga

Existencia puntos de
recarga/posibilidad conexion

Parque natural Serra
Gelada y su entorno
litoral

Aparcamiento asfaltado: 1.905
m2

Aparcamiento no asfaltado:
2,705 m2.

Aparcamiento asfaltado: 56
automoviles (2 PMR) 6 Motos
Aparcamiento no asfaltado: 80-100
vehiculos (EST).

NO. NO. C.I. Faro de I'Albir abastecido con
placas solares.

Parque natural Sierra
de Espadan

NO. Se utilizan las plazas de la
via publica (C.I. situado en el
centro urbano).

NO. Si posibilidad de conectar por cable al
centro de visitantes desde la calle a una
distancia aproximada de 15 metros; la
alimentacion del CdV es mediante energia
eléctrica.

Parque Natural de La
Mata-Torrevieja

Aparcamiento (titularidad no
clara) 3.000 m2 (EST).

(+) 100 vehiculos (EST).

NO. NO.
El C.I. se alimenta mediante tendido eléctrico.

Parque Natural
Penyagolosa

Aparcamientos: 1.175 m2,

NO. NO. C.I. se alimenta por una instalacion
fotovoltaica propia situada a mas de 150 m
de dichas zonas de aparcamiento. Esta
previsto traer la energia eléctrica, pero eso
puede tardar mas de un afio.

Parque Natural de la
Serra de Mariola

Aparcamiento C.I.: unos 2.000
m2 (EST).

80 - 90 vehiculos.

NO. Punto de recarga en la pl. del pueblo
d'Agres, a 550m del Convento.

Parc Natural de la Font

Roja

70 plazas para vehiculos y 1
plaza de autobus.

Ver en el documento la “ocupacion del
aparcamiento del Santuario junto al
Centro de Visitantes (Historico desde
2015 a 2020)". El maximo fue de 349
en los festivos de octubre de 2019.

Parque Natural de la
Tinenga de Benifassa

Aparcamientos C.I.: 160 m2,
650 m2 i 488 m2.

NO. Si posibilidad de conectar a la red
eléctrica con previa peticion al
ayuntamiento.

Parque Natural EI
Fondo

Aparcamiento: 4.575,9 m2,

Sin informacion.

NO. Si posibilidad de tenerlos, ya que en el
mismo aparcamiento del Parque hay un
transformador de luz. El C.I. dispone de
instalacion fotovoltaica en el tejado del
edificio y también tendido eléctrico.
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Parque Natural Puebla
de San Miguel

NO zona delimitada de
aparcamientos de vehiculos.

NO.

Parque Natural del
Turia

NO aparcamientos cercanos,
acceso restringido salvo a
vehiculos autorizados.
Aparcamientos zona urbana de
Vilamarxant a 1,1 km del
C.I.: 5.000 m2.

NO. Aparcamiento supermercado
Consum, existen varios puntos de luz para
recargar.

Parque Natural Chera -
Sot de Chera

NO. Se utilizan las plazas de la
via publica (C.I. situados en -
los centros urbanos).

NO, ninguno de los C.I. dispone de ningln
punto de recarga de vehiculos eléctricos.

Parque Natural Prat de
Cabanes-Torreblanca

Aparcamiento.

10 vehiculos + 1 PMR.

NO. Si. posibilidad de conexion a la red
eléctrica.

Parque Natural Serra
d'Irta

Aparcamiento.

10 vehiculos + 1 PMR.

NO. NO, el C.I. funciona con placas solares y
un grupo electrégeno de apoyo.

Parque Natural Salinas
de Santa Pola

Aparcamiento ruta del Pinet de
200 m2 Sin informacion.
Aparcamiento C.I. de 270 m2,

NO. Distancia de la zona del aparcamiento al
punto de luz mas proximo (en el CI): 30 m.
Alimentacion CI: tendido eléctrico.

Parque Natural del
Penyal d'Ifac

Aparcamiento exclusivo
vehiculos autorizados
(servicios del Parque y PMR
acreditados): 500 m2.

Sin informacion.

NO. Conexiones proximas CdV i C.I. (100
m.), y quizas en el antiguo depdsito de agua
(60 m.).

Aparcamiento disponible en las propias instalaciones de recepcion de visitantes

Aparcamiento disponible en los alrededores (via publica) de las instalaciones de recepcion de visitantes

Sin aparcamiento disponible en las instalaciones ni en los alrededores

Tabla 9. Sintesis del estado de la movilidad eléctrica en los PPNN de la Comunitat Valenciana. Fuente. propia.
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Sector turistico

El sector privado es uno de los dos agentes que conforman el grupo del sector turistico
clasificado en la presente investigacion y que es entendido desde el prisma econdmico
y productivo dentro de un contexto de lucro en el desarrollo de una actividad concreta
y especializada concomitante a lo turistico. Es asimismo un actor trascendental para la
continuacién y extension del esfuerzo iniciado por el sector publico. Habiéndose
mejorado las perspectivas de financiacion e inversion de la electrificacion de la movilidad
en los Ultimos afos, especialmente con el comienzo de las grandes estrategias de
financiacion estatal via autonomias como es el caso de los programas MOVES, el sector
privado supone una necesaria pieza en el engranaje de desarrollo de dicho proceso de

transformacion del paradigma del transporte y del turismo en la Comunitat Valenciana.

Asi lo demuestra la primera cuestién tratada con las decenas de empresas consultadas
dentro del Plan MOVESTUR CV. El 53% de las empresas consideran que la participacion
conjunta del sector privado en la electrificacion de la movilidad en el sector turistico es
altamente necesaria, mientras que el 26% vy el 15% lo consideran necesario o algo
necesario, respectivamente. Unicamente el 6% de las entidades privadas consultadas

no lo consideran necesario.

éComo calificaria la necesidad de participacion del sector privado
en la transformacion eléctrica de la movilidad relacionada con el
sector turistico?

m Altamente necesaria
Necesaria
Algo necesaria

No necesaria

n? de respuestas validas: 82

Ilustracion 41. Resultados de la primera pregunta del cuestionario dirigido al Sector privado dentro del
Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.
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Esta aseveracion se debe, principalmente, a que su linea de negocio no requiere de
electrificacion, bien porque no prestan servicios fisicos ni operan presencialmente o bien

porque estratégicamente no lo consideran primordial a medio y largo plazo.

éSu establecimiento cuenta con un punto de recarga eléctrica
propio?

= §f, para satisfacer las necesidades propias del negocio
(para el alguiler de patinetes eléctricos, por ejemplo)

# Si, para uso personal de nuestros empleados y clientes
(recarga de vehiculos en garaje, por ejemplo)

No, pero si uno en las proximidades (tanto de titularidad
privada como publica)

= No, ni siquiera uno en las proximidades

n° de respuestas validas: 79

Ilustracion 42. Resultados de la segunda pregunta del cuestionario dirigido al Sector privado dentro del
Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.

De forma mas detallada, pese a no poder hacerse una prediccidn en firme de la evolucion
de la integracién del sector privado con el desarrollo de la electrificacion de la movilidad,
en la actualidad el 8% de las empresas cuentan con un punto de recarga propio en sus
instalaciones para satisfacer las necesidades propias del negocio, ademas de un 11%

que lo hacen con el fin de que tanto sus empleados como clientes puedan servirse.

Al menos un 23% no mantiene ninguno personal pero si reconoce la existencia de alguno
en las proximidades siendo este de acceso libre, sea de titularidad privada como publica.
No obstante, seis de cada diez empresas sefnalan que no tienen acceso a ninguno, ni
siquiera en las proximidades, valiéndose este de una alternativa a la dificultad de poder

albergar uno en sus instalaciones.

Respecto al alcance actual de las ayudas para la instalacion de cargadores eléctricos en
sus distintas formas en el sector turistico valenciano, el 88% de los encuestados no ha
obtenido ninguna. Esto puede desagregarse en aquellas sociedades que,
minoritariamente, no han requerido de ninguna ayuda para ello ya que han contado con

fondos propios disponibles, en aquellas que no han mantenido de forma urgente en su
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modelo de negocio tal necesidad o en aquellas que por falta de conocimiento o formacion
propia han declinado iniciar el proceso de solicitud, entre otras.

éSu empresa se ha visto beneficiada anteriormente por algun tipo
de subvencion o ayuda econémica publica, independientemente
de su origen, para la instalacion de cargadores eléctricos en sus
propias instalaciones?

= Si
= No

= No lo sé

n? de respuestas vélidas: 84

Ilustracion 43. Resultados de la tercera pregunta del cuestionario dirigido al Sector privado dentro del Plan
MOVESTUR CV. Elaboracion propia.

Unicamente el 6% de ellas han recibido algun tipo de compensacién econémica por el
gjercicio de instalacién de puntos eléctricos.

En caso de que se haya recibido alguna subvencion o ayuda
econdmica previa, épuede indicar su nombre (si lo tuviera) y el
organismo publico que la haya proporcionado?

= PDRCV - GVA q
= MOVES - IVACE '

= MOVES - IDAE

= Kit Digital - Gob. de Espana

n? de respuestas vélidas: 6

Ilustracion 44. Resultados de la cuarta pregunta del cuestionario dirigido al Sector privado dentro del Plan
MOVESTUR CV. Elaboracion propia.
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Estas empresas que si han obtenido ayudas, siendo en total 6, distribuyen las mismas,
segun su origen, en el Programa de Desarrollo Rural de la Comunitat Valenciana 2014-
2020 (PDRV — GVA) en 2 casos, con especial incidencia en el entorno rururbano vy rural,
el programa MOVES en sus diferentes convocatorias en 3 casos (siendo 2 desde el
Instituto Valenciano de la Competitividad Empresarial de ambito autonédmico (IVACE) y
1 desde Instituto para la Diversificacion y Ahorro de la Energia (IDAE) de ambito estatal)
y, por ultimo, 1 a partir del Kit Digital ofertado por el Instituto para la Diversificacion y
Ahorro de la Energia (MINECO). En consecuencia, son distintas los entes publicos que
gestionan y distribuyen ayudas para la electrificacién de la movilidad en el sector, aunque

el nimero de beneficiarios, en este caso, es sumamente reducido.

éNecesita su empresa, tanto de forma interna como para la
prestacion de sus servicios econémicos, de puntos de recarga
eléctrica al contar con una flota de vehiculos eléctricos que
abastecer?

= Si
= No

No lo sé

n? de respuestas validas: 80

Ilustracion 45. Resultados de la quinta pregunta del cuestionario dirigido al Sector privado dentro del Plan
MOVESTUR CV. Elaboracion propia.

La baja incidencia de empresas beneficiadas contrasta con la elevada necesidad de las
mismas para la instalacion de puntos de recarga con el fin de poder abastecer
necesidades internas y externas, situandose solamente en un 28%, pudiendo
establecerse una lectura de que pese a existir una elevada demanda es reducido la ratio

de empresas que consiguen obtener ayuda econdmica desde la administracion publica.
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En caso de contar actualmente con equipos de carga eléctrica en sus
instalaciones, ya sea para uso interno como para el uso de terceros, éde qué
tipo se tratan?

60%
50,00%

50%

40%

27,78%

30%

20% 16,67% 16,67%
13,89%

8,33%

10% 5,56%

0%

No lo sé

Carga rapida
Monofasica
Carga estandar

Monofasica y trifasica
Carga sUper-répida

n® de respuestas vaéldas: 50 (multirespuesta)

Ilustracion 46. Resultados de la sexta pregunta del cuestionario dirigido al Sector privado dentro del Plan
MOVESTUR CV. Elaboracion propia.

Al igual que durante el andlisis de las problematicas que mantienen los destinos
turisticos, el sector privado también ostenta obstaculos en cuanto a la tipologia y
variedad de equipos de carga. En buena medida, el 50% de los encuestados sefiala
desconocer concretamente el tipo de instalacion incorporada en su empresa, destacando
la presencia de conexion trifasica con el 27,78% de los casos. El 5,56% de las empresas

alega tener una instalacion de tipo superrapido, principalmente centros hoteleros.

éVe como una problematica importante la imposibilidad de
modificar mas de unavez al afo la potencia eléctrica contratada,
para poder adaptarla a la estacionalidad del sector en cuanto al
volumen de uso de los puntos recarga?

uSi
= No

= No sé

n® de respuestas validas: 66

Ilustracion 47. Resultados de la seéptima pregunta del cuestionario dirigido al Sector privado dentro del
Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.
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Durante los ejercicios preliminares de diagndstico de situacidon de la red, como se ha
comentado en apartados anteriores, también se ha efectuado una aproximacion a la
experiencia del conjunto del tejido asociativo sectorial en el ambito turistico de la
Comunitat preguntando, de forma genérica, problematicas sobre electrificacion y
perspectivas de mejora a medio y largo plazo, aunque especialmente sobre la regulacion
de la limitacién para efectuar cambios en la potencia eléctrica contratada por las
empresas privadas en sus instalaciones gestionada por las empresas eléctricas
suministradoras. Mayoritariamente, en estas consultas, no se ha aludido a un
condicionante excesivamente limitante para que las empresas turisticas puedan adaptar
su potencia contratada a la estacionalidad del sector y, sobre todo, al paulatino
crecimiento de la demanda de recarga de vehiculos eléctricos. No obstante, si bien es
cierto, en las encuestas efectuadas a las propias empresas privadas, generalmente
pequefia y mediana empresa, si sefialan en el 62% casos la necesidad de flexibilizar tal
medida a corto y medio plazo. Cabe destacar que, para hacer frente a los efectos de la
COVID-19 y a la Guerra de Ucrania iniciada en febrero de 2022 se han abierto

concesiones para hacer los ajustes necesarios en cuanto a su potencia.

¢Cudles son los principales handicaps que debe afrontar el sector privade y, mas
concretamente, una empresa como la suya, para contribuir a la electrificacion de la
movilidad relativa al sector turistico?
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Ilustracion 48. Resultados de la octava pregunta del cuestionario dirigido al Sector privado dentro del Plan
MOVESTUR CV. Elaboracion propia.
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Aquellos handicaps que el sector privado si destaca como limitantes corresponden,
esencialmente, a los derivados de una inversion todavia elevada con un 60,87% de los
encuestados que lo consideran. Mientras, el 17,39% consideran que no mantienen en la
actualidad espacio fisico suficiente para la instalacion de puntos de recarga, quedando
consecuentemente inasequible un hipotético plan renovacion de su flota al carecer de
dichos puntos. La complejidad burocratica y la falta de informacién y/o formacion, con
el 15,94% y el 11,59% de incidencia entre los encuestados respectivamente, suponen
grandes problematicas compartidas con otros grupos consultados. Por su parte, la falta
de subvenciones sélo alcanza al 5,80% como respuesta inmediata a dicha pregunta, al
igual que ocurre con la actualizacién de la potencia eléctrica contratada y el coste de la

energia, ambas con el 4,35%, o la complejidad técnica de la instalacion con el 2,90%.

¢, Qué posibles efectos e impactos se prevén con el aumento de la oferta de puntos
de recarga eléctrica en el sectorturistico?

40%
35% 33,33%
30%
25%

20%

14,58%
15% 12,50% 12,50%
10,42% 10,42%
10% 8.33%
6,25% 6,25% 6,25%

59 417% 417% 417%
o

0%

Mejoras ambientales
negocio
turfstica

empresas
sectores

turisticos

Efecto contagio a otros
recarga

Mejora generalizada del
escenario de la movilidad
sostenible en zonas turisticas
Sobrecarga de las
infraestructuras eléctricas
Sin efectos resefiables
Aumento del valor de |as
empresas del sector
Aumento del volumen de
Mejora de la experiencia
Necesidad de aumento de la
potencia eléctrica en las
Aumento de losprecios de los
servicios turisticos
Pérdida de espacio publico por
|2 instalacion de puntos de
Diversificacidn de los servicios
Efecto contagio entre empresas
del sector turistico y ciudadania
general

n® de respuestas validas: 64 (multirespuesta)

Tlustracion 49. Resultados de la novena pregunta del cuestionario dirigido al Sector privado dentro del Plan
MOVESTUR CV. Elaboracion propia.

De forma destacada, una tercera parte de las empresas participantes en el Plan
consideran que, con el aumento de la oferta de puntos de recarga eléctrica, se va a
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producir una mejora generalizada de la movilidad sostenible en zonas turisticas como
estrategia tractora para la mejora de la eficiencia y sostenibilidad del sector. También,
mas del 10% de las empresas consideran que se van a producir mejoras ambientales en
los municipios y territorios que potencien este aspecto, el aumento del valor de las
empresas del sector y el aumento del volumen del negocio. Por tanto, si se contemplan
beneficios a corto plazo desde buena parte de las corporaciones privadas que inician la

transicion parcial o total de su modelo hacia la electrificacion.

Por el contrario, el 12,50% considera que se pueden producir incidencias en la red por
la sobrecarga de infraestructuras eléctricas o, directamente, que no se van a registrar
efectos resefiables alegando una baja capacidad transformadora del modelo del vehiculo

eléctrico.

También, destaca que el 8,33% de las empresas sugieren una mejora de la experiencia
turistica y un 4,17% la posibilidad de diversificacion de servicios turisticos, mostrandose
la voluntad de realizar un esfuerzo que englobe la mejora de las dotaciones ofertadas

por el sector turistico ante el visitante.

éConsidera prioritaria la instalacion de puestos de carga rapida,
super-rapida o ultra-rapida, o de otra forma no lo considera
prioritario para su modelo de negocio?

u S
= No

No lo sé

n% de respuestas valdas: 80

Ilustracion 50. Resultados de la décima pregunta del cuestionario dirigido al Sector privado dentro del Plan
MOVESTUR CV. Elaboracion propia.

Por otro lado, ante la cuestién de si se requiere de una ampliacion de los servicios de

carga de elevada velocidad, la respuesta se encuentra pareja entre las empresas que no
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lo consideran necesario a corto plazo o de forma prioritaria (40%) y aquellas que si lo
hacen (44%).

Esto se debe a que, por norma, este tipo de cargas no son excesivamente frecuentes y,
en la mayoria de casos, suponen precios de instalacion mas elevados, asi como una
estrategia de insercion en el modelo de negocio mas compleja. Tal y como indican
numerosas empresas, la carga rapida, superrapida y ultrarrapida es incompatible con la
posibilidad de hacer frente a los costes energéticos. También en cuanto a la capacidad
de la red eléctrica de suministrar la suficiente energia ya que el 51% considera que

actualmente necesita una ampliacion de sus prestaciones potenciales.

¢La red eléctrica actual que debe dar servicio a sus instalaciones
tiene la capacidad para abastecer nuevos puestos de carga
eléctrica de altas prestaciones?

=5
Si, pero de forma limitada

= No, necesita una ampliadon
de su capaddad

n% de respuestas validas: 76

Ilustracion 51. Resultados de la decimoprimera pregunta del cuestionario dirigido al Sector privado dentro
del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.

Por otro lado, el 24% de las empresas sugieren lo contrario, destacando en este grupo
aquellas que se encuentran en los entornos urbanos mejor dotados y que mantienen un
tamafio corporativo considerable. El 25% baraja que esto si es posible adecuarse a la

actual red, pero de forma limitada.
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Oficinas de Turismo

Las Oficinas de Turismo, que pertenecen a la Red Tourist Info, se encuentran repartidas
por el territorio de la Comunitat Valenciana, siendo el organismo embajador de la
experiencia turistica para las personas visitantes. Entre sus funciones, destacan la de
brindar recursos informativos, ofertar listas tanto de empresas turisticas registradas
como de alojamiento o transporte y otras bases de datos en abierto mediante
organismos gestores, proporcionar informacion de interés o presentar los atractivos del
lugar con todo tipo de acciones e instrumentos. Todas ellas se enmarcan en el refuerzo
de politicas de actualizacién y modernizacion del sector, especialmente en cuanto a

esfuerzos por la sostenibilidad y la eficiencia en la transformacién productiva del mismo.

El organismo Turisme Comunitat Valenciana ha potenciado desde 1990 la creacion de la
Red de Oficinas de Informacién Turistica (OIT) de la Comunitat Valenciana, donde la
mision mantenida a lo largo de los afnos es la prestacion de un servicio integral de
informacidn turistica, ofreciendo una imagen de calidad de la Comunitat Valenciana con
respeto a las singularidades de los distintos destinos turisticos para la fidelizacion de los
turistas que visitan la regién. También, se contempla la diversificacién del producto
turistico valenciano y lograr la satisfaccién personal y profesional del personal de Oficina

Tourist Info.

En la actualidad la Red Tourist Info cuenta con mas de 200 Oficinas y/o Puntos de
Informacion Turistica a lo largo de toda la Comunitat Valenciana, distinguiendo entre las
de caracter permanente, sujetas a titularidad municipal en aquellas localidades adheridas
a la Red a través del Convenio de Colaboracion, las temporales, también de titularidad
municipal pero quedando operativas Unicamente en temporada alta, y los mencionados
Puntos, de caracter temporal y cuya finalidad es la de cubrir las necesidades de
informacion turistica de los municipios adheridos a la Red, que, contando con oficinas
Tourist Info, necesitan acercar la informacién turistica a los principales puntos de

interés del destino, como eventos y recursos naturales o patrimoniales.

Tal y como se ha podido recoger en las consultas realizadas al conjunto de oficinas
consultadas, su potencial atractivo como agentes delegados de la modernidad y
vanguardismo hacia procesos innovadores dentro de lo turistico en las tres provincias

valencianas es elevado. No obstante, bajo el sujeto de esta investigacion, todavia es
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necesario profundizar en su integracién hacia la electrificacion de la movilidad en el

sector turistico valenciano.

El escenario primario de las Oficinas de Turismo valencianas en cuanto a su relacion con
la movilidad eléctrica es reducido, tanto a nivel funcional como simbdlico y
representativo. Es desfavorable para la activacién de estrategias comunes y coordinadas
entre su posicion de actor embajador y el resto de agentes que conforman el sector. Por
ejemplo, de los 46 establecimientos publicos consultados, ninguno contaba con algun
punto de recarga propio en sus instalaciones. Por su parte, el 46% si contaba con uno

en las cercanias de la oficina.

El 54% restante considera que no existe siquiera uno en las proximidades,

independientemente de su propiedad publica o privada.

éLa oficina cuenta con un punto de recarga eléctrica propio?

= Si, para uso personal de 0%
nuestros empleados y
clientes

No, pero si uno en las
proximidades (tanto de
titularidad privada como
publica)

® No, ni siquiera uno en las
proximidades

n@ de respuestas validas: 46

Ilustracion 52. Resultados de la primera pregunta del cuestionario dirigido a las Oficinas de Turismo
dentro del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.

Esta inexistencia de puntos de recarga, elemento basico para la configuracion de redes
de infraestructuras relacionadas con la electrificacion de la movilidad, puede deberse a
una reducida demanda de informacidn de puntos de recarga por parte de las personas
visitantes, siendo el 67% de las oficinas quienes alegan tal afirmacién. No obstante, es
destacable que el 33% restante si sefiala mantener demanda de dicha informacion,
donde el 9% lo indica de forma puntual y el 24% de forma habitual, que corresponde a

la distribucion en el territorio de los puntos de recarga.
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¢Tienen demanda en la oficina sobre informacion de puntos de
recarga?

=S
Si, pero de forma puntual

= No

n? de respuestas validas: 46

Ilustracion 53. Resultados de la segunda pregunta del cuestionario dirigido a las Oficinas de Turismo
dentro del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.

Son datos a considerar ya que, pese a no corresponder a la proporcion del total de visitas
realizadas en las Oficinas de Turismo demandando informacién al respecto, indican una
demanda consolidada en el tiempo y una cierta asiduidad de conductores de vehiculos
eléctricos a las Oficinas de Turismo como referencia mas alld de las aplicaciones

tecnoldgicas que ofertan la informacion de localizacién de los puntos de recarga.

Ademas de puntos de recarga eléctrica aptos para automéviles,
éexisten otros destinados a otros medios de transporte como
motocicletas, bicicletas o patinetes eléctricos?

= Si, para motocicletas
= Si, para bicidetas y patinetes

= No

n? de respuestas validas: 46

Ilustracion 54. Resultados de la tercera pregunta del cuestionario dirigido a las Oficinas de Turismo dentro
del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.
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Por otro lado, ante la cuestién de la generaciéon de sinergias con otros medios de
transporte personales electrificados, si senalan las oficinas de su existencia en las
proximidades en un 5% para el caso de las motocicletas y de un 4% para el caso de las
bicicletas y VMP (mayormente de tipo de alquiler municipal), pero en ningun caso de su
existencia en sus propias instalaciones. En todo caso, siguen siendo datos sumamente
reducidos ya que un 91% sefala no tener acceso a ningun puesto de recarga destinado
a modos de transporte alternativo al vehiculo eléctrico.

Esta falta de puntos de recarga en las propias oficinas responde a la imposibilidad
técnica, espacial y econdmica ejercida por distintas problematicas. La dificultad que
mayor incidencia reune, con un 47,62% de las oficinas comprometidas, es la falta de
espacio y una ubicacion incompatible, destacando aquellas oficinas colocadas en
instalaciones de disefio modular, habitualmente con materiales reciclados, en puntos de
elevado transito de visitantes, como plazas y monumentos. También, ciertas oficinas se
encuentran en calles peatonales o de restriccion al paso de vehiculos motorizados,
imposibilitando la llegada de estos para su recarga. No obstante, cuando se trata esta
problematica de espacio fisico en las oficinas, su resolucion puede quedar enmarcada en
ejercicios de colaboracion con otras entes publicas o privadas asentadas en las cercanias

que mantengan el mismo objetivo comun de electrificacion de la movilidad.
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¢ Cudles son las principales problematicas que tienen en las oficinas en cuanto a la
instalacién de puntos de recarga?

60%

v A7,52%
0% 45 4%

40%
30%

20%
11,90%
9,52% _
10% 7.14%
4,76% 4,76%
238%  238%  2,38%

0%

No lo sé

Costes de inversion

Falta de espacio / ubicacion
incompatible
Demanda insuficiente
Complejidad burocratica
Falta de competencias
Imposibilidad urbanistica
Financiaclén subvencionable
reducida
Existencia de puntos de
recarga cercanos

Potencia eléctrica insuficiente

n® de respuestas vdlidas: 42 (multirespuesta)

Ilustracion 55. Resultados de la cuarta pregunta del cuestionario dirigido a las Oficinas de Turismo dentro
del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.

El 45,24% indica como inconveniente los elevados costes de inversion y el 9,52% la
complejidad burocratica. De esta forma, Unicamente el 11,90% sefiala una demanda
insuficiente, permitiendo una lectura de la existencia de un amplio margen para la

implementacion de puntos de recarga en el ambito de las Oficinas de Turismo.

Al igual que en el caso de la empresa privada y su consideracion alrededor de la
capacidad de la red eléctrica actual de dar un servicio adecuado a sus instalaciones en
el proceso de la hoja de ruta hacia la transformacién eléctrica de la movilidad, el 27%
de las oficinas considera que si mantiene una capacidad correcta para hacer frente a la
demanda energética que supone la instalacion de puntos de recarga. Mientras, el 34%
sefala que podria funcionar de forma parcial y limitada, alegando que con considerable
certeza no sea capaz de perdurar en las prestaciones actuales de forma continuada en

el tiempo, al menos no a medio y largo plazo.
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En caso de habilitar un punto de recarga en las propias instalaciones de la
Tourist Info, éconsidera que la red eléctrica actual que debe dar servicio a
sus instalaciones tiene la capacidad para abastecer nuevos puestos de
carga eléctrica?

= Si

Si, pero de forma limitada

= No, necesita una ampliadon
de su capaddad

n? de respuestas vélidas: 34

Ilustracion 56.Resultados de la quinta pregunta del cuestionario dirigido a las Oficinas de Turismo dentro
del Plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.

Por el contrario, hasta el 39% de las oficinas que tienen como posibilidad la instalacion
fisica de puntos de recarga indica que la red eléctrica de las cercanias necesita una

ampliacion de su capacidad para el desarrollo de tal medida.

Con todo, se aprehende del papel decisorio que mantienen las Oficinas de Turismo
valencianas para la complementacién de la transformacion del sector hacia un modelo
mas respetuoso con el medio ambiente, las comunidades locales y el territorio dentro
del marco de operatividad de la sostenibilidad turistica que se viene trabajando en buena

parte de la Comunitat durante los ultimos afios.

El escenario planteado para las OT es replicable para la mayoria de espacios destinados
a equipamientos y servicios publicos, independientemente de la institucién responsable
de los mismos. Sus problematicas son parejas a las que podemos encontrar en otros
centros de atencidén ciudadana, véase unas oficinas municipales para la gestion
administrativa o un centro de atencién sanitaria. El impedimento mas destacado es,
ciertamente, la falta de espacio fisico en las instalaciones, en especial aquellos casos que

no cuentan con espacio de aparcamiento de automdviles propio.
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2.6 Retos del sector y destinos

Como se ha podido detallar en este capitulo de Diagnostico son multiples los desafios
que el sector turistico valenciano ha de afrontar para continuar y acrecentar el proceso
iniciado de electrificacién de la movilidad vinculada, tanto desde los destinos como son
los comentados municipios y Parques Naturales como desde el sector turistico entendido
como la representacion mas econdmica con el sector privado y en la gestidon vy

representacion de intereses sectoriales ejercida desde las Oficinas de Turismo.

De esta forma, se han detectado diferentes retos que han de ser trabajados y
gestionados para su superacion futura a partir del establecimiento de estrategias
resolutivas, mitigadoras y adaptativas ante un contexto de rapido cambio tecnoldgico.

Para los municipios, se han constatado los siguientes retos tras el despliegue de técnicas
analiticas para la lectura del escenario actual, especialmente en cuanto a los resultados

de la participacion llevada a cabo:

1. Escaso grado de conocimiento del sector de la movilidad eléctrica desde
buena parte de las entidades locales mostrando una reducida capacidad de
transmitir los beneficios econdmicos a los posibles agentes econdmicos

interesados, como es en el caso del sector turistico en la Comunitat Valenciana.

2. Escasa prevision entre los flujos de demanda turistica y oferta publica
para la infraestructura de recarga eléctrica de vehiculos de las personas visitantes
a los municipios, produciéndose fendmenos de obsolescencia de infraestructura
debido a la rdpida evolucion del sector en clave tecnoldgica y de

sobredimensionamiento a causa de estudios de mercado previos erroneos.

3. Cronificacion de la inversion publica sin alcanzar a ejercer una
atraccion que garantice una iniciativa sdlida y continuada desde el
sector privado en cuanto a inversion en la electrificacién de la movilidad,
manteniendo las instituciones publicas un liderazgo reducido, especialmente a

escala local.
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4. Reducido alcance de la llegada de financiacion extraordinaria y
especifica a los municipios valencianos para la instalacion de puntos de recarga

eléctrica y la electrificacion de la flota municipal.

5. Falta de crédito disponible en fondos municipales y reducida capacidad a
corto plazo de recuperar la inversion realizada por la instalacion de puntos de
recarga, especialmente en el contexto actual de incremento de precios
energéticos en caso de que se aplique gratuidad en la recarga de vehiculos como

forma de atraccion de potenciales personas usuarias.

6. Falta de conocimientos técnicos de los propios equipos técnicos
consistoriales para la solicitud de las posibles subvenciones, la instalacion de los

equipos de recarga y su posterior mantenimiento.

7. Generacion de conflictos logisticos y de accesibilidad por el despliegue
de puntos de recarga eléctrica en la via publica con la consecuente
restriccion de aparcamiento para vehiculos térmicos no recargables generando
pérdida de plazas de estacionamiento y efectos en la seguridad en el trasiego de
personas, especialmente en colectivos sensibles, por la colocacion de cuadros
eléctricos y otros elementos derivados, destacando la barrera que pueden

ocasionar los cargadores en forma de cable.

8. Carencia de politicas uniformes y estandarizadas para la atencion y
asistencia a la persona usuaria de la red de recarga de vehiculos eléctricos,
existiendo Unicamente estrategias pormenorizadas en los municipios donde si se

han establecido y son operadas en la actualidad.

9. Desvinculacion mayoritaria de las politicas de electrificacion de la
movilidad en el sector turistico con los Planes de Sostenibilidad Turistica de cada

municipio.

10. Inexistencia de infraestructura de recarga eléctrica especifica tanto
para automoviles como otros vehiculos para el transporte de personas y de
mercancias que pudieran integrarse dentro de la operatividad del sector turistico
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en zonas rurales y/o de alto valor natural y con elevada complejidad de acceso
que no sea mediante vehiculos personales, quedando los municipios de escasa

poblacion rezagados en la transformacion del sector.

11. Reducida diversidad de modos de transporte electrificados debido a

una oferta escasa de puntos publicos de recarga eléctrica, siendo los
medios alternativos, esencialmente bicicletas, motocicletas y VMPs eléctricos,
gestionados desde empresas turisticas destinadas al ocio. Se detecta una clara
predominancia de politicas dirigidas al automdvil privado o compartido.

En el caso de los gestionados por la Generalitat, los retos detectados

son los siguientes:

1.

Para el

1.

Rezago de los Espacios Naturales en la implementacion de puntos de
recarga eléctrica en comparaciéon de otros entornos fisicos con mayor
dinamismo econdmico y atraccién turistica, especialmente aquellos Parques
Naturales situados en espacios de montafia o de transicion, mayormente

aislados, con dificultades de acceso y alejados de enclaves urbanos.

Incapacidad de dotacion de las redes eléctricas, a medio y largo plazo,
del suficiente servicio energético para la electrificacion de la movilidad de

las personas visitantes.

Exiguo o inexistente espacio fisico disponible, en determinados casos, en
los puntos centrales de recepcidn y acondicionamiento de la persona visitante y
de la experiencia turistica para la instalacion de los puntos de recarga,
debiéndose adecuar a las restricciones ambientales que involucran la existencia

de figuras de proteccién de dichos entornos.

, se han constado los siguientes retos:

Desaprovechamiento del elevado interés del sector turistico privado
por la movilidad eléctrica corporativa, en especial por pymes que todavia

no han iniciado ningln tipo de accion para la electrificaciéon de su movilidad,
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debido a la concentracién de ayudas en corporaciones de gran tamafo que
parten con una mejor posicion econdmica que les permite una mayor

operatividad y flexibilidad financiera.

Bajo grado de conocimiento sobre las lineas de subvencion para la
instalacién de cargadores en instalaciones de empresas privadas, asi como de
otros aspectos como la electrificacion de su flota y la actualizacién digital y

tecnoldgica vinculada a la electrificacion de la movilidad.

Red eléctrica actual infradimensionada e incapaz de dotar, a medio y largo
plazo, del servicio energético necesario para la electrificacion de la movilidad en
las ciudades y los territorios con la popularizaciéon de esta en el tejido empresarial

turistico.

Dificultad prevista a medio y largo plazo para poder adaptar la potencia
contratada por las empresas privadas a las entidades energéticas
suministradoras dentro de un contexto de rapido crecimiento de la movilidad

eléctrica personal, situandose el minimo actual en una modificacién anual.

En el caso de las Oficinas de Turismo, los retos mas resefables son los siguientes:

1.

Reducida participacion de las Oficinas de Turismo en la transformacion
eléctrica de la movilidad en el sector turistico mitigandose su posible efecto

atractor y embajador en los visitantes y en la calidad de la experiencia turistica.

Reducida consideracion en las Oficinas de Turismo sobre la posibilidad de

instalacion de puntos de recarga debido a su alto coste.

Falta de espacio fisico en la mayoria de las instalaciones que permita, en
este caso, la instalacion de puntos de recarga en las propias oficinas de turismo

valencianas.
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4. Al igual que en el caso del sector privado, la red eléctrica actual resulta
insuficiente e incapaz de dotar, a medio y largo plazo, del servicio energético
necesario a la electrificacion de la movilidad en las ciudades y los territorios.
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3. FINANCIACION



En este capitulo se abordan las acciones que esta impulsando el Gobierno de Espana y
los diferentes departamentos de la Generalitat Valenciana y sus entidades del sector
publico instrumental u organismos, tanto para la compra de vehiculo eléctrico que
pudieran ser usadas por agentes turisticos en su actividad, como para la instalacion de
puntos de recarga por el sector y los destinos, destacando el programa MOVES III
implementado por el Gobierno de Espaia, articulado por el Ministerio para la Transicion
Ecoldgica y el Reto Demografico (MITECO) y desplegado y gestionado por cada

Comunidad y Ciudad Auténoma y sus propios organismos.

Ademas, se busca realizar una breve aproximacion alrededor del escenario actual de la

electrificacion de la movilidad y de la infraestructura pertinente que la sustenta.

VICEPRESIDENCIA

TERCERA DEL GOBIERNO
moOvesii s conmo

- DE ESPANA MINISTERIO
Movilidad . ‘ PARA LATRANSICION ECOLOGICA
Eficiente & Sostenible Y EL RETO DEMOGRAFICO
Ilustracion 57. Logo programa Moves Ilustracion 58. Imagenes institucionales del Gobierno de
Il Espana y del MITECO

3.1 MOVES III
3.1.1 Antecedentes: MOVES y MOVES II

El interés del conjunto de entidades, de distinta escala y ambito, por la promocién y
confeccion de politicas publicas de subvencion alrededor del sector de la movilidad
eléctrica es reciente, aunque la experiencia institucional ha evolucionado favorablemente
en las diferentes convocatorias, especialmente aquellas desarrolladas a escala estatal
como es la linea de ayudas a la electrificacion MOVES, motivando una mejora en el
disefio y orientacién de estas con el fin de ampliar su impacto y alcance en aquellos

sectores econdmicos y productivos y en el conjunto de la ciudadania.

De este modo, el sector publico es el agente capital, tanto emisor como, en primera
instancia, beneficiario, del cambio de paradigma que se esta produciendo en la movilidad
de personas y mercancias, siendo el Ministerio para la Transicién Ecoldgica y el Reto
Demografico (MITECO) el principal actor para la traccion y operatividad de la gestion de

fondos y ayudas al respecto.
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En este sentido, y con fecha de 16 de febrero de 2019, se publicd el Real Decreto
72/2019, de 15 de febrero, por el que se regulaba el programa de incentivos a la
movilidad eficiente y sostenible, conocido como Programa MOVES, y cuya concesion
de ayudas a las comunidades auténomas y ciudades de Ceuta y Melilla quedaria
fundamentado en el papel central que pasarian a ejercer con la gestiéon propia de los
fondos recibidos para su reparto. A partir del Informe de Seguimiento de esta primera
edicién, que cerrd su vigencia el 31 de diciembre de 2019, con un grado de compromiso
de fondos del 77,8% y un presupuesto comprometido de cerca de 35 millones de euros
para dar respuesta a un total de 5.686 solicitudes, se evidencid la necesidad, debido a
la alta demanda, de dar continuidad a los incentivos a la movilidad sostenible y
descarbonizada en todo el pais, aprobandose, en consecuencia, la segunda edicion del
Programa, denominada MOVES II. En esta ocasién, se modificaron ciertos requisitos de
la primera edicién a fin de conseguir una mejor ejecucién de los fondos destinados al
programa, contribuir mejor a los objetivos de descarbonizacidn del sector transporte de
acuerdo con lo establecido en el Plan Nacional Integrado de Energia y Clima, PNIEC
2021-2030, asi como tratar de facilitar la recuperacion tras la pandemia de la COVID 19.

Ilustracion 59. Infografias explicativas de las 4 actuaciones elegidas establecidas en el MOVES II de 2020.
Fuente: IDAE.
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El MOVES II fue regulado a partir del Real Decreto 569/2020, de 16 de junio de 2020,
y dotado con 100 millones de euros. Dirigido a incentivar la compra de vehiculos
alternativos, instalar infraestructuras de recarga de vehiculos eléctricos, fomentar
sistemas de préstamos de bicicletas eléctricas e implementar medidas de movilidad
urbana sostenible, ya sea tanto en el sector privado como en el publico (esencialmente
en entidades locales), con el reto de mitigar y afrontar los efectos de la mencionada
pandemia y sus respectivas restricciones. Las principales modificaciones del MOVES 11
respecto a la primera edicion, ademas del incremento en la dotacion presupuestaria, se
centraron en ampliar las actuaciones elegibles para apoyar a los Ayuntamientos en su
adaptacion a la necesidades de movilidad tras los primeros desconfinamientos, incluir el
achatarramiento opcional de un vehiculo de mas de siete afios, incrementar el precio
limite de un vehiculo turismo para ser elegible, ampliar el presupuesto maximo que se
puede dedicar a vehiculos pesados de gas, siendo ademas elegibles los vehiculos de
“kildbmetro cero” eléctricos y de pila de combustible de hasta 9 meses de antigiiedad
desde la fecha de matriculacion hasta la fecha de compra, y dar mayor flexibilidad a las
comunidades auténomas y ciudades de Ceuta y Melilla en su gestién, asi como

reconocerles un porcentaje del presupuesto para gastos de gestion del programa.

Por ultimo, a partir del Real Decreto 266/2021, de 13 de abril de 2021, se activa la
convocatoria de MOVES 111 para dar continuidad al proyecto iniciado 2 afios antes por
el MITMA, quedando en esta ocasion enmarcada dentro del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia Europeo. Cuadruplicando el presupuesto hasta los 400
millones de euros, pudiendo ser ampliados hasta los 800 millones, se procede al ajuste
de objetivos, siendo estos dos los que vertebran la convocatoria en la actualidad. Tal y
como se detalla mas adelante, la compra de vehiculos eléctricos y el despliegue de
infraestructuras de recarga para dichos vehiculos se distribuyen en 2 actuaciones
diferenciadas, reduciéndose de este modo la cifra de acciones subvencionables de las

anteriores convocatorias.

Estos tres programas consecutivos han sido impulsados por el Instituto para la
Diversificacion y Ahorro de la Energia (IDAE), el cual pertenece al MITECO, y se
ubican dentro de un marco estratégico de desarrollo de actuaciones y proyectos de
eficiencia energética y energias renovables a partir de su financiacion total o parcial con

ayudas publicas que afectan a los principales sectores consumidores de energia.
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Ademas, para el periodo 2014-2020, el IDAE desarrolld la labor de organismo
intermediario para la gestion de Fondos FEDER dedicados a la economia baja en
carbono, dentro del Programa Operativo de Crecimiento Sostenible. Este titulo gestor ha
permitido la estructuracion de los presentes planes tratados, quedando los origenes de
los recursos gestionados por el IDAE, fundamentalmente, de los Fondos FEDER, Fondo
Nacional de Eficiencia Energética, Presupuestos Generales del Estado y de la financiacion
propia del Instituto. Actualmente, el MOVES se cofinancia con el Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia de la Comisién Europea, es decir, con fondos europeos

extraordinarios.

Por otra parte, y a modo referencial, el IDAE ha llevado a cabo recientemente o se
encuentra desplegando en la actualidad los siguientes instrumentos, ademas de los
analizados dentro de la movilidad eléctrica en este documento como son los programas
MOVES y DUS 5000:

= Programa de incentivos a proyectos singulares de instalaciones de biogas

= Programas de Incentivos a proyectos de redes de calor y frio que utilicen fuentes
de energia renovable.

* Planes para la transicion energética en las islas financiados con el Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR).

* Planes para la rehabilitacion de edificios.

* Comunidades Energéticas.

= Proyectos para Desarrollo Urbano Sostenible destinados a Entidades Locales que
favorezcan el paso a una economia baja en carbono (FEDER - POPE 2014-2020).

= Programa H2 Pioneros con ayudas para proyectos pioneros y singulares de
hidrégeno renovable.

*= Programas de ayuda a la cadena de valor innovadora del hidrégeno renovable
en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

= Proyectos de I+D de almacenamiento energético, dentro del PERTE ERAH.

= Programas de incentivos para la ejecucidn de instalaciones ligadas al
autoconsumo y al almacenamiento, con fuentes de energias renovables (EERR).

* Programas de incentivos para la implantacion de sistemas térmicos renovables
en el sector residencial, en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia (PRTR).

» Lineas de Ayudas a la Inversion en Renovables con fondos FEDER.
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* Lineas de Ayudas a las instalaciones de produccion de energia eléctrica con edlica
y fotovoltaica en territorios no peninsulares.

= Programa de ayudas para actuaciones de eficiencia energética en PYME y gran
empresa del sector industrial (FNEE).

* Programa de ayudas para la realizacion de actuaciones de eficiencia energética
en explotaciones agropecuarias.

* Lineas de Ayudas para la renovacion energética de edificios e infraestructuras
existentes de la Administracion General del Estado con fondos FEDER — POPE.

» Lineas de Ayudas para la renovacion de alumbrado exterior (FNEE).

* Lineas de Ayudas para desalacion de agua (FNEE).

De esta forma, se evidencia la articulacion desde las instituciones estatales superiores
de respuestas estratégicas para el refuerzo de alternativas para los trascendentales
cambios que tanto la sociedad como los sectores econémicos y productivos han de

afrontar en los proximos afios y décadas dentro de un contexto de transicion ambiental.

3.1.2 Condicionantes para la financiacion: nuevo paradigma ambiental, econdmico

y territorial

Para el IDAE, la actuacidn en el sector del transporte es fundamental ya que es el sector
que mas energia consume en Espafa, alcanzando un 39% del total nacional. Cabe
resaltar en este sentido que, solamente el vehiculo de tipo turismo, representa
aproximadamente el 15% de toda la energia final consumida en Espafia. Constituye, por
tanto, un sector con un enorme potencial de ahorro, en el que las iniciativas orientadas
a mejorar la movilidad o la propia eficiencia de los medios de transporte son un auténtico

reto.

El MOVES III realiza un ejercicio de priorizacidn estratégica de medidas para la mejora
de la eficiencia y sostenibilidad del sector del transporte y de la movilidad, tomando el
testigo de las dos anteriores convocatorias y realizando una revision de sus aciertos y
errores. Su misién, ya consolidada, es la de mantener y acrecentar su utilidad como
herramienta para promover el uso de vehiculos eléctricos y de esta manera reducir las
emisiones de CO2 y el consumo de combustibles fdsiles, potenciando la descarbonizacion
del sector y mejorando el escenario ambiental en entornos altamente contaminados y

perniciosos para la calidad de vida de las personas.
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En este caso, el presente informe queda circunscrito al sector y destinos turisticos y su
afeccién posibilita la revision de la eficiencia econdmica y la sostenibilidad ambiental de
los mismos. La Comunitat Valenciana es, afio tras afio, sujeto de grandes incrementos
de visitantes, con nuevos y adaptados flujos turisticos, sirviendo la pandemia de la
COVID-19 como catalizador para la deteccion de debilidades para la transformacion hacia
un nuevo modelo de desarrollo y gestién mas responsable con el territorio y el entorno,
especialmente en aquellos lugares que presentan problematicas de saturacion. En este
ultimo punto destacan distintas localizaciones de la costa valenciana donde, en cuanto
a movilidad eléctrica se refiere, la infraestructura de recarga eléctrica para vehiculos y
otros medios de transporte alternativos electrificados no mantiene unas ratios de
despliegue y prestacion de servicios suficientes para atender la demanda actual y futura.

Recientemente, el Banco de Espafia, mediante un informe analitico de los efectos del
MOVES 1II, ha sefialado que Espafia, en la actualidad, no se encuentra correctamente
posicionada entre los paises de su entorno en términos de infraestructuras de recarga
de acceso publico, pese a ser uno de los estados europeos con mayor poblacién y el

segundo a nivel mundial por recepcidn de visitantes internacionales.

Los beneficios de esta transformacion paulatina de la movilidad son variados y dependen

del sujeto beneficiado.

En términos generales, la electrificacion del transporte, si bien no supone una gran
incidencia frente a problematicas estructurales en el consumo y ocupacion del espacio
en zonas urbanas y el impacto de infraestructuras de transporte, si contribuye
ampliamente en la lucha frente al cambio climatico, siendo una de las herramientas
fundamentales de la misién climatica en ciudades y territorios para la reduccion de
emisiones. También, supone la articulacion, en combinacién al establecimiento de
nuevas estrategias para la mitigacién y reduccién de las mismas en entornos urbanos
como son las conocidas como Zonas de Bajas Emisiones (ZBE) para la restriccion del
acceso de vehiculos contaminantes de CO2 y la creacion de zonas de exclusion, medida
de obligado cumplimiento mediante su aprobacién y asimilacion administrativa por los
gobiernos locales antes del proximo 1 de enero de 2023 para todas aquellos municipios
con mas de 50.000 habitantes, de alternativas y nuevas formulas de actuacion
individualizada dentro de las ciudades. de este modo, el acceso de los vehiculos
eléctricos a las ZBEs, bajo este condicionante de restriccidn, se encuentra garantizado

al cumplir los requisitos de eficiencia e impacto ambiental.
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En el caso del sector y destinos turisticos, la electrificacion de sus servicios y flota puede
garantizar una mejora en la eficiencia econdmica de su linea de negocio o de las
prestaciones y servicios publicos a la ciudadania, respectivamente. Las ventajas tangibles
y directas son, en aquellos lugares donde exista la casuistica correspondiente, la
posibilidad de circulacion por carriles especificamente reservados para vehiculos de alta
ocupacion (carriles VAO), el estacionamiento en aparcamientos reservados (zonas
verdes y azules), la reduccién de costes por recarga eléctrica de la bateria en lugar del
uso de combustibles fosiles, el mejor rendimiento, eficiencia y mantenimiento de las
unidades eléctricas en comparacién con las de combustion con elevados ahorros
econdmicos y la mejora de la imagen de aquellas corporaciones publicas y empresas que

realizan acciones hacia la transicion eléctrica.

En este Ultimo punto es relevante sefalar la reduccidon de hasta mas de la mitad de los
componentes presentes en un vehiculo eléctrico que en uno de combustion, dando como
resultado una menor probabilidad de requerir sustituciones por desgaste de estos,

incrementando su vida util.

3.1.3 Actuaciones financiables del plan MOVES III

En los dos siguientes subapartados, se procede a la confeccidn de la descripcidon en
detalle de las 2 actuaciones financiadas a partir del plan MOVES III, habiendo sido estas
reducidas en nimero, aunque reuniendo, como se ha mencionado anteriormente, un
montante total a repartir entre las Comunidades y Ciudades Auténomas de al menos 4

veces mas en comparacion con el Plan MOVES 1I.

En consecuencia, se puede realizar una aproximacién rapida y eficaz sobre los

requerimientos, contenidos y particularidades de cada una de ellas.

3.1.3.1 Actuacion 1: Adquisicion de vehiculos eléctricos enchufables y de pila de

combustible

Descripcion y objeto de la subvencion
Ayudas destinadas a fomentar la renovacion del parque de vehiculos que utiliza
combustibles fésiles por vehiculos eléctricos «enchufables» y de pila de combustible,

fomentando asi la disminucién de las emisiones de CO2 y de otras emisiones
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contaminantes, la mejora de la calidad del aire, el ahorro energético y la diversificacion

de las fuentes energéticas en el transporte, asi como la consiguiente reduccion de la

dependencia de los productos petroliferos.

Beneficiarios

Plazos

Particulares
Auténomos
Administracion publica
Empresas

Comunidades de propietarios

del 29/07/2021 al 31/12/2023

Actuaciones subvencionables

Adquisicion directa o por medio de operaciones de financiacion por leasing
financiero o arrendamiento por renting (también llamado leasing operativo) de
vehiculos nuevos, matriculados por primera vez en Espafia a nombre del
destinatario Ultimo de la ayuda, salvo en los casos de renting, en los que podra
estar matriculado a nombre de la empresa de renting.

También serd subvencionable la adquisicion de vehiculos eléctricos y de pila de
combustible de categorias M1, N1, L3e, L4e y L5e y con hasta nueve meses de
antigliedad (vehiculos de demostracion), contada desde su primera matriculacién
hasta la primera de las siguientes fechas; fecha de la factura de compraventa o
fecha de registro de solicitud.

No seran actuaciones subvencionables las adquisiciones de autocares o

autobuses de la categoria M2 o M3, y camiones o furgones de categoria N2 y N3.

Vehiculos

Turismos M1: Vehiculos de motor con al menos cuatro ruedas disefiados y
fabricados para el transporte de pasajeros, que tengan, ademas del asiento del

conductor, ocho plazas como maximo.
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= Furgonetas o camiones ligeros N1: Vehiculos de motor concebidos y
fabricados principalmente para el transporte de mercancias y cuya masa maxima
en carga técnicamente admisible (MMTA) no supere las 3,5 toneladas.

» Cuadriciclos ligeros L6e: Cuadriciclos ligeros cuya masa en vacio sea inferior
o igual a 350 kg, no incluida la masa de las baterias, cuya velocidad maxima por
construccion sea inferior o igual a 45 km/h, y potencia maxima inferior o igual a
4 kW.

= Cuadriciclos pesados L7e: Vehiculos de cuatro ruedas, con una masa en orden
de marcha (no incluido el peso de las baterias) inferior o igual a 450 kg en el
caso de transporte de pasajeros y a 600 kg en el caso de transporte de
mercancias, y que no puedan clasificarse como cuadriciclos ligeros.

= Motocicletas L3e, L4e, L5e: Vehiculos con dos ruedas, o con tres ruedas
simétricas o asimétricas con respecto al eje medio longitudinal del vehiculo, de
mas de 50 cm3 o velocidad mayor a 50 km/h y cuyo peso bruto vehicular no

exceda de una tonelada.
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Tipologia de ayudas

Se establecen las siguientes cuantias, segun la naturaleza del solicitante:

. . - Ayuda (€
Autonomia en Limite Personas fisicas y (€)
modo de precio . g
Motorizacion Categoria funcionamiento venta Enti dl:cllt:’sn;?bc:isc Zs € el R
eléctrico (km) | vehiculo 5 . .
segun ciclo WLTP Sin Con Sin Con Sin Con
achatarrar achatarre achatarrar achatarre achatarrar achatarre
Pila de combustible
- - 4.500 7.00 2.900 4,000 2.200 3.000
(FCV, FCHV)
Mayor o igual de 30 y
M1 2.500 5.000 1.700 2.300 1.600 2.200
PHEV, EREV, BEV menor de 90 45.000
Mayor o igual de 90 4.500 7.00 2.900 4.000 2.200 3.000
PHEV, EREV, BEV
Pila de combustible N1 Mayor o igual de 30 7.000 9.000 3.600 5.000 2.900 4.000
(FCV, FCHV) -
L6e - 1.400 1.600 800 1.000 800 1.000
- L7e 1.800 2.000 1.200 1.500 1.200 1.500
L3e, L4e, L5e,
Mayor o igual de 70 1.100 1.300 750 950 700 900
con P?3kwW

Tabla 10. Elaboracion propia a partir de datos del IDAE.
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Limitaciones

La fecha de factura de compraventa y fecha de matriculacion debera ser posterior al 9
de abril de 2021 para personas fisicas, autbnomos, comunidades de propietarios y
entidades publicas siempre que no ejerzan actividades econdmicas por las cuales

ofrezcan bienes y/o servicios en el mercado.

3.1.3.2 Implantacion de infraestructura de recarga de vehiculos eléctricos

Descripcion
Ayudas para fomentar la movilidad eléctrica con infraestructura de recargas de vehiculos

eléctricos (puntos de recarga).

Objeto de la subvencion

Implantacion de infraestructura de recarga de vehiculos eléctricos: proyecto, obra civil,
ingenieria, direccion de obra del cableado e instalacion desde el cuadro eléctrico final
del que deriva el circuito hasta el punto de conexiéon del vehiculo, este Ultimo también

subvencionable.

Beneficiarios
= Particulares
=  Autdonomos
Plan MOVESTUR CV
= Administracion publica
= Empresas

= Comunidades de propietarios

Plazos
Del 10/08/2021 al 31/12/2023 o hasta fin de fondos.

Presupuesto
El total del presupuesto otorgado por el organismo para la Comunitat Valenciana es de
42.632.398€.
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Ayudas segun beneficiario

Autonomos, particulares, Comunidades de Propietarios y administracion sin actividad

econdmica:

= La subvencidon concedida sera el 70% del coste de la instalacion de la
infraestructura de recarga.

= 10% adicional si es en un municipio de menos de 5.000 habitantes.

Empresas y entes publicos con actividad econdmica, recarga acceso publico y P > 50kW:

= 35% para gran empresa.

» 45% de mediana empresa.

* 55% pequeiia empresa.

= 5% adicional si es un municipio de menos de 5.000 habitantes.

Empresas y entes publicos con actividad econdmica recarga acceso privado o acceso
publico con P < 50kW:

= 30% del coste de la instalacion de la infraestructura de recarga.

= 10% adicional si es en un municipio de menos de 5.000 habitantes.

Personas fisicas: limitado a 5000€ por expediente.

Resto de destinatarios 800.000€/expediente (2,5M€ por destinatario ultimo).

Limitaciones

En el caso de particulares, autdbnomos, comunidades de propietarios o administraciones
sin actividad econdmica se admitiran facturas y justificantes de pagos con fecha posterior
al 9 de abril de 2021. Las empresas y entidades publicas con actividad econémica solo
podran beneficiarse de la ayuda si las facturas son posteriores a la solicitud de

subvencion.
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Guia para acceder a las ayudas del plan MOVES lll
Instalaciones de recarga

) ¢Qué ayuda puedo recibir?

Ayuda (% coste subvencionable
Localizacién general Municipios <5.000 hab.*

Particulares, autonomos, comunidades

propietarios, administracion sin 70% 80%

actividad econémica

Empresas y entes publicos con actividad 35% 40%
econdmica, recarga acceso publicoy P (45% Mediana empresa) | (50% Mediana empresa)
250kw (55% Pequeria empresa) | (60% Pequefia empresa)
Empresas y entes publicos con

actividad econdmica recarga acceso

privado (cualquier potencia) o acceso

publico con P <50kW

* Seguin ultimo Padron por el INE
** potencia (P) es del punto de recarga

Ilustracion 60. Infografia sobre MOVES III. Fuente: IDAE.

Guia para acceder a las ayudas del plan MOVES Il
Instalaciones de recarga

éCudl es el limite de ayuda que puedo recibir?
Particulares: 5.000€/expediente

Empresas, administracién, Comunidad Propietarios: 800.000€/expediente, con un maximo de 2,5 M€ por
convocatoria

Auténomos: limite establecido por el reglamento de minimis. La cuantia de la subvencién o ayuda acumulada que
haya percibido por el concepto de minimis en el ejercicio actual y en los dos ejercicios anteriores, no podra exceder
de la cantidad de 200.000 euros.

Para el caso de auténomos que realizan operaciones por cuenta ajena de transporte de mercancias por carretera
(epigrafe 722 del IAE), limite de 100.000 euros.

Dicho Reglamento no permite acceder a las ayudas para la instalacion de puntos de recarga a los auténomos
dados de alta en las siguientes actividades:

* Produccion, transformacién y comercializacion de productos de la pesca y de la acuicultura;

* Produccion primaria de productos agricolas;

Ilustracion 61. Infografia sobre MOVES III. Fuente: IDAE.
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3.2 DUS 5000 > Medida 5: Movilidad Sostenible
3.2.1 Contexto y objetivos

A partir del Real Decreto 692/2021, de 3 de agosto de 2021, se ha venido regulando la
concesioén directa de ayudas para inversiones a proyectos singulares locales de energia
limpia en municipios de reto demografico, denominandose Programa DUS 5000, en
el marco del Programa de Regeneracion y Reto Demografico del Plan de Recuperacion,
Transformacién y Resiliencia. el programa esta gestionado por el IDAE mediante
concesion directa de las ayudas a las entidades locales beneficiarias, no pudiendo ser

beneficiario directo el sector privado.

Ilustracion 62. Vista de grafismo vinculado a la convocatoria pasada de la DUS 5000. Fuente: IDAE.

Aun encontrandose en la actualidad el periodo de solicitudes concluso, cuya finalizacién
data del 7 de noviembre de 2022, los procedimientos administrativos contindan siendo
expedidos y no es descartable que a medio plazo se pueda proceder a la apertura de

una nueva convocatoria desde el IDAE.

En todo caso, se trata de un instrumento coherente con la problematica de despoblacion
y pérdida de competitividad de buena parte de territorios y zonas del pais. Se busca dar
un impulso al Desarrollo Sostenible en los municipios de reto demografico mediante
actuaciones que constituyan proyectos singulares de energia limpia, como por ejemplo
pueden ser los proyectos de eficiencia energética en edificios e infraestructuras publicas,
de fomento de las inversiones verdes y, en particular, del autoconsumo, asi como de

movilidad sostenible, facilitando el cambio modal y garantizando la participacion de los
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pequefios y medianos municipios en el despliegue de la infraestructura de recarga e
impulso del vehiculo eléctrico, incluyendo medidas de ahorro energético y reduccién de

la contaminacién luminica mediante la mejora de la iluminacion publica.

Esta convocatoria de ayudas mantiene una gran incidencia en municipios del interior
valenciano, incluyendo aquellos que pueden ser clasificados como altamente turisticos,
gracias a su especificidad y concrecion legal. Buena parte de los 389 municipios que
figuran como que mantienen reto demografico en la Comunitat, siguiendo los
parametros de las publicaciones del INE y del Ministerio de Transportes, Movilidad y
Agenda Urbana, son de caracter turistico. Por su parte, a nivel estatal hay 6.827
municipios que no superan los 5.000 habitantes y que concentran a 5,7 millones de
personas, el 12% de la poblacion total, perdiendo poblacién, en la Ultima década, ocho

de cada diez.

MUNICIPIOS DE MENOS
DE 5.000 HABITANTES
CRITERIO

= I Municipio de hasta 5 000 habitantes
' a 0 . I Municipio no urbano hasta 20 000 hab , entidades < 5 000 hab!

@ °W@ ﬂ | ' ligim =i

Ilustracion 63. Municipios de menos de 5.000 habitantes susceptibles de recibir subvencion a partir de la
DUS 5000. Fuente: IDAE.

De este modo, dentro del marco estratégico que a nivel turistico pueden desarrollar los

pequenfos municipios rurales (aunque también los ubicados en entornos rururbanos y
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periurbanos), este programa conlleva la generacion de acciones para la transicion
ecoldgica, asi como la cohesion territorial y la lucha contra la despoblacién, dos de los
cuatro ejes que orientan las diez politicas palanca del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia (PRTR). Asi, de forma transversal en el Plan, se ha
articulado un conjunto de medidas para el reto demografico orientadas a zonas rurales
y a pequefos municipios, entre ellas, las incluidas dentro de su componente 2,
denominado «Implementacién de la Agenda Urbana espafiola: Plan de rehabilitacion de
vivienda y regeneracién urbana». En total, la Comunitat Valenciana ha sido susceptible
de obtener hasta 42.963.750€ (de un total de 675 millones de euros) en el periodo que

ha estado activa la convocatoria.

En consecuencia, tal y como indica el titulo, la distribucion de fondos se ha realizado
siguiendo una clasificacion por Medidas, siendo cinco en total y destacando la quinta,
aquella dedicada a la Movilidad Sostenible que, al igual que el resto, ha sido categorizada
como una intervencidn con una contribucidon climatica del 100%. Esto se consigue, en
todo caso, mediante una reduccién de las emisiones de CO2, teniendo en cuenta el
principio de «no causar un perjuicio significativo», conocido como principio DNSH (Do
Not Significant Harm) a ninguno de los objetivos medioambientales que establece el
Reglamento del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de junio de 2020, relativo al

establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles en el territorio.

Esta Medida se ha podido ver traducida en la obtencién de financiaciéon publica para la
instalaciéon de puntos de recarga eléctrica en aquellas entidades locales que cumplen el
requisito de mantener una poblacién menor a 5.000 habitantes en el momento de su
solicitud. También, gracias a que el programa contempla como inversiones
subvencionables todos los gastos necesarios para la ejecucion de los proyectos (montaije,
equipos, materiales, servicios, informes, direcciones facultativas...) incluidas asistencias
técnicas a los municipios para la redaccion de los mismos, tramitacion de las ayudas,
adecuacidon de ordenanzas o normativa para ponerlos en marcha, asi como el IVA
(cuando no sea susceptible de recuperacion), la instalacion de puntos de recarga ha sido
altamente incentivada en multitud de municipios, asi como la renovacién de la flota
municipal. No obstante, y aun atendiendo a que la cuantia de la ayuda base contemplada
para todas las actuaciones es del 85% de la inversion subvencionable del proyecto,
durante el proceso participativo se ha constatado que el pequefio tamafio de los

municipios, y por ende su capacidad de despliegue de financiacion para este tipo de

Plan MOVESTUR CV 113



actuaciones, sigue siendo un escollo operativo tanto si son conocedores de esta
posibilidad de recepcion de ayuda financiera como si son desconocedores de ello.

Incluso, este porcentaje de ayuda del 85% podra incrementarse hasta el 100% de la
inversion subvencionable en el caso de que los proyectos tengan la consideracion de
«proyectos integrales», para lo que deberan demostrar el cumplimiento de requisitos
energéticos de altas prestaciones o combinar varias actuaciones en un mismo proyecto.
En este caso, dichos proyectos deberan ademas aportar un plan estratégico que informe
del impacto del proyecto en el municipio.

3.2.2 Parametros de subvencion

A modo de resumen de lo expuesto anteriormente, se procede a detallar de forma
sintética los parametros en los que se circunscribe la posibilidad de recibir la subvencién
de la DUS 5000 en la ultima convocatoria para su orientacion hacia la instalacion de
puntos de recarga y renovacion de vehiculos publicos enchufables:

= Destinatarios: entidades publicas de localidades con menos de 5.000 habitantes
con ambito de actuacion de reto demografico, siendo Ayuntamientos,
Diputaciones, Consejos Insulares, Cabildos Insulares, Consejos Comarcales y
Mancomunidades.

= Actuaciones susceptibles de recibir subvencion:

o Vehiculos publicos eléctricos  enchufables:  renovacion  con
achatarramiento, etiqueta ambiental cero emisiones, otros servicios
publicos (recogida basuras, limpieza, flota de policia, bomberos...).

o Infraestructura de recarga de vehiculo eléctrico para uso exclusivo de
flota municipal.

= Requisitos técnicos, energéticos y ambientales:

o Condicién minima exigida de ahorro energético de, al menos, el 5%
respecto a la situacion inicial.

o Sustitucion o adquisicién de vehiculos:

= V. eléctricos enchufables, nuevos, matriculados por primera vez
en Espafa a nombre de la EELL. CERO EMISIONES.
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= Aplicable también a motos, cuadriciclos y otros vehiculos que se
sustituyan por vehiculos eléctricos enchufables con mismos
requisitos.

o Infraestructuras de recarga de vehiculos eléctricos:

= Uso exclusivo de la EELL.

= Podra ser alimentada por conexion a red o fuente autonoma de
energia renovable.

» Caracteristicas especificas relacionadas segin modo de

alimentacién, cumplimiento del REBT.
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3.3 Planes de Sostenibilidad Turistica en Destinos (PSTD)

3.3.1 Estrategia de Sostenibilidad Turistica en Destinos

El Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR) se estructura en
torno a diez politicas palanca con el objetivo de incidir sobre la actividad y el empleo

para la modernizacién de la economia y la sociedad.

La quinta politica del PRTR “Modernizacion y digitalizacion del tejido industrial y de la
Pyme, recuperacion del turismo e impulso a una Espana Nacién Emprendedora” se
materializa, por lo que respecta al sector turistico, a través del Componente 14: Plan de

Modernizacién y Competitividad del Sector Turistico.

El objetivo principal es transformar y modernizar el sector turistico en Espafia a través

de la sostenibilidad y la digitalizacién, aumentando su competitividad y resiliencia.
El componente esta organizado en torno a 4 grandes ejes:

1. Transformacién del modelo turistico hacia la sostenibilidad.

2. Programa de digitalizacion e inteligencia para destinos y sector turistico.
3. Estrategias de resiliencia turistica para territorios extrapeninsulares.
4

Actuaciones especiales en el ambito de la competitividad.

En el primero de los ejes es en el que se sitla la Estrategia de Sostenibilidad Turistica

en Destinos, cuyo presupuesto estimado es de 1.904 millones de euros.

ESTRATEGIA
DE SQSTENlBIl.lDAD
TURISTICA EN
DESTINOS

Plan de Recuperacion,
W\ Transformacién y Resiliencia
.
&S

= =

Ilustracion 64. Detalle de la convocatoria de solicitudes de 2021 dentro de la Estrategia de Sostenibilidad
Turistica en Destinos. Fuente: MINCOTUR.
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La Estrategia de Sostenibilidad Turistica en Destinos pretende situar la sostenibilidad
como piedra angular de la transformacion del modelo turistico, fomentando la
cooperacion entre Administraciones Publicas, impulsando la transformacion verde y
digital en el sector turistico, asi como la mejora en su competitividad. Asimismo, es el
documento de referencia a través del cual se articula el programa de Planes de
Sostenibilidad Turistica en Destinos.

El objetivo General del Programa de Planes de Sostenibilidad Turistica en Destinos es
avanzar en la transformacion de los destinos turisticos hacia un modelo basado en la
sostenibilidad; esto es, siguiendo la definicion de turismo sostenible de la Organizacion
Mundial del Turismo (OMT). Para ello, el Programa contribuye a la formulaciéon de un
nuevo modelo turistico que sitie a la sostenibilidad en su triple dimension

medioambiental, socioecondmica y territorial como eje vertebrador del destino.
El Programa se articula con dos mecanismos de intervencion:

e Planes de Sostenibilidad Turistica en Destinos (PSTD). Los PSTD se
disefian y ejecutan por las entidades locales, siendo estas las unidades basicas
que constituyen los destinos al ser conocedoras de las especiales necesidades
del territorio y en tanto que responsables de los parametros que influyen en la
eleccion de los turistas y de los determinantes de la competitividad y
sostenibilidad del modelo turistico.

e Actuaciones de Cohesion entre Destinos (ACD) representan intervenciones
de caracter horizontal y de ambito supra local que contribuyen a completar,
relacionar o cohesionar entre si las actuaciones en destino de cada comunidad

autonoma.

3.3.2 Planes de Sostenibilidad Turistica en Destinos (PSTD)

Son planes disefiados y promovidos por Entidades Locales que contemplan
intervenciones integrales en las zonas objeto de cada plan con la finalidad de incorporar
de manera efectiva la sostenibilidad y la digitalizacién en la gestion de los destinos
turisticos, de modo que se afronten los nuevos retos del ecosistema turistico y se

contribuya a frenar los procesos de despoblamiento.

Plan MOVESTUR CV 117



Categoria de destinos

1. Destinos turisticos de sol y playa:
e Destino de sol y playa muy internacionalizado.

e Destino de sol y playa mixto/residencial.

2. Destinos turisticos urbanos:
e Gran destino urbano (Madrid y Barcelona).
e Destino urbano.

e Ciudad con identidad turistica.

3. Destino turistico rural:
e Espacio natural.
e Territorio rural con identidad turistica.

e Destino rural costero.

Actuaciones relacionadas con la movilidad eléctrica en destinos turisticos

Los Planes de Sostenibilidad Turistica en Destinos se estructuran en cuatro ejes

estratégicos:

e EJE 1. Actuaciones en el ambito de la transicion verde y sostenible.
e EJE 2. Actuaciones de mejora de la eficiencia energética.

e EJE 3. Actuaciones en el ambito de la transicion digital.

e EJE 4. Actuaciones en el ambito de la competitividad.

El EJE 2. Actuaciones de mejora de la eficiencia energética es el que incide en la
movilidad eléctrica ya que comprende actuaciones de eficiencia energética incluyendo
las de mitigacién del cambio climatico, actuaciones orientadas a la reduccion de la
energia requerida para proporcionar productos y servicios turisticos, limitando la
contaminacién por carbono y estimulando la transicién hacia energias renovables, asi
como actuaciones de movilidad sostenible. Con mayor detalle estas son las categorias

en las que incide este eje:
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e Mitigacion del cambio climatico: implantacién de tecnologias ambientales,
mejora de eficiencia energética de sistemas de climatizacion, envolvente térmica,
iluminacién eficiente, sistemas de energia renovables. Reduccion de emisiones
de CO2 en la edificacién y en las infraestructuras y servicios publicos.

e Descarbonizacion: Implantacion de sistemas digitales de gestién de la huella
de carbono, implantacién del vehiculo eléctrico en el transporte publico,
instalacion de puntos de carga para vehiculos eléctricos.

e Movilidad sostenible: planes de movilidad urbana, caminabilidad de los
destinos turisticos, conexidon urbana-rural en areas turisticas, implantacion de

sistemas de bicicletas, peatonalizacion de calles.

3.4 Medidas propias de las empresas proveedoras de

energia

En este apartado se va a buscar, de forma concisa, detallar las distintas medidas
iniciadas por determinadas empresas del sector energético que participan de forma
directa en la transformacion del sector de la movilidad a partir de distintas estrategias y
aplicaciones que pueden suponer un beneficio para destinos y sector turistico. Se trata

de informacion actualizada a fecha de diciembre de 2022.

Estas medidas presentadas representan al conjunto de actuaciones que desde las
empresas proveedoras de energia se desarrollan en la actualidad en mayor medida. En
este caso, estas tres sociedades mostradas son de las principales del sector y presentan
una muestra adecuada. Entre las mismas se realiza una aproximacion de las
mencionadas acciones que despliegan para el fomento de la electrificacion, tanto hacia
particulares como empresas, destacando la oferta de aplicaciones tecnoldgicas (apps)
propias para la movilidad eléctrica (localizacion de puntos de recarga, control de la
recarga del vehiculo, etc.), la concesidon de pequefios beneficios econdmicos por la
realizacion de gestiones y compras a partir de la misma compaiiia, la informacion de
informaciéon y acompanamiento en el proceso de solicitud de ayudas, especialmente
provenientes del Plan MOVES 111, la confeccidn de tarifas personalizadas para la vivienda
de forma combinada con puntos de recarga personales o la divulgacion de los esfuerzos

corporativos en la generacion de valor en la transformacion hacia la movilidad eléctrica.
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Otras empresas, de mayor, igual o menor tamano, también realizan tareas innovadoras
en el sector e, incluso, operan de forma novedosa, como pueden ser las cooperativas

energéticas.

3.4.1 Iberdrola

Escenario actual del Grupo Iberdrola

El Grupo Iberdrola juega un papel importante en tres de los macroproyectos presentados
por el momento desde Espafia a las ayudas procedentes de los fondos europeos Next
Generation para el desarrollo de la movilidad eléctrica. Los denominados Proyectos
Estratégicos para la Recuperacién y Transformacion Econdmica (PERTE) con el objetivo
del desarrollo del Vehiculo Eléctrico y Conectado (PERTE VEC).

La compafiia participa por un lado en el consorcio Future: Fast Forward, liderado por
SEAT vy el Grupo Volkswagen y formado por un total de 62 empresas que abarcan la
cadena de valor del vehiculo eléctrico en su totalidad. La aportacion de Iberdrola en el
proyecto se centra en la descarbonizacion de las fabricas de SEAT en Martorell y de
Volkswagen en Pamplona, el desarrollo de proyectos de autoconsumo fotovoltaico para
dichas plantas de fabricacién y el desarrollo de soluciones innovadoras de recarga
inteligente y para uso de las baterias de segunda vida de estos vehiculos. De igual forma,
la compaiia eléctrica es el socio energético del proyecto CAPITAL -CAPacitacion
tecnoldgica y desarrollo Industrial de la cadena de valor del autobus e infraestructura
asociada para la descarbonizacion del sector de Transporte con soluciones cero
emisiones-, registrado por el Grupo Irizar dentro de una alianza de 21 empresas y que
realizara una inversion de mas de 63 millones de euros para una nueva generacion de

vehiculos sostenibles.

En linea con la apuesta por el vehiculo eléctrico, Nissan también se ha unido a Iberdrola
para ofrecer una solucion integral de recarga a sus clientes. Asi, ha incluido en su gama
de servicios un paquete que incluye un punto de recarga Wallbox Pulsar Plus y, a
aquellos que tengan contratado el suministro eléctrico con Iberdrola, les permite
disfrutar de una tarifa especial de recarga, de 0'03€/kWh entre la 1 y las 7 de la mafiana,
y acceder de forma gratuita durante seis meses a la red de recarga publica de Iberdrola,
la mas extensa de Espaiia.
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Dentro del marco del Plan Smart Mobility de Iberdrola se incluye el despliegue de cerca
de 150.000 puntos de recarga de vehiculos eléctricos, asi como una tarifa especial para
cargar dichos vehiculos con electricidad de origen verde. Un programa dirigido
principalmente a hogares y empresas que quieran ofrecer este servicio a sus empleados

o clientes, asi como a espacios publicos urbanos.

En septiembre de 2020 Iberdrola suscribié un préstamo verde con el Instituto de Crédito
Oficial (ICO) por importe de 59,4 millones para la instalacion de 2.500 puntos de recarga
en via publica en Espafia y Portugal. Ademas, el plan de electrificacién de la movilidad
del grupo cuenta también con el respaldo de la Comision Europea, a través de una
subvencion de 13 millones de euros, concedida por la Innovation and Networks Executive
Agency (INEA) dentro de la convocatoria CEF Transport Blending Facilities. Una ayuda
que contribuird a financiar la instalacion de 2.339 puntos de recarga rapidos,
superrapidos y ultrarrapidos en Espafia y Portugal, en puntos cercanos a las redes
transeuropeas de transporte (TEN-T), hasta 2023.

Plan Smart Mobility

Como parte del Plan Smart Mobility, Iberdrola ha firmado diferentes acuerdos con
fabricantes de vehiculos y concesionarios para fomentar la movilidad sostenible. Asi, por
ejemplo, se ha unido al Grupo BNP Paribas para revolucionar el mercado del renting en
Espafia. Ambas compafias han alcanzado un acuerdo que incluye una novedosa
solucién, denominada 7odo incluido, con la que pretenden dar respuesta a uno de los
segmentos de mayor potencial de crecimiento en los proximos afios: la electrificacion de
flotas asociada al reparto del comercio online. La solucion, dirigida a particulares y
empresas, integra en una sola oferta el renting del vehiculo eléctrico a través de Arval,
la instalacion del punto de recarga financiado por BNP Paribas Leasing Solutions y el
consumo de energia —en la vivienda y en via publica— para los kildmetros contratados

suministrados por Iberdrola.

Asimismo, destacan entre otras alianzas las suscritas con Volvo Car Espafia, con SEAT y
Volkswagen Group Espafia Distribucién (VGED) y con la red de concesionarios Quadis,
ademas de la alianza con Irizar y su filial Irizar e-mobility para electrificar las flotas de

autobuses urbanos e incorporar infraestructura de recarga.
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Iberdrola apuesta también por las motos eléctricas, y junto a Cooltra —con una flota de
mas de 7.500 motos eléctricas compartidas en toda Europa— e Inetum, desplegara por
las ciudades donde éstas operan bancos de recarga inteligente, capaces de albergar 20
cargadores cada uno y baterias de motos multimarca. Los bancos estaran ubicados en
sitios publicos como centros comerciales, parkings o hubs de movilidad.

CADA 100 KM

Instalacién de més de 200
estaciones de recarga rapida
—una cada 100 km— en
las principales autovias del
pais, llegando a todas
capitales de provincia.

CARGA RAPIDA

Recargas entre 20 y 30
minutos (rapida y
superrapida) y entre 5y 10
minutos en los puntos
ultrarrapidos.

PLAN DE MOVILIDAD
SOSTENIBLE

UNA REALIDAD
EN 2020 150.000 puntos de recarga

de coche eléctrico en
Cerca de 2.000 >
cargadores rapidos hogares, centros de trabajo
(instalados o en yviasurbanase
desarrolio) en via interurbanas en Espafia.
pblica en Espana.

Ilustracion 65. Infografia del Plan de Movilidad Sostenible lanzado por el Grupo Iberdrola. Fuente:
Iberdrola.

En ese sentido, la compafiia ha inaugurado en 2022 en la Comunidad Valenciana el
mayor hub de recarga ultrarrapida para vehiculos eléctricos que actualmente existe en
el sur de Europa. La infraestructura, llevada a cabo en colaboracién con Porsche, suma
un total de cuatro cargadores de 400 kW y otros 12 de 200 kW, con posibilidad de carga
de hasta 16 vehiculos de forma simultanea y con capacidad para recargar la bateria de

un coche eléctrico en menos de cinco minutos.

Plan corporativo de Movilidad Sostenible
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A su vez, la empresa cuenta con su propio Plan de Movilidad Sostenible, el cual se
enmarca en el compromiso adquirido por la compaiia en su Politica de gestion
sostenible, que exige la asuncion de politicas que favorezcan una explotacion sostenible
del objeto social del grupo. Los objetivos de esta iniciativa son reducir las emisiones,
fomentar la eficiencia energética, mejorar la calidad de vida de las personas en las zonas
donde actua el grupo y concienciar a los empleados. Para los empleados y en lo referido
a la actividad empresarial, entre mas de 20 acciones, se han desarrollado politicas
internas de vehiculo eléctrico y formacion en la electrificacion de la movilidad y de
generacion de una flota verde y puntos de recarga eléctrica en centros de trabajo,

respectivamente.

Plan Vehiculo Eléctrico para clientes

Plan destinado a optimizar el coste econdmico de la recarga del vehiculo eléctrico en los
hogares y lugares de trabajo recargandolo a 0,03€/kWh de 1:00 a 7:00 de la mafana,
pudiendo realizar todas las gestiones digitalmente a partir de una aplicacién especifica

donde:

e Programar el horario de tus recargas
e Activar o pausar la carga y ajusta la potencia
e Consultar el consumo e historial de recargas

e Control personal de acceso al punto de recarga

El Plan Vehiculo Eléctrico procede solamente de fuentes 100% renovables, segun
establece la Directiva Europea 2001/77/CE, que evitan la emisién de gases que provocan
el efecto invernadero. Se consideran fuentes 100% renovables la energia edlica, solar o

hidraulica.

Dentro del Plan Smart Mobility Hogar, Iberdrola ha desplegado una promocion temporal
por valor de 500€ (mas impuestos: IVA (21%) e impuesto eléctrico (5,11%)) a aplicar
en la factura de electricidad a 5 afos vista en caso de que se contrate con la compaiiia
el punto de recarga.

Recursos de asesoramiento e informacion
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A su vez, Iberdrola destina parte de su compromiso con la electrificacion de la movilidad
al asesoramiento y gestion de la instalacién y los tramites necesarios para la realizacién
de esta en particulares y empresas. Se trata de una asistencia dirigida a sus clientes,
pudiendo ser solicitada en su pagina web.

Actualmente, también informa sobre las ayudas MOVES III detallando apartados como
el objeto subvencionable, los plazos, el presupuesto, las limitaciones o la tramitacién

ordinaria, entre otros.

3.4.2 Repsol

Repsol participa de diferentes formas en la transformacion de la movilidad hacia su
electrificacion, destacando:

e La asistencia técnica y administrativa para la instalacion de puntos de recarga a

partir de tres tipos de cargadores segun las necesidades de carga (eBox, eBox
Plus y eBox Plus Balance). Ademas, asisten con la tramitacion de la subvencion
del Plan Moves III.

e La generacién de la Tarifa Vehiculo eléctrico. Se trata de una tarifa en la que se

paga un precio fijo de kWh por la luz que se consume, tanto para la luz en el
hogar como para recargar tu coche.

e La generacion de la Tarifa Plana Vehiculo eléctrico. Se trata de una tarifa en la

que se paga una cuota fija todos los meses por la luz del hogar y las recargas
dentro y fuera de este.

e Descuentos y beneficios. Si se tiene contratada la luz y gas con Repsol, se puede

disfrutar de un 50% del importe de la recarga como saldo para la aplicacién de
pago Y fidelizacion de Repsol, Waylet.

e Aplicacion Waylet. Si se paga con Waylet, se puede acumular saldo para gastarlo

en terceras compras o en siguientes recargas. También permite recarga en
cualquier lugar a partir de un sistema de reservas y localizar el punto mas cercano

a través de la propia aplicacion.

Recursos de asesoramiento e informacion
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Al igual que en el caso de Iberdrola, el Grupo Repsol destina parte de su compromiso
con la electrificacion de la movilidad al asesoramiento y gestién de la instalacion y los
tramites necesarios para la realizacion de esta en particulares y empresas. Se trata de
una asistencia que puede ser solicitada en su pagina web ofreciéndose, incluso, a

intermediar directamente en la obtencion de las subvenciones.

Repsol Mas Energia

Es una comunidad gratuita por la que se pueden obtener distintos beneficios econémicos
a partir de ofertas y superacién de retos. Lo generado podra ser canjeado en la aplicacion
de pago de Repsol Waylet, asi como en otras marcas y comercios.

3.4.3 Endesa

Del mismo modo que las anteriores dos companias, Endesa S.A. se encuentra realizando
un profundo ejercicio de inversion en materia de innovacion para la electrificacion de la
movilidad. Esta estrategia se encuentra destinada tanto para la ciudadania como para

los propios empleados y empleadas de la empresa y de sus operativas internas.

En cuanto a clientes, atiende una linea de negocio dedicada en exclusiva a la movilidad
eléctrica, Endesa X Way, con el objetivo de ampliar la infraestructura de recarga de
vehiculos eléctricos y, al mismo tiempo, satisfacer todas las necesidades de los clientes,
desarrollando tecnologias avanzadas de recarga y soluciones flexibles para mejorar la

experiencia del cliente.

Con el lanzamiento de Endesa X Way se busca desarrollar el plan de infraestructuras de
recarga iniciado hace tres afios para democratizar el vehiculo eléctrico y romper la
barrera de entrada que puede suponer la recarga. A cierre de 2021, Endesa X Way ya
contaba con mas de 9.500 puntos de recarga tanto en el ambito publico como privado
y su objetivo es alcanzar los 66.000 puntos de recarga operativos a cierre de 2025

(publico y privado).

Puntos de recarga publicos
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Endesa X Way cuenta con una red de recarga de acceso publico de 3.200 puntos
instalados (datos de junio de 2022). Ademas, también es una de las mas potentes. El
40% de los cargadores son de mas de 50 kW, frente a una media del parque de puntos
de recarga instalados en Espafia del 15%.

» Ciudades (Ubicaciones Urbanas Metropolitanas): mas de 2.400 puntos de
recarga. Las 50 provincias de Espafia tienen ya infraestructura de recarga para
el vehiculo eléctrico y mas de 150 ciudades espainolas con mas de 35.000
habitantes ya cuentan con cargadores de Endesa X Way.

» Carreteras: hay cerca de 500 puntos de recarga en vias principales.

o Entornos rurales: mas de 300 puntos de recarga.

Carga ultrarrapida

En 2021, Endesa X Way inici6 el despliegue de la carga ultrarrapida de 150 KW y 350
KW, resultando en los 75 cargadores ultrarrapidos instalados a lo largo de todo el afio
pasado en 25 ubicaciones de toda Espafia. Estos cargadores cuentan con una potencia

que actualmente es la mayor para la carga de vehiculos.

La tendencia es que el peso de este tipo de cargadores crezca para acompafar a la

automocidn que viene con cada vez mayor capacidad de las baterias.

De hecho, en 2022 ya se ha inaugurado, junto con Eysa, la primera electrolinera de
recarga ultrarrapida de Espaiia, situada en un punto neuralgico de la Comunidad de
Madrid, que permite cargar 46 vehiculos eléctricos simultdneamente gracias a sus 20
puntos de recarga ultrarrapidos (150 kW) y ademas ofrece otros 26 semirrapidos (hasta
22 kW).

También han entrado en funcionamiento los hubs de recarga ultrarrapida de la Junquera
(Girona) y Guarroman (Jaén) con Andamur. Y fruto de esta ambicidon por facilitar la
electrificacion de la movilidad, Endesa X Way esta colaborando con CEPSA, uno de los
principales actores de la movilidad en Espafa y Portugal, para desplegar su red de
recarga ultrarrapida a lo largo de sus Estaciones de Servicio en los proximos afos.

El objetivo es que Endesa X Way continle instalando cargadores con todas las potencias,

adaptando la velocidad de carga a los usos y habitos de los clientes. La recarga
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ultrarrapida tiene todo el sentido para las necesidades de carga instantanea, mas
asimilables al tiempo que hoy en dia uno puede llegar a invertir repostando en una
estacion de servicio. Pero el usuario va a poder recargar en multitud de lugares, no solo
en electrolineras de carga ultrarrapida, y por tanto no requerira esa velocidad de carga

en todas sus necesidades de uso.

Asi pues, Endesa X Way, ademas de en carga ultrarrapida y rapida, también esta
invirtiendo en instalaciones en hospitales, hoteles, parquines, cines, restaurantes, o

centros comerciales, donde la estancia media es superior a las dos horas.

Acuerdos para facilitar la movilidad eléctrica

Endesa esta llegando a acuerdos con diferentes socios (hasta ahora con mas de 900)
como grupos sanitarios, cadenas de supermercados, estaciones de servicio y

aparcamientos para acercar los puntos de recarga a los usuarios:

e En sus domicilios y lugares de trabajo, pero también, por ejemplo, comprando
en el supermercado o cuando van al médico (Supermercados Consum u
hospitales VITHAS).

e En su tiempo de vacaciones o viajes de trabajo al alojarse en hoteles (acuerdo
con Barceld, Grupo Palladium o AC Hotels) o en su momento de ocio (acuerdo
con Parques Reunidos o McDonalds).

e Cuando dejan su vehiculo en un aparcamiento publico (acuerdo con Parkia,
SABA, IPark, o EYSA).

e Enlos largos trayectos, donde Endesa X Way trabaja con diferentes partners de
estaciones de servicio que han querido sumarse de manera proactiva al proyecto
de la electrificacion del transporte, como acuerdos con la CEEES, Andamur,

GasExpress, etc.

Puntos de recarga privados

A través de Endesa X Way se ha facilitado la instalacion de tecnologia de recarga tanto
para particulares como para empresas, corporaciones y flotas. Por ejemplo, con

fabricantes como Hyundai, KIA o Jaguar Land Rover se han realizado acuerdos para
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hacer una oferta global para la compra de vehiculos eléctricos de dichas marcas con los
puntos de recarga privados conveniados con Endesa.

También se han generado soluciones como ParkElectric, creado junto a SABA para que
quien no tenga un garaje particular, y con una sola cuota, pueda alquilar una plaza de
aparcamiento, el alquiler del equipo de recarga de uso exclusivo para él y una cantidad
de KWh mensuales.

También se ofrece OneElectric, una solucidon pensada para flotas corporativas lanzada
junto a Atlhon y cuyo modelo se presenta también con otros rentings como ALD, para
ofrecer un todo incluido en una sola cuota durante los afios del contrato del renting de

la flota.

Juice Pass, la aplicacién para gestionar las recargas

Endesa ha desarrollado la aplicacion para moviles JuicePass (disponible en iOS vy
Android), una solucion inteligente que permite gestionar la recarga de vehiculos
eléctricos. Con ella, particulares y empresas pueden supervisar y gestionar el progreso
de la recarga publica, privada y doméstica, el estado de los puntos de recarga y

encontrar siempre la estacion Endesa X Way mas cercana.

Ademas, permite localizar el cargador mas cercano, reservarlo y gestionar las recargas
directamente desde el teléfono movil, asociando una tarjeta de crédito para abonar las

recargas directamente desde la aplicacion sin necesidad de ser cliente de Endesa.

La App puede ser utilizada en Europa y Latinoamérica y permite acceder a mas de 90.000

puntos de recarga gracias a los acuerdos de interoperabilidad.

Compromiso corporativo

Como se ha comentado anteriormente, la compaiia también ha integrado las politicas
de sostenibilidad de forma interna, manteniendo la electrificaciéon de su movilidad un

papel central.

Ha generado distintos y consecutivos Planes de Movilidad Sostenible, implementando el
programa Movimiento-e. Se ha fomentado el cambio modal y uso racional y seguro del

transporte, buscando crear conciencia entre sus empleados para reducir la necesidad de
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transporte y fomentar la utilizacion de medios de transporte sostenible. Las lineas de

actuacion incluidas han sido las siguientes:

e Impulso del trabajo fuera de la oficina.

e Facilitacién tanto de la flexibilidad horaria como la implantacion de la jornada

continua.

e Promocién de medios de transporte distintos al vehiculo privado, mediante los

siguientes programas:

1.

4.

Servicio de car e-sharing mediante el impulso de los pools de vehiculos
eléctricos en las principales sedes para uso de los empleados en gestiones
laborales.

Servicio corporativo de taxi compartido con el objetivo de reducir emisiones,
contribuir a la movilidad sostenible y segura e incrementar la digitalizacién.
Alternativas de movilidad a dos ruedas. Pool corporativo de bicicletas y
patinetes eléctricos a disposicidon de los empleados.

Tarjeta transporte.

También, se ha promocionado e impulsado la electrificacion del transporte. Las

principales lineas de actuacion han sido:

e Gestidn sostenible de la flota con la electrificacion y optimizacion de los vehiculos

de combustién mediante el impulso de los vehiculos hibridos, hibridos

enchufables y eléctricos.

e Fomento del vehiculo eléctrico para empleados:

1.
2.
3.

Desarrollo de los planes de movilidad eléctrica para empleados.
Impulso de la electrificacion de la flota de managers.

Electrificacion de zonas de aparcamiento.
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3.5 Resultados de participacion

Para la generacion de conclusiones sobre el estado actual de la Comunitat Valenciana
en cuanto a la financiacion de proyectos de electrificacion de la movilidad dentro del
sector turistico se ha requerido la participacion de actores sensibles, tal como se ha
detallado en el apartado 1.3 de Metodologia.

En este sentido, se han elaborado algunas cuestiones alrededor de la tematica de lineas
de subvenciones y ayudas, tanto de forma explicita como combinada con otras
problematicas o tematicas que puede acoger la investigacion del Plan MOVESTUR CV,
permitiendo asi el establecimiento de nuevas valoraciones conjuntas para el sector

turistico y para los destinos.

Primeramente, en el caso del sector turistico, tres cuartas partes de las entidades
consultadas considera que si resulta necesario ampliar el nimero de partidas econdmicas

para la subvencién de la instalacién de puntos de recarga eléctrica en espacios privados.

¢Considera que se deberia ampliar el nimero de partidas
econdmicas para la subvencion de la instalacion de estaciones de
carga eléctrica en espacios privados?

12%

u No

No sé
75%

n® de respuestas vdlidas: 69

Ilustracion 66. Resultados de la primera pregunta vinculada a la financiacion de proyectos a partir de
subvenciones publicas dentro del cuestionario dirigido al Sector privado dentro del plan MOVESTUR CV.
Elaboracion propia

Entre los apuntes recibidos, destaca aquel que relaciona la necesidad de que el sector
publico mantenga los canales de financiacién de la instalacién de puntos de recarga, e
incluso materialice estos equipamientos bajo su titularidad, como ejercicio de liderazgo

y demostracion al sector privado, facilitando la accesibilidad posterior de este Ultimo a
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partir de la generalizacion de la electrificacion y el desarrollo de las primeras grandes
inversiones en el territorio y las ciudades, siendo estas habitualmente las mas costosas
en la mayoria de innovaciones energéticas transformadoras del tejido socioecondmico,

como estd siendo el caso de la energia basada en hidrégeno.

Asimismo, otro de los postulados mayoritarios corresponde a que, aun recibiendo
partidas de financiacion publica a tal efecto, la inversion tanto de adquisicion de
vehiculos como de colocacién de puntos de recarga es sumamente elevada para muchas

empresas, especialmente aquellas con un volumen reducido de negocio.

En cambio, un 13% considera, en esta primera grafica, que esta medida no es necesaria,
aludiendo, generalmente, a que su linea de negocio no requiere de la instalacion de
puntos de recarga, bien no ve necesaria la solicitud de partidas ya que cuenta con fondos
propios o bien no considera que la electrificacion de la movilidad y, en consecuencia, su
financiacion con fondos publicos suponga una solucion clara para los retos ambientales

presentes y futuros que debe afrontar el sector turistico.

¢Cuadles son los principales handicaps que debe afrontar el sector privado y, mas
concretamente, una empresa como la suya, para contribuir a la electrificacion de la
movilidad relativa al sector turistico?
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Ilustracion 67. Resultados de la segunda pregunta vinculada a la financiacion de proyectos a partir de
subvenciones publicas dentro del cuestionario dirigido al Sector privado dentro del plan MOVESTUR CV.
Elaboracion propia.
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Por otra parte, a modo de puntualizacion, la grafica mostrada arriba incide en que
Unicamente el 5'80% de los encuestados considera como handicap la actual accesibilidad
a financiacién publica. No obstante, casi dos terceras partes consideran que la elevada
inversion inicial de las actuaciones para la electrificacion de la movilidad en el sector es
una importante problematica para tener en cuenta. Esto puede conllevar a realizar una
lectura donde el amplio despliegue de recursos econdmicos y financieros pueda ser
reconducido hacia la obtencién mayores subvenciones. Seguidamente, los municipios
potencialmente turisticos participantes en las encuestas establecen que si se han llevado
a cabo iniciativas por el consistorio, aun Unicamente preliminares, sobre la mejora y
ampliacion de la red de infraestructuras de recarga de vehiculos eléctricos,
concretamente el 81% de ellos. Entre ellos, el 60% ya cuenta al menos, a fecha de
noviembre de 2021, con al menos 1 puesto en funcionamiento, mientras que el 21%
han iniciado iniciativas, ya sean en firme o no, para la ejecucién del inicio de
implementacion. En este sentido, no todas las administraciones consultadas han
procedido a solicitar subvenciones ya que algunas lo han hecho con partidas propias y

otras todavia desconocen la oferta actual y el proceder para su solicitud formal.

En este punto y de forma pareja a la anterior grafica, una parte importante del ambito
turistico ya sea de tipologia privada o publico, es susceptible de mantener una escasa
formacion y sensibilizacion sobre las posibilidades de obtener lineas de financiacién

publica.

éCual es el estado actual de la red de infraestructuras de recarga
de vehiculos eléctricos en el municipio? éHa habido iniciativas
municipales para la instalacion, reforma o mantenimiento de
puntos de recarga?

19%
m Si, varias inidativas en una fase avanzada de
instalacion y consolidacion
Si, pero Unicamente iniciativas preliminares a la
instalacion (documentacion y/o subvendon)
No existen elementos que compongan la red de || 21%
puntos de recarga eléctrica \

n? de respuestas vaidas: 76

Ilustracion 68. Resultados de la primera pregunta vinculada a la financiacion de proyectos a partir de
subvenciones publicas dentro del cuestionario dirigido a Municipios y otras entidades locales dentro del
plan MOVESTUR CV. Elaboracion propia.
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Por dltimo, un 19% de los municipios consultados no han iniciado todavia estrategias de
implementacion, siendo una cifra considerablemente elevada atendiendo a la razén de
que se tratan de localidades con una elevada presencia del sector turistico en sus
economias y que se trata de una de las politicas clave para activar mejoras en la

eficiencia y la sostenibilidad del sector.
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4. RECOMENDACIONES



La superacion de problematicas, anteriormente detectadas como retos o desafios que

ha de afrontar el sector para la electrificacion de su movilidad, puede ser repartida y

distribuida a tenor de los distintos grupos y actores consultados.

De este modo, en cuanto a municipios y otros entes administrativos, las

recomendaciones para la superacion de problematicas son:

1.

Coordinar politicas eficientes entre distintas Administraciones para la
gestion del aumento del volumen de visitantes y crecimiento del volumen de
negocios del sector turistico con la ampliacion de las infraestructuras, tanto
publicas y privadas, de recarga de vehiculos eléctricos evitando la obsolescencia
0 sobredimensionamiento de proyectos debido a la excesiva burocratizacion de

los procedimientos o a calculos de previsiones errdneos, respectivamente.

Ampliar y extender las politicas de electrificacion de la movilidad en el
sector turistico valenciano de forma transversal y multiescalar para
traccionar la iniciativa del sector privado en términos de inversién y compromiso
con la transicion energética de la movilidad de forma generalizada, aumentando
las ratios de sensibilizacion y formacion desde las entidades locales como agentes

intermediarios.

Potenciar los canales de financiacion de los municipios para la instalacion

de puntos de recarga eléctrica y la electrificacién de la flota municipal.

Generar nuevos mecanismos formativos desde instituciones superiores
para los equipos técnicos consistoriales para la solicitud de las posibles
subvenciones, la instalacion de los equipos de recarga y su posterior

mantenimiento, entre otros.

Asistir integramente desde instituciones superiores la necesaria tarea
de electrificacion de los servicios municipales, destacando aquella relativa
a funciones de movilidad corporativa y ciudadana, reconduciendo problematicas
como la falta de crédito disponible en los fondos municipales y la reducida
capacidad a corto plazo de recuperar la inversion realizada por la instalacion de

puntos de recarga. Especialmente en el contexto actual de incremento de precios
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energéticos en caso de que se aplique gratuidad en la recarga de vehiculos como

forma de atraccion de potenciales personas usuarias.

6. Ampliar el grado de conocimiento del sector publico en las variables y
factores de la transformacion de la movilidad eléctrica para poder
acrecentar la imagen beneficiosa de la operatividad estratégica transversal de los
sectores econdmicos que pueden ser susceptibles de tal fendmeno, como es el

caso del sector turistico en la Comunitat Valenciana.

7. Adaptar la instalacion de puntos de recarga eléctrica en la via publica
como espacio preferente para la electrificacion de la movilidad personal a los

requisitos de accesibilidad peatonal y adaptacién de redes urbanas.

8. Potenciar las politicas de atencion y asistencia a la persona usuaria de
forma coordinada y en red entre todas las ciudades y territorios, ademas de
proceder a la actualizacion tecnoldgica permanente de los servicios por parte de

los municipios en la red de recarga de titularidad publica.

9. Generar mecanismos que aseguren la integracion de las politicas de
electrificacion de la movilidad en el sector turistico en los propios Planes de
Sostenibilidad Turistica, asegurando la continuidad de dicha politica a medio

plazo a partir de un marco estratégico formal constituido.

10.0Otorgar preferencia a espacios rurales y de alto valor natural con
elevada complejidad de acceso que no sea mediante vehiculos personales
para el desarrollo de estrategias coordinadas en la instalacién de puntos de
recarga eléctrica para distintos modos de transporte de titularidad publica ante
la falta de iniciativa privada. De este modo, se establece un mayor equilibrio y

cohesion territorial.

11. Ampliar la red de puntos de carga eléctrica para otros modos de
transporte, diversificando la oferta, especialmente en entornos altamente

turisticos con el fin de mejorar los condicionantes socioambientales de espacios
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con problematicas de congestion y saturacion y asi extender las politicas a otros

ambitos mas alla del automavil privado.

De este modo, en cuanto a , las recomendaciones para la superacion

de problematicas son:

1.

Favorecer, al igual que a los municipios rurales, los espacios naturales
mas rezagados en la implementacion de puntos de recarga eléctrica a partir
del desarrollo de estrategias coordinadas. De este modo, se establece un mayor
equilibrio y cohesion territorial y se revierte el escaso interés de inversion privada

en estos entornos.

Apostar por alternativas ante la escasa capacidad de las redes
eléctricas encargadas de dotar del servicio energético oportuno para la
instalacion de puntos de recarga, como es el autoconsumo energético de los
espacios construidos vinculados a los EEPP (Centros de visitantes y Centros de
Interpretacion), asi como la mejora de la accesibilidad, disponibilidad y capacidad

de la red eléctrica general.

Iniciar proyectos de conveniados entre distintos actores y agentes que
cuenten con espacio fisico para la instalacion de puntos de recarga y
estén localizados en las cercanias de los puntos centrales de los PPNN, como
negocios privados u otros entes administrativos, revirtiendo asi la falta de espacio
en algunos de los casos tratados ademdas de las posibles restricciones
ambientales que involucran la existencia de figuras de proteccion de dichos

entornos.

De este modo, en cuanto al , las recomendaciones para la superacion de

problematicas son:

1.

Canalizar el alto interés del sector turistico privado para establecer
mecanismos y parametros que aseguren la eficiencia de las politicas de
despliegue de la infraestructura para la electrificacion de la movilidad de una

Plan MOVESTUR CV 137



forma mas equilibrada y justa entre todas las entidades privadas interesadas,
independientemente de su capacidad financiera propia.

Profundizar los mecanismos formativos y sensibilizadores sobre las
lineas de subvencién para la instalacion de cargadores en instalaciones de
empresas privadas, asi como de otros aspectos como la electrificacion de su flota
y la actualizacién digital y tecnoldgica vinculada. Se puede operar a partir de
instituciones intermedias para la formacion directa del sector mediante cursos y

pildoras formativas.

Planificar a medio y largo plazo la adaptacion de la red eléctrica que ha
de dotar de servicio energético a la electrificacién de la movilidad en las ciudades

y los territorios.

Aumentar la flexibilidad de las empresas privadas y otros entes para
adaptar su potencia contratada y que requieran de una mayor capacidad para
introducir nuevos puntos de recarga eléctrica en sus instalaciones, tanto para

uso interno como externo.

En el caso de las Oficinas de Turismo, las recomendaciones mas resefiables son los

siguientes:

1.

Generar una estrategia especifica para la involucracion integral de las
oficinas Red Tourist Info de la Comunitat Valenciana en el proceso de
electrificacion de la movilidad en los destinos y el sector turistico como espacio
de sensibilizacién, capacitacion, divulgacion y formaciéon de actores y agentes
sensibles en dicha transformacion. Ademas, integrarlas en la red de
infraestructuras de recarga mediante la incorporacién de estaciones en sus
instalaciones, generando el esperado efecto tractor y embajador en los visitantes
y en la calidad de la experiencia turistica manteniendo una posicién de liderazgo

entre el conjunto de instituciones impulsoras de la electrificacion.

Generar partidas presupuestarias especificas para la instalacion de puntos

de recarga en las oficinas u otros espacios conveniados con las mismas.

Plan MOVESTUR CV 138



3. Producir estrategias de sinergias con otras entidades y sus respectivos
espacios, ya sean de caracter publico o privado, para poder menguar la
problematica de la falta de espacio fisico en la mayoria de las instalaciones
permitiendo asi la instalacion de puntos de recarga vinculados directa o
indirectamente (mediante procesos de conveniados) con las oficinas de turismo

valencianas.

4. Planificar a medio y largo plazo la adaptacion de la red eléctrica que ha
de dotar de servicio energético a la electrificacion de la movilidad en las ciudades

y los territorios.
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