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PERFIL DEL TURISTA ALOJADO EN OFERTA REGLADA CON
DESTINO EN LA COMUNITAT VALENCIANA 2010

1. PERFIL DEL USUARIO EN EL TOTAL DE LA OFERTA REGLADA

1.1 Destino Comunitat Valenciana

En 2010 un total de 8.537.807 viajeros realizaron 36.491.056 pernoctaciones en el total

de la oferta reglada: establecimientos hoteleros, apartamentos, campings y alojamientos

de turismo rural.

Total
Establ. Alojamiento
Afo 2010 Hoteleros | Apartamentos | Campings | T. Rural Reglado
Residentes
en Espafa 4.766.231 445.011 423.391| 112.561 5.747.194
Viajeros Residentes
en el
extranjero 2.199.662 415.429 170.475 5.048 2.790.614
Total 6.965.893 860.440 593.866| 117.608 8.537.807
Residentes
en Espafia 15.262.345 3.151.543| 2.151.162| 316.168 20.881.218
Pernoctaciones | Residentes
en el
extranjero 8.605.361 3.588.465| 3.376.498 39.514 15.609.838
Total 23.867.706 6.740.008| 5.527.660| 355.682 36.491.056

Fuente: INE. EOH, EOAT, EOAR y EOAC. Datos definitivos 2010

Del total de pernoctaciones efectuadas, un 65,4% se realizaron en alojamientos hoteleros

y un 34,6% en alojamientos extrahoteleros.




Distribucion de las pernoctaciones en el total de oferta reglada

O Establ. Hoteleros
B Establ. Extrahoteleros

65,4%

Fuente: INE. EOH, EOAT, EOAR y EOAC. Datos definitivos 2010

1.2 Datos por provincias

Cuota provincial de viajeros y pernoctaciones respecto al total de

Comunitat Valenciana en el conjunto de oferta reglada

cuota %6 viajeros | cuota % pernoctacioness

Alicante 49,4 60,4
Castellon 15,7 16,6
Valencia 34,9 22,9

Fuente: INE. EOH, EOAT, EOAR y EOAC. Datos definitivos 2010

El peso de los viajeros y las pernoctaciones en el total de oferta reglada de la Comunitat
Valenciana recae en la provincia de Alicante, que concentra el 49,4% de los viajeros y el
60,4% de las pernoctaciones, seguido de la provincia de Valencia, con un 34,9% de
viajeros y un 22,9% de pernoctaciones y finalmente la provincia de Castellén, con el

15,7% de los viajeros y el 16,6% de las pernoctaciones totales en la Comunitat.



Distribucion de los viajeros en el total de oferta reglada por provincias

@ Alicante
49,4% H Castelldon
OValencia

Fuente: INE. EOH, EOAT, EOAR y EOAC. Datos definitivos 2010

Distribucién de las pernoctaciones en el total de oferta reglada por
provincias

22,9%

@ Alicante
B Castellon
OValencia

16,6% 60.4%

Fuente: INE. EOH, EOAT, EOAR y EOAC. Datos definitivos 2010



En cuanto a la distribucién de las pernoctaciones en establecimientos hoteleros y en el

conjunto de la oferta extrahotelera, se obtienen los siguientes resultados en 2010:

Distribucidon de las pernoctaciones en el total de oferta reglada en la
provincia de Alicante

O Establecimientos
hoteleros

B Establecimientos
extrahoteleros

Fuente: INE. EOH, EOAT, EOAR y EOAC. Datos definitivos 2010

Distribucion de las pernoctaciones en el total de oferta reglada en la
provincia de Castell6on

O Establecimientos
hoteleros

55,4% B Establecimientos
extrahoteleros

44,6%

Fuente: INE. EOH, EOAT, EOAR y EOAC. Datos definitivos 2010



Distribucion de las pernoctaciones en el total de oferta reglada en la
provincia de Valencia

28,2%

O Establecimientos
hoteleros

B Establecimientos
extrahoteleros

Fuente INE: Datos definitivos de 2010 EOH, EOAT, EOAR y EOAC.

1.3 Principales destinos en el conjunto del alojamiento colectivo

El INE cataloga a un municipio como punto turistico en funcion de la oferta de que
dispone en una modalidad de alojamiento determinada y las pernoctaciones registradas.
En 2010 los principales puntos turisticos en funcion de las pernoctaciones realizadas en el

total de oferta reglada, son los que aparecen en la tabla’ siguiente:

Total Alojamiento Reglado

Punto turistico

Viajeros | Pernoctaciones

Benidorm 2.052.802 13.998.814
Valencia 1.588.843 3.444.390
Pefiiscola 411.977 1.868.650
Alicante 583.569 1.281.301
Gandia 238.091 1.155.820
Calp 75.079 627.958
Dénia 142.609 576.081
Oliva 53.700 481.331
Benicasim 29.233 311.751
L’Alfas del Pi 40.302 303.386

Fuente: INE. EOH, EOAT, EOAR y EOAC. Datos definitivos 2010

! No se incluyen alojamientos rurales.



Benidorm es el punto turistico méas importante, con un 60,2% del total de las
pernoctaciones registradas en el conjunto de oferta reglada de la provincia de Alicante y
el 37,4% del total en la Comunitat Valenciana. Esto es debido principalmente al volumen

de pernoctaciones que se realizan en sus establecimientos hoteleros.

Le sigue en importancia la ciudad de Valencia, en este caso las pernoctaciones totales
son un 41,8% del total de las registradas en la provincia de Valencia y un 9,2% de las de

la Comunitat Valenciana.

En tercer lugar se encuentra Pefiiscola, siendo sus pernoctaciones un 31,6% del total de
las pernoctaciones realizadas en 2010 en la provincia de Castellén, y para el conjunto de

la Comunitat Valenciana suponen el 5%.



2. PERFIL DEL USUARIO HOTELERO

2.1 Destino Comunitat Valenciana.
Durante 2010, los datos referidos a los viajeros entrados en hoteles de la Comunitat

Valenciana son los siguientes:

Viajeros en Establecimientos
Hoteleros 2010

Residentes en Espafna 4.766.231
Residentes en el extranjero 2.199.662
Total 6.965.893

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacién Hotelera. Datos definitivos 2010.

Origen de los viajeros

OResidentes en Espafia

B Residentes en el
extranjero

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacién Hotelera. Datos definitivos 2010.

Procedencia de los viajeros segun pais de residencia: los viajeros con origen en el Reino
Unido representan en 2010 el 33,7% del total de viajeros extranjeros alojados en hoteles
de la Comunitat Valenciana, siendo éste el mas importante de los mercados emisores

hacia la region.

Los siguientes mercados estan lejos del anterior, siendo el mercado italiano el segundo,
gue en 2010 ha sobrepasado al mercado francés y cuyos viajeros alcanzan una cuota del
9,2%. En tercer lugar le sigue el mercado francés con una cuota del 8,7%. En cuarto

lugar se sitda el mercado aleman con una cuota del 5,6%.



Origen de los viajeros segun pais de residencia

4,6% OReino Unido

W Italia
5,1% OFrancia

0,
33.7% OAlemania

5.6% B Resto del mundo
O Paises Bajos
W Bélgica

OResto de América
8,7%

9,2%

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacién Hotelera. Datos definitivos 2010.

A continuacién se muestra un grafico con la distribucion porcentual de la demanda
nacional (viajeros) con destino a la Comunitat Valenciana segun comunidades

auténomas de origen:

Viajeros alojados en establecimientos hoteleros segun comunidad

autonoma de residencia

3,3% 3,2%
3,6%
6,2%

Comunitat Valenciana
Madrid, Comunidad de
Cataluia

31,8%

0,
6,5% Andalucia

Castilla - La Mancha
Castillay Le6n

11,6% Murcia, Regién de

OEeE0OEeE0OO0OB®O

Pais Vasco

22,7%

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacion Hotelera. Datos definitivos 2010.
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Por lo que respecta al numero de pernoctaciones efectuadas en los establecimientos

hoteleros de la Comunitat Valenciana durante 2010, las cifras son las siguientes:

Pernoctaciones en
Establecimientos Hoteleros 2010

Residentes en Espafna 15.262.345
Residentes en el extranjero 8.605.361
Total 23.867.706

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacién Hotelera. Datos definitivos 2010.

Origen de las pernoctaciones

O Residentes en Espafa

B Residentes en el

63.9% extranjero

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacién Hotelera. Datos definitivos 2010.

De nuevo los residentes en Reino Unido son los que mas pernoctaciones realizan,
constituyendo éstas el 48,1% del total. Les sigue en importancia los residentes en
Bélgica, cuyas pernoctaciones son el 6,5%, los viajeros residentes en Italia (6,3% de las

pernoctaciones totales) y los residentes en Francia (6% de las pernoctaciones).
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Origen de las pernoctaciones segun pais de residencia

2,8%
3,5%

OReino Unido

B Bélgica

O ltalia

OFrancia

B Paises Bajos
48,1% O Alemania

B Portugal

OResto del mundo

5,1%

6,0%

6,3%

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacion Hotelera. Datos definitivos 2010.

En relacion al mercado nacional, las pernoctaciones efectuadas por los residentes en la
Comunidad de Madrid y los residentes en la propia Comunitat Valenciana constituyen el
50% del total de las pernoctaciones de los residentes en Espafia. En tercer lugar estan

las pernoctaciones realizadas por los residentes en Catalufia (9,9%).

Origen de las pernoctaciones segun comunidad autonoma de residencia

4,98% 3.12%

5,64% O Madrid, Comunidad de

25,51% @ Comunitat Valenciana

6,32% O Catalunya
O Castilla - La Mancha
6,43% B Andalucia

OcCastillay Ledn
9.92% B Pais Vasco

24.9% OAragén

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacion Hotelera. Datos definitivos 2010.
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La estancia media de los viajeros alojados en establecimientos hoteleros de la Comunitat
Valenciana es de 3,4 dias. Si atendemos a su procedencia vemos entonces que la
estancia media de los viajeros extranjeros es de 3,9 dias, mientras que la demanda

nacional se aloj6 una media de 3,2 dias.

2.2 Datos por provincias.
La distribucion de la demanda segun origen en los establecimientos hoteleros de las

provincias de Alicante, Castell6n y Valencia es la siguiente:

Viajeros 2010 Castellon

Residentes en Espafna 2.207.314 813.522 1.745.393
Residentes en el extranjero 1.209.073 159.496 831.094
Total 3.416.387 973.018 2.576.487

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacién Hotelera. Datos definitivos 2010.

Ello supone la siguiente distribucion porcentual respecto al total de viajeros en la

Comunitat Valenciana:

Viajeros 2010 Alicante Castellén Valencia
Total % residentes en Espafia 46,3 17,1 36,6
Total % residentes en el extranjero 55,0 7,3 37,8
%0 sobre total Comunitat Valenciana 49,0 14,0 37,0

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del INE. Encuesta de Ocupacion Hotelera. Datos definitivos 2010.

Las cuotas de distribucion segun pais de residencia muestran que del total de extranjeros
alojados en hoteles de Alicante, la mayoria, un 52,9%, es de procedencia britanica. Los
franceses son el mercado con mayor representacion en la provincia de Castellon con un
29,6%, seguido de Alemania (9,2%) y Reino Unido (8,4%), mientras que en la provincia

de Valencia es Italia el mas representativo (18,1%), seguido de Reino Unido (10,8%).
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Origen de la demanda extranjera en la provincia de Alicante

3,2% 2,0%

3,3% ) .
3 99 OReino Unido
) 0, .
3.9% B Francia
OBélgica

5,0% O Paises Bajos
B Alemania
5,8% O Portugal
52,9% B ltalia
O Suecia

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacion Hotelera. Datos definitivos 2010.

Origen de la demanda extranjera en la provincia de Castellén

3,6%
3,7%

4,7% OFrancia

B Alemania
29,6% OReino Unido
O ltalia

B Paises Bajos
OPortugal

B Suiza

O Bélgica

4,9%

8,4%

8,4%

9,2%

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacion Hotelera. Datos definitivos 2010.
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Origen de la demanda extranjera en la provincia de Valencia

O ltalia

B Reino Unido
OFrancia
OAlemania

W Japo6n
OBélgica

B Portugal
OSuiza

7,5%

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacion Hotelera. Datos definitivos 2010.

Respecto a la distribucion del origen de la demanda nacional en las provincias de destino,
los viajeros procedentes de la propia Comunitat Valenciana predominan dentro del total
de viajeros hacia las tres provincias, siendo superior sobre todo en Alicante (36,3%).
Tanto en Castellon como en Valencia el porcentaje de viajeros valencianos supera el

25%, seguido muy de cerca por los viajeros procedentes de la Comunidad de Madrid.

Origen de la demanda nacional en la provincia de Alicante

O Comunitat Valenciana

B Comunidad de Madrid
36,3% O Castilla - La Mancha

O Catalunya

B Andalucia

O Regién de Murcia

B Castillay Le6n

O Pais Vasco

22,8%

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacion Hotelera. Datos definitivos 2010.
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Origen de la demanda nacional en la provincia de Castellon

O Comunitat Valenciana
B Catalunya
OComunidad de Madrid
OAragon

B Castilla - La Mancha
OAndalucia

18,3% B Castillay Ledn

OPais Vasco

5,1%

5,6%

18,7%

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacion Hotelera. Datos definitivos 2010.

Origen de la demanda nacional en la provincia de Valencia

3 3%2,8%

O Comunitat Valenciana
B Comunidad de Madrid
O Catalunya
OAndalucia

B Castilla - La Mancha
OCastillay Le6n

5,0% 26,2%

7,9%

14,4% B Regién de Murcia

OAragon

24,5%

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacion Hotelera. Datos definitivos 2010.

Por provincias, las pernoctaciones y origen de las mismas han sido las siguientes:

Pernoctaciones 2010 | Alicante Castellc’m Valencia

Residentes en Espafa 8.268.704 | 2.900.741] 4.092.901

Residentes en extranjero | 6.230.107 464.974 ] 1.910.282

Total 14.498.811| 3.365.715] 6.003.183
Fuente: INE. Encuesta de Ocupacién Hotelera. Datos definitivos 2010.
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La distribucién porcentual de las pernoctaciones, en relacion al total en la Comunitat

Valenciana, seria la siguiente:

Pernoctaciones 2010 Alicante Castellon | Valencia
% Total residentes en Espafia 54,2 19,0 26,8
%6 Total residentes en extranjero 72,4 5,4 22,2
% sobre total Comunitat Valenciana 60,7 14,1 25,2

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del INE. Encuesta de Ocupacion Hotelera. Datos definitivos 2010.

Los mismos mercados emisores mas importantes para cada provincia en cuanto al
numero de viajeros lo son para las pernoctaciones, representando las de los britanicos en
la provincia de Alicante el 62,8% del total de pernoctaciones de extranjeros en esa
provincia, en la de Castellon la cuota més significativa la tiene el mercado francés, con el
29,1% vy en la provincia de Valencia son los residentes en Italia los que han realizado un

mayor nimero de pernoctaciones, representado éstas el 21,1% del total.

Pernoctaciones de la demanda extranjera en la provincia de Alicante

segun pais de residencia

OReino Unido
W Bélgica

O Paises Bajos
O Portugal

B Francia

O Alemania

B talia
Olrlanda

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacion Hotelera. Datos definitivos 2010.
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Pernoctaciones de la demanda extranjera en la provincia de Castellon
segun pais de residencia

4,6%

6.2% OFrancia

B Alemania
Oltalia

O Paises Bajos
B Reino Unido
O Portugal

B Suiza

OBélgica

6,7%

6,9%

7,0% 10,7%

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacion Hotelera. Datos definitivos 2010.

Pernoctaciones de la demanda extranjera en la provincia de Valencia

segun pais de residencia

3,2% 2.5%
,2%

Oltalia

B Reino Unido

O Alemania
OFrancia

B Estados Unidos
OBélgica

W Japon

O Portugal

4,6%

8,1%

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacion Hotelera. Datos definitivos 2010.
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Por lo que respecta a las pernoctaciones de los residentes en Espafia, es la demanda
madrilefia y los propios residentes en la Comunitat Valenciana los que tienen un mayor
peso en el conjunto de las pernoctaciones efectuadas en 2010, representando en cada
provincia la mitad de las pernoctaciones. Es interesante observar que la cuota de
pernoctaciones de los valencianos se ha incrementado en las tres provincias, en especial
en Alicante y en Castell6n, mientras que a la cuota de los residentes en la Comunidad de
Madrid le ha sucedido lo contrario, es decir, ha disminuido. Después de estos dos
mercados, los residentes en Catalufia son los que mas peso tienen en las provincias de
Castellon y Valencia, mientras que en Alicante son los residentes en Castilla-La Mancha

los que ocupan el tercer lugar en cuanto a pernoctaciones realizadas en esa provincia.

Pernoctaciones de la demanda nacional en la provincia de Alicante

segun comunidad autébnoma de residencia

2,6%

6%

O Comunitat Valenciana
B Comunidad de Madrid
OCastilla - La Mancha
O Andalucia

B Catalunya
OCastillay Le6n

6,3% 25,9%

6,5%

6,6%

B Pais Vasco

7,2% ORegi6n de Murcia

25,8%

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacion Hotelera. Datos definitivos 2010.
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Pernoctaciones de la demanda nacional en la provincia de Castellon

segun comunidad autébnoma de residencia

4,6% 29%
O Comunitat Valenciana
5.7% B Comunidad de Madrid
O Catalunya
5,8% OCastilla - La Mancha
B Aragon

OCastillay Ledn
B Pais Vasco

16,0% OAndalucia

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacion Hotelera. Datos definitivos 2010.

Pernoctaciones de la demanda nacional en la provincia de Valencia

segun comunidad auténoma de residencia

3,2% 3,1%

4,6% O Comunidad de Madrid
5,4% 26,% @ Comunitat Valenciana

O Catalunya

8,1% O Andalucia

B Castilla - La Mancha
OCastillay Le6n
B Pais Vasco

12,6% -
0 OGalicia

23,0%

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacion Hotelera. Datos definitivos 2010.

En cuanto a la estancia media por provincias, es en la provincia de Alicante donde se
sitla por encima de la media de la Comunitat, con 4,2 dias por viajero. La estancia media
en la provincia de Castellén es de 3,46, mientras que en la provincia de Valencia se
reduce a sélo 2,33 (recordemos que la estancia media para el total de la Comunitat

Valenciana en este tipo de establecimientos es de 3,4 dias).
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2.3 Principales destinos turisticos hoteleros

A continuacién se recopila la informacion sobre viajeros y pernoctaciones para los

principales destinos turisticos hoteleros:

_ Total Viajeros

%b viajeros

% viajeros

espafoles extranjeros
Benidorm 1.691.456 57,4 42,6
Valencia 1.547.727 58,7 41,3
Alicante 575.900 60,5 39,5
Pefiscola 363.946 86,8 13,2
Gandia 238.240 94,7 5,3
Elche 147.540 75,8 24,2
Castellén de la Plana 143.365 77,0 23,0
Dénia 106.316 73,4 26,6
Benicasim 84.908 76,6 23,4

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacion Hotelera. Datos definitivos 2010.

% %
Total pernoctaciones pernoctaciones
Pernoctaciones espanoles (DUENIE]S
Benidorm 10.246.434 52,3 47,7
Valencia 3.249.957 52,8 47,2
Peniscola 1.587.266 87,8 12,2
Alicante 1.281.734 53,8 46,2
Gandia 1.147.432 97,0 3,0
Benicasim 299.454 74,5 25,5
Dénia 287.313 68,0 32,0
Castellén de la Plana 279.387 73,1 26,9
Elche 253.914 76,2 23,8

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacién Hotelera. Datos definitivos 2010.

El 42,9% de las pernoctaciones totales realizadas en alojamientos hoteleros de los
principales puntos turisticos de la Comunitat Valenciana se concentran en el punto
turistico Benidorm y el 13,6% en la ciudad de Valencia. El total de pernoctaciones del
punto turistico Benidorm supone un porcentaje del 63,66% del total de pernoctaciones
de la provincia de Alicante, mientras que las pernoctaciones de la ciudad de Valencia
suponen el 41,84% del total de la demanda es

la provincia. El origen de

mayoritariamente nacional. Sélo en Alicante, Benidorm y Valencia la cuota de
pernoctaciones de residentes en el extranjero se sitla entre el 45% y el 48%, siendo

estos puntos los que concentran el mayor nimero de pernoctaciones de no residentes.
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Distribucion de los viajeros por paises de origen en la ciudad de

Valencia

2,3%

Oltalia

B Reino Unido
OAlemania
OFrancia

B Paises Bajos

34,4%

9,5% O Estados Unidos
E Bélgica
OJapén
7,4% B Resto
B Portugal

2,8%

3,1% 7,1%

6,1% 6,5%

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacion Hotelera. Datos definitivos 2010.

Distribucion de los viajeros por paises de origen en Benidorm

5%

1%

O Reino Unido

E Bélgica

O Portugal

O Paises Bajos

B Francia

O Alemania

B Italia

O Estados Unidos
B Resto

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacién Hotelera. Datos definitivos 2010.
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Distribucion de las pernoctaciones por paises de origen en la ciudad de

Valencia

1,7%

Oltalia

B Reino Unido

O Alemania

O Paises Bajos

B Francia

O Estados Unidos
B Bélgica

O Portugal

H Resto

B Japon

9,4%

8,1%

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacion Hotelera. Datos definitivos 2010.

Distribucién de las pernoctaciones por paises de origen en Benidorm

2041% 4%

O Reino Unido

B Bélgica

O Paises Bajos
OPortugal

B Francia
OAlemania

H Italia

O Estados Unidos
H Resto

9%

Fuente: INE. Encuesta de Ocupacién Hotelera. Datos definitivos 2010.
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En Benidorm la estancia media en 2010 se sitia en 6,06 noches mientras que en la
ciudad de Valencia supera las 2 noches (2,1). En ambos casos la estancia de los

residentes en el extranjero es superior a la nacional, con 6,8 dias en el caso de Benidorm

y 2,4 noches en el caso de Valencia.
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3. PERFIL DEL USUARIO DE ESTABLECIMIENTOS EXTRAHOTELEROS

Los datos que se describen a continuacion se refieren a los resultados definitivos de 2010
de las encuestas de ocupacion en apartamentos turisticos, campamentos de turismo y

alojamientos de turismo rural, realizadas y publicadas por el INE.

3.1 Total alojamiento extrahotelero
3.1.1 DESTINO COMUNITAT VALENCIANA
En 2010 hubo un total de 1.571.914 viajeros alojados en establecimientos extrahoteleros

en la Comunitat Valenciana, siendo el 62,4% del total residentes en Espaiia.

2010

Residentes en Espaiia 980.963
Residentes en el extranjero 590.952
Total 1.571.914

Fuente: INE. EOAT, EOAR y EOAC. Datos definitivos de 2010

Origen de los viajeros

OResidentes en Espafia
B Residentes en el extranjero

62,4%

INE: Datos definitivos de 2010 EOAT, EOAR y EOAC.
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En cuanto al nimero de pernoctaciones, en 2010 alcanzaron los 12.623.350, habiendo

realizado mas de la mitad de estas (55,5%) los residentes en el extranjero.

2010

Residentes en Espafia 5.618.873
Residentes en el extranjero 7.004.477
Total 12.623.350

Fuente: INE. EOAT, EOAR y EOAC. Datos definitivos 2010

Origen de las pernoctaciones

44,5% . o
0 O Residentes en Espafia

55,5% B Residentes en el extranjero

Fuente: INE. EOAT, EOAR y EOAC. Datos definitivos 2010

Més de la mitad de las pernoctaciones que se realizaron en el conjunto de alojamientos
extrahoteleros durante 2010 fueron en apartamentos, alcanzando éstas una cuota del
53,4%. Le sigue en importancia las pernoctaciones efectuadas en campings, siendo la

cuota del 43,8%.
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Distribucion de las pernoctaciones en alojamientos extrahoteleros

segun modalidad

2,8%

O Apartamentos
B Campings
O Alojamiento rural

43,8%
53,4%

Fuente: INE. EOAT, EOAR y EOAC. Datos definitivos 2010

3.2 Alojamiento rural

3.2.1 DESTINO COMUNITAT VALENCIANA
Segun la encuesta realizada por el INE a alojamientos de turismo rural los datos para el

numero de viajeros en la Comunitat Valenciana durante 2010 fueron los siguientes:

Viajeros alojamientos rurales 2010

Residentes en Espafia 112.561
Residentes en el extranjero 5.048
Total 117.608

Fuente: INE. Encuesta de ocupacién en alojamientos de
turismo rural. Datos definitivos 2010.

En cuanto a las pernoctaciones:

Pernoctaciones alojamientos

rurales 2010
Residentes en Espafia 316.168
Residentes en el extranjero 39.514
Total 355.682

Fuente: INE. Encuesta de ocupacién en alojamientos de
turismo rural. Datos definitivos 2010.
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La estancia media fue de 3 dias para el total de viajeros, siendo la de los viajeros
extranjeros de mayor duracién, con 7,8 dias, frente a los 2,8 dias que permanecieron

alojados los viajeros espafioles como media.
Los propios residentes en la Comunitat Valenciana constituyen el grupo mayoritario de

demanda en alojamiento rural, alcanzando el 83,93% de los viajeros y el 81,3% de las

pernoctaciones realizadas en los alojamientos de esta modalidad.

Origen de los viajeros segun comunidad autbnoma de residencia

1,0% 21%

O Comunitat Valenciana
B Cataluia

OMadrid, Comunidad de
OCastilla - La Mancha
B Murcia, Region de

O Andalucia

E Resto

83,9%

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en alojamientos de turismo rural. Datos definitivos 2010.
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Distribucién de las pernoctaciones segun comunidad autbnoma de

residencia

OC. Valenciana
B Cataluiia
O Madrid
OAragon
B Castilla-La Mancha
OMurcia (Region de)
B Resto

(C.de)

Fuente: INE. Encuesta de ocupacién en alojamientos de turismo rural. Datos definitivos 2010.

3.2.2 DATOS POR PROVINCIAS
Los datos publicados por el INE en la encuesta de ocupacion en alojamientos de turismo

rural referidos a provincias son los siguientes:

L icane | Castelion | Valencia

Total viajeros 25.719 45.447 46.444
Residentes en Espafa 22.576 44.795 45,190
Residentes en el extranjero 3.143 652 1.254
Total pernoctaciones 80.876 144.471 130.334
Residentes en Espafa 61.024 131.646 123.497
Residentes en el extranjero 19.852 12.825 6.837
Total estancia media 3,14 3,18 2,81
Residentes en Espafa 2,7 2,94 2,73
Residentes en el extranjero 6,32 19,68 5,45

Fuente: INE. Encuesta de ocupacién en alojamientos de turismo rural. Datos definitivos 2010.
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3.2.3 DATOS POR ZONAS TURISTICAS
La encuesta realizada por el INE ofrece datos para los alojamientos de turismo rural

ubicados en las zonas turisticas de los parques naturales Serra Calderona y Serra Mariola:

Parque Natural
de la Serra Calderona Viajeros Pernoctaciones

Total 5.707 16.710
Residentes en Espafia 5.688 16.620
Residentes en el extranjero 18 90

Parque Natural
de la Serra Mariola Viajeros Pernoctaciones

Total 6.649 14.638
Residentes en Espafia 6.627 14.582
Residentes en el extranjero 22 57

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en alojamientos de turismo rural. Datos definitivos 2010.

3.3 Campings

3.3.1 DESTINO COMUNITAT VALENCIANA
El nUmero de viajeros alojados en establecimientos de la modalidad de campings segun

origen ha sido el siguiente:

2010

Residentes en Espafia 423.391
Residentes en el extranjero 170.475
Total 593.866

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en acampamentos de turismo.
Datos definitivos 2010.

Origen de los viajeros

O Residentes en Espafia

B Residentes en el
extranjero

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en acampamentos de turismo. Datos definitivos 2010.
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Existe un reparto equitativo en cuanto a los 3 principales paises de origen de los viajeros
alojados en campings, siendo el grupo mas numeroso los residentes en Francia (20,7%
del total de viajeros extranjeros), seguido de los residentes en Alemania (19,5%) y en

tercer lugar los residentes en Paises Bajos (17,2%).

Origen de los viajeros segun pais de residencia

Francia
Alemania
Paises Bajos
Reino Unido
Italia

Bélgica
Suiza
Suecia
Resto

E0EEO0OEEO0O0O@EO

17,2%

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en acampamentos de turismo. Datos definitivos 2010.

Las principales comunidades auténomas de procedencia de los viajeros residentes en
Espafia son:

Origen de los viajeros segun comunidad autonoma de residencia

O Comunitat Valenciana
B Comunidad de Madrid
O Catalunya

O Castilla - La Mancha
B Region de Murcia
OAragon

62,6% B Pais Vasco
OAndalucia

B Resto

14,1%

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en acampamentos de turismo. Datos definitivos 2010.
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Las pernoctaciones realizadas por los viajeros segun origen son en 2010:

Pernoctaciones en campings 2010

Residentes en Espafa 2.151.162
Residentes en el extranjero 3.376.498
Total 5.527.660

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en acampamentos de turismo.
Datos definitivos 2010.

Origen de las pernoctaciones

38,9%
O Residentes en Espafia

B Residentes en el
extranjero

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en acampamentos de turismo. Datos definitivos 2010.

En relacion a las pernoctaciones de los residentes en el extranjero, son los residentes en
el Reino Unido los que realizan un mayor ndmero de éstas, alcanzando el 43,4% del

total. Alemania y los Paises Bajos serian los siguientes mercados de origen, segun el

volumen de pernoctaciones:
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Distribucion de las pernoctaciones segun pais de residencia

Reino Unido
Alemania
Paises Bajos
Francia
Bélgica
Suiza
Suecia

Italia

Resto

43,4%

E0EEO0OEREO0O0O@EO

18,4%

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en acampamentos de turismo. Datos definitivos 2010.

En cuanto a la demanda nacional, las principales comunidades auténomas de
procedencia para las pernoctaciones son la Comunitat Valenciana, con el 59% del total, y

a continuacion la Comunidad de Madrid (14,7 %).

Distribucién de las pernoctaciones segun comunidad auténoma de

residencia

2,0% 4,9%

Comunitat Valenciana
Comunidad de Madrid
Catalunya

Castilla - La Mancha
Aragén

Regién de Murcia
Pais Vasco

Castilla Leén

Resto

E 0 O0OEOO@O

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en acampamentos de turismo. Datos definitivos 2010.
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La estancia media de los viajeros entrados en campings de la Comunitat Valenciana es de
9,3 dias, siendo de 5,1 dias para la demanda nacional y de 19,8 dias para la demanda

extranjera.

3.3.2 DATOS POR PROVINCIAS

La distribucion de la demanda (viajeros y pernoctaciones) por provincias es la siguiente:

Viajeros Alicante | Castelléon | Valencia

Total 191.856 185.603 216.407
Residentes en Espafa 122.707 131.109 169.576
Residentes en el extranjero 69.149 54.494 46.831

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en acampamentos de turismo.
Datos definitivos 2010.

Distribucién de la demanda por provincia y segun pais de residencia.
Viajeros

250.000

200.000 -

21,6%

150.000 -

O Extranjeros
O Espafioles

Viajeros

100000 | |

50.000 A

Alicante Castelldon Valencia

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en acampamentos de turismo. Datos definitivos 2010.

Pernoctaciones Alicante Castellon Valencia

Total 2.939.109| 1.427.063 1.161.489
Residentes en Espafia 654.877 723.708 772.577
Residentes en el extranjero 2.284.232 703.355 388.912

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en acampamentos de turismo. Datos definitivos 2010.
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Distribucidon de la demanda por provincia y segun pais de residencia.
Pernoctaciones

3500000

3000000 f

2500000 H

2000000 4 - - - | O Extranjeros

1500000 - [ Espafioles

Pernoctaciones

10000001 |

500000 + - - - [:iii:

0

Alicante Castellon Valencia

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en acampamentos de turismo. Datos definitivos 2010.

Respecto a la distribucion de la demanda extranjera por provincias, en Alicante son los
viajeros procedentes del Reino Unido los de mayor representacion tanto en nimero de
viajeros como en pernoctaciones. En Castell6n los viajeros alemanes son los que ocupan
el primer lugar tanto en nimero de viajeros como de pernoctaciones. En cuanto a la
provincia de Valencia, es también el mercado aleman el que ocupa el primer lugar tanto

en pernoctaciones como en nimero de viajeros.
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Origen de la demanda extranjera en la provincia de Alicante. Viajeros

12,9% _ _
21,1% OReino Unido
1 9% B Francia
N (1]
2,3% O Paises Bajos
5,6% OAlemania
B ltalia
5,7% OBélgica
19,8% =] Portu'gal
O Suecia
14.0% B Dinamarca
BEResto

15,3%

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en acampamentos de turismo. Datos definitivos 2010.

Origen de la demanda extranjera en la provincia de Castellén. Viajeros

O Francia

B Alemania

O Paises Bajos
OReino Unido
B ltalia

O Bélgica

B Suecia
ODinamarca
B Finlandia

E Resto

19,7%

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en acampamentos de turismo. Datos definitivos 2010.
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Origen de la demanda extranjera en la provincia de Valencia. Viajeros

O Alemania
B Francia
O Paises Bajos
OReino Unido
8,9% B talia
OBélgica
B Dinamarca
O Suecia
19,8% B Portugal

E Resto

25,1%

9,7%

17,0%

Fuente: INE. Encuesta de ocupacién en acampamentos de turismo. Datos definitivos 2010.

Origen de la demanda extranjera en la provincia de Alicante.

Pernoctaciones

1,0% 3,8%
1,1%0,6%
1,1%

O Reino Unido
B Paises Bajos
O Alemania
OBélgica

B Francia

O Suecia

B Irlanda
ODinamarca
H Italia

B Resto

5,2%
8,2%

57,0%

17,1%

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en acampamentos de turismo. Datos definitivos 2010.
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Origen de la demanda extranjera en la provincia de Castellon.

Pernoctaciones

1,1% 4.2%
1,89 0.4%
1,4%

O Alemania

B Paises Bajos
36,7% OReino Unido
OFrancia
H Bélgica
O Suecia
H Italia
OFinlandia
H Dinamarca
B Resto

18,2%

18,9%

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en acampamentos de turismo. Datos definitivos 2010.

Origen de la demanda extranjera en la provincia de Valencia.

Pernoctaciones

O Alemania

B Paises Bajos
OFrancia
OReino Unido
H Bélgica
Oltalia

B Dinamarca
O Austria

B Suecia

B Resto

45,0%

16,6%

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en acampamentos de turismo. Datos definitivos 2010.
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La estancia media de los viajeros alojados en los campings de las tres provincias

valencianas es la siguiente:

| cstenciameia]

Alicante 15,3
Castellon 7,7
Valencia 5,4

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en acampamentos
de turismo. Datos definitivos 2010.

3.3.3 PRINCIPALES DESTINOS TURISTICOS EN CAMPINGS
Los puntos turisticos mas visitados en funcion de la llegada de viajeros en la modalidad

de campings son los siguientes:

I N e

Oliva 53.700
Benidorm 50.482
Pefiscola 40.150
Benicasim 29.233
El Campello 14.526
Oropesa del Mar 14.343
Enguera 9.400
Dénia 5.836

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en acampamentos de
turismo. Datos definitivos 2010.

En el caso de los campings, el INE no realiza desglose de los viajeros y de las
pernoctaciones por procedencia. En cuanto a las pernoctaciones cabe destacar que casi
el 40% de éstas se realizan en dos municipios de la Comunitat: Benidorm, que concentra

el 30,5% y Oliva, que en su caso alcanza el 8,7% del total de pernoctaciones.

| Totalpernoctaciones

Benidorm 1.685.738
Oliva 481.331
Benicasim 311.751
Pefiscola 287.018
El Campello 107.189
Oropesa del Mar 82.024
Dénia 39.476
Enguera 26.914

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en acampamentos de turismo.

Datos definitivos 2010.




3.4 Apartamentos turisticos

3.4.1 DESTINO COMUNITAT VALENCIANA
Los datos ofrecidos por el INE en la Encuesta de Ocupacion en Apartamentos Turisticos

para 2010 son los siguientes:

2010

Residentes en Espafa 445.011
Residentes en el extranjero 415.429
Total 860.440

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en apartamentos turisticos.
Datos definitivos 2010.

Origen de los viajeros

48,3% B Residentes en Espafia

51,7% B Residentes en el extranjero

Fuente: INE. Encuesta de ocupacién en apartamentos turisticos. Datos definitivos 2010.

Méas de la mitad de los viajeros extranjeros alojados en apartamentos procede del Reino
Unido, siendo el segundo mercado en importancia el procedente de Francia, con una
cuota del 16,1% y a continuacion los residentes en los Paises Bajos, siendo la cuota

mucho menor (5,6%).
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Origen de los viajeros segun pais de residencia

9,8%
B Reino Unido
1,18%% B Francia
3’25’02% O Paises Bajos
O Alemania
5,3% B ltalia
52,8% O Bélgica
5.6% B Noruega
O Portugal
B Rusia
16,1% B Resto

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en apartamentos turisticos. Datos definitivos 2010

En cuanto a los viajeros residentes en Espafia, las principales comunidades auténomas de
procedencia son la Comunitat Valenciana y la Comunidad de Madrid, alcanzando entre las

dos casi el 66% del total de viajeros.

Origen de los viajeros segun comunidad autbnoma de residencia

2,3% . .
2 9%2,6% O Comunitat Valenciana

3.5% @ Comunidad de Madrid
6,1% O Catalunya
OCastilla - La Mancha
6,6% B Castilla Ledn
OPais Vasco

B Andalucia

30,9% OAragon

B Region de Murcia

Fuente: INE. Encuesta de ocupacién en apartamentos turisticos. Datos definitivos 2010.
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Las pernoctaciones en apartamentos de la Comunitat Valenciana en 2010 son:

Pernoctaciones en
apartamentos 2010

Residentes en Espaina 3.151.543
Residentes en el extranjero 3.588.465
Total 6.740.008

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en apartamentos turisticos.
Datos definitivos 2010.

En equivalencia con los viajeros, el mayor nimero de pernoctaciones de los residentes en
el extranjero es realizado por los residentes en el Reino Unido (44,1%). En el grafico
siguiente se muestra la distribucion porcentual de las pernoctaciones segun pais de

residencia de los viajeros extranjeros:

Distribucién de las pernoctaciones segun pais de residencia

10,2%

Reino Unido
Francia
Paises Bajos
Alemania
Bélgica
Noruega
Italia

Rusia

Suiza

Resto

1,3%
2,1%
3,1%

4,0%
44,1%

6,2%

8,8%

EeE0OEO0OEROOBEO

19,0%

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en apartamentos turisticos. Datos definitivos 2010
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Los datos referentes a la distribucion porcentual de las pernoctaciones efectuadas por la

demanda nacional segun comunidad auténoma de residencia son los siguientes:

Distribucién de las pernoctaciones segun comunidad autbnoma de

residencia

2,4%2,0%
3,2%

4,3%
4,6%

O Comunidad de Madrid

B Comunitat Valenciana
36,1% O Castilla - La Mancha
> O Catalunya
6,9% B Castilla Ledn
OPais Vasco
B Aragon

OAndalucia

27,1%

B Comunidad Foral de
Navarra

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en apartamentos turisticos. Datos definitivos 2010.

En el siguiente cuadro aparece el nimero de dias de estancia media de los viajeros con

destino en la Comunitat Valenciana:

- Jeanciamedia)

Total 7,83
Residentes en Espafa 7,08
Residentes en el extranjero 8,64

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en apartamentos turisticos.
Datos definitivos 2010.
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3.4.2 DATOS POR PROVINCIAS

La distribucion de la demanda (viajeros y pernoctaciones) por provincias es la siguiente:

Viajeros Alicante | Castellon || Valencia

Total 583.751 136.068 140.620
Residentes en Espafia 246.669 100.250 98.092
Residentes en el extranjero 337.082 35.818 42.528

Fuente: INE 2010. Datos definitivos. Encuesta de ocupacion en apartamentos turisticos.

Distribucién de la demanda por provincias y segun pais de residencia.
Viajeros

700.000

600.000 + - -~ == oo - m - m - m e m e m - m oo

500.000 -

57,7%
400.000 - O Extranjeros

O Espafioles

Viajeros

300.000 -

200.000 -

100.000 -

0

Alicante Castellon Valencia

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en apartamentos turisticos. Datos definitivos 2010.

Pernoctaciones Alicante | Castellén | Valencia

Total 4.532.545| 1.136.479| 1.070.983
Residentes en Espafia 1.566.779 770.050 814.714
Residentes en el extranjero 2.965.766 366.429 256.270

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en apartamentos turisticos. Datos definitivos 2010.
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Distribucidon de la demanda por provincias y segun pais de residencia.
Pernoctaciones

5.000.000
4.500.000 -
40000004 -]  }- -
3.500.000
3o000004--f  }p--—---- -
2.500.000 - 65,4%
2.000.000
1.500.000 { - FT
1.000.000
500.000 | |3
0 :

O Extranjeros
£l Espafioles

Pernoctaciones

32.2% 23,9%

Alicante Castellon Valencia

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en apartamentos turisticos. Datos definitivos 2010.

Por provincias, los residentes en el Reino Unido son el mercado mayoritario en cuanto al
namero de viajeros extranjeros en la provincia de Alicante (62,5%), mientras que para la
provincia de Castellon son los residentes en Francia los que mas han viajado a dicha
provincia (59,6%) y en la provincia de Valencia son los procedentes de Italia el mercado

mayoritario (23,7%).

Origen de la demanda extranjera en la provincia de Alicante

Reino Unido
Francia
Paises Bajos
Alemania
Bélgica
Noruega
Portugal
Italia

Suecia
Resto

11,6% 62,5%

EE0OEO0OEOO0O@EO

Fuente: INE. Encuesta de ocupacién en apartamentos turisticos. Datos definitivos 2010.
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Origen de la demanda extranjera en la provincia de Castellon

15,8%
O Francia
1% B Bélgica
1,1% O Alemania
2,0% O Reino Unido
23,3;& B Paises Bajos
’ O ltalia
B Suecia
5,6% O Portugal
B Irlanda
B Resto

Fuente: INE. Encuesta de ocupacién en apartamentos turisticos. Datos definitivos 2010.

Origen de la demanda extranjera en la provincia de Valencia

19,5%

23,7% )
Italia

Reino Unido
Francia

Paises Bajos
Alemania
Bélgica
Estados Unidos
Portugal
Irlanda

Resto

1,3%
2,6%
3,1%

0
7.1% 17,8%

EE0OEROEEOOB@O

15,2%

Fuente: INE. Encuesta de ocupacién en apartamentos turisticos. Datos definitivos 2010.
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En cuanto a las pernoctaciones segun la provincia de destino, destacan las realizadas por
los residentes en el Reino Unido para la provincia de Alicante (51,9%) y las efectuadas

por los residentes en Francia en las provincias de Castellon (58,1%) y Valencia (25,3%).

Origen de la demanda extranjera en la provincia de Alicante.

Pernoctaciones

Reino Unido
Francia
Paises Bajos
Alemania
Noruega
Bélgica

Italia
Portugal
Suecia
Resto

51,9%

EE0OEROEEOOB@O

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en apartamentos turisticos. Datos definitivos 2010.
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Origen de la demanda extranjera en la provincia de Castellon.

Pernoctaciones

15,9%
05% O Francia
0,9% B Bélgica
1,4% O Alemania
1A% O Paises Bajos
231?20@, B Reino Unido
O Portugal
5,9% 58,1% B Italia
O Suecia
B Estados Unidos
10,0% B Resto

Fuente: INE. Encuesta de ocupacién en apartamentos turisticos. Datos definitivos 2010.

Origen de la demanda extranjera en la provincia de Valencia.

Pernoctaciones
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6,4%

7,6%

12,9%

Fuente: INE. Encuesta de ocupacién en apartamentos turisticos. Datos definitivos 2010.
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La estancia media por provincias es la siguiente:

Alicante 7,8
Castellon 8,4
Valencia 7,6

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en apartamentos
turisticos. Datos definitivos 2010.

3.4.3 PRINCIPALES DESTINOS TURISTICOS EN APARTAMENTOS
Los puntos turisticos que han registrado mayor nimero de pernoctaciones en cuanto a la

modalidad de apartamentos turisticos son los siguientes:

Cuota (en%o) Cuota (en%o)
sobre total sobre total
Total pernoctaciones pernoctaciones

pernoctaciones espanoles extranjeros
Benidorm 2.053.552 | 20,8 79,2
Calp 627.959 45,5 54,5
Gandia 466.073 | 85,2 14,8
Pefiscola 389.210 70,3 29,7
Alcala de Xivert 363.728 55,4 44,6
Dénia 317.019 58,5 41,5
L’Alfas del Pi 303.389 30,6 69,4
Javea 243.390 | 37,4 62,6
Valencia 196.247 40,4 59,6
Oropesa del Mar 153.090 85,1 14,9

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en apartamentos turisticos. Datos definitivos 2010.

Benidorm es el punto turistico con mayor importancia en la modalidad de apartamentos
turisticos, ya que concentra el 30,5% de las pernoctaciones realizadas en apartamentos

turisticos de la Comunitat Valenciana. Le sigue Calpe con el 9,3%.

Punto turistico Benidorm

Es destacable el peso que ocupa Benidorm entre los turistas que se alojan en
apartamentos, ya que las pernoctaciones registradas en dicho destino durante 2010
representan el 45,3% de las que se han realizado en los apartamentos de la provincia de

Alicante y el 30,5% de las realizadas en la Comunitat Valenciana.
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Benidorm N° Viajeros N® Pernoctaciones

Total 285.373 2.053.552
Espafioles 70.080 426.615
Extranjeros 215.294 1.626.937

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en apartamentos turisticos. Datos definitivos 2010.

La demanda extranjera, que en 2010 realizd6 mas del 79% de las pernoctaciones
registradas tiene como principal pais de residencia el Reino Unido. Los viajeros britanicos
suponen el 83,8% respecto del total de viajeros extranjeros en Benidorm alojados en
apartamentos durante 2010 y las pernoctaciones de los turistas britanicos alcanzan el

73,8% del total de las realizadas por los turistas extranjeros.

Origen de la demanda extranjera en Benidorm. Viajeros

O Reino Unido
B Paises Bajos
O Francia

O Italia

B Irlanda

O Bélgica

B Noruega

O Resto

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en apartamentos turisticos. Datos definitivos 2010.
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Origen de la demanda extranjera en Benidorm. Pernoctaciones

OReino Unido
B Paises Bajos
O Francia
Oltalia

B Bélgica

O Alemania

B Noruega
OResto

Fuente: INE. Encuesta de ocupacion en apartamentos turisticos. Datos definitivos 2010.
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