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 RESUMEN DE LOS ARTÍCULOS QUE COMPONEN LA PUBLICACIÓN 

ART. 1// UNA APROXIMACIÓN A LA EVOLUCIÓN DEL SECTOR TURÍSTICO MEDIANTE INDICADORES SINTÉTICOS EN CASTILLA-LA MANCHA.

 

Autores: José Mondéjar Jiménez, Manuel Vargas Vargas, Juan Antonio Mondéjar Jiménez 
y Juan Carlos Gázquez  Abad.

Resumen: El análisis cuantitativo a corto plazo requiere el uso modelos econométricos y
estadísticos como medio más apropiado para obtener la evolución de la economía. En este
sentido, los modelos econométricos presentan como principal inconveniente la necesidad
de una importante base de datos para la correcta estimación del modelo. Por su parte, el
análisis de la coyuntura económica por  medio de indicadores simples es restrictivo. Sin
embargo, todos estos problemas se pueden superar mediante la utilización de indicadores
sintéticos.

El  proceso  para  construir  un  indicador  sintético  requiere  una  selección  previa  de
indicadores  simples.  Entonces,  la  información  principal  contenida  en  los  indicadores
elegidos se debe extraer mediante un proceso de filtrado y agregar correctamente de una
manera tal que la información común se resuma en una sola medida: un indicador sintético.

Este trabajo desarrolla un análisis comparativo de diversas técnicas usadas para construir
indicadores sintéticos,  constituyendo una medida cuantitativa para el  sector  turístico de
Castilla-La Mancha.
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ART.2// EL POSICIONAMIENTO DE LOS RESTAURANTES DE ALTO NIVEL: LA CARTA DE VINOS COMO VARIABLE DE CLASIFICACIÓN

 

Autores:  Irene Gil, Alejandro Mollá Descals, Gloria Berenguer y María Eugenia Ruiz

Resumen: El presente trabajo se centra en estudiar diversos atributos como criterios para
definir  el  posicionamiento de los restaurantes de lujo. En concreto, estudiamos diversas
características  del  restaurante  y  de  la  clientela  y,  frente  a  la  literatura  existente,
consideramos la carta de vinos como factor de diferenciación del servicio. Para lograr el
objetivo propuesto, a partir de una muestra de 50 restaurantes de alto nivel de la ciudad de
Valencia y  su  área metropolitana,  se estudian,  en primer  lugar,  diversas características
objetivas de la carta de vinos, a partir de las cuales, por medio de un análisis cluster, se
definen tres perfiles de restaurantes diferenciados por lo que respecta a su gestión de la
carta de vinos.  A continuación, se analiza la significatividad de las diferencias entre los
distintos grupos de restaurantes a través del análisis de la varianza y, por último, a partir de
un análisis factorial de correspondencias se define el posicionamiento de los mismos en
función de diversas variables. Los tres métodos coinciden en señalar la existencia de tres
perfiles  de  restaurantes claramente distintos  en cuanto a las  características objetivas y
subjetivas de la carta de vinos y del establecimiento
 

Palabras Clave: restaurantes, posicionamiento, carta de vinos, grupos de empresas

 

ART.3//  EL TURISMO ORNITOLÓGICO EN ESPAÑA COMO MODALIDAD EMERGENTE. ORGANIZACIÓN INTERNA DE LA ACTIVIDAD Y
CARACTERIZACIÓN DE LA DEMANDA.

 

Autores: Alfonso Fernández Tabales, Beltrán de Ceballos Vázquez, José Manuel Carmona
Arteaga y Manuel Maynar Aguilar.

Resumen:  El artículo se dirige a analizar el turismo ornitológico en España como modalidad
con  características  específicas  dentro  del  turismo  de  naturaleza.  Para  ello  se  intenta
precisar  el  concepto  y  enmarcarlo  en  el  seno  de  las  tendencias  turísticas  actuales.
Igualmente, se realiza una caracterización de su demanda a partir de los datos disponibles y
se establecen los rasgos esenciales de la organización de la actividad, con especial detalle
en los canales internacionales de comercialización de la misma hacia España. Finalmente,
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como conclusión, se demuestra el carácter minoritario aunque de estimable nivel de gasto
de la clientela extranjera, afirmando la necesidad estratégica de ampliar la demanda hacia
segmentos nacionales.

Palabras Clave: Turismo ornitológico; Turismo de naturaleza; Productos turísticos de base
ecológica;  Segmentación  de  mercados;  Diversificación  motivacional;  Desarrollo  local
sostenible.

ART.4//  EL PAPEL DE LA IMAGEN DEL DESTINO EN LA VALORACIÓN Y COMPORTAMIENTO POSTCOMPRA DEL TURISTA DE SOL Y PLAYA
 

Autores: Enrique Bigné Alcañiz, Isabel Sánchez García y Rafael Currás Pérez

Resumen:  El  propósito  principal  del  presente  trabajo  es  profundizar  en  el  rol  que
desempeñan las diferentes dimensiones de la imagen de los destinos turísticos de sol y
playa en la satisfacción y comportamiento futuro del turista. Con tal fin, se desarrolló un
estudio empírico con 655 turistas residentes en la Comunidad Valenciana. Los resultados
de  la  investigación  han permitido  identificar  cinco  factores  principales  en  la  imagen de
destinos  de  sol  y  playa:  Infraestructuras,  Oferta  turística  básica,  Playas,  Ambiente  y
Atractivos  turísticos  complementarios.  De  estas  dimensiones,  los  atractivos  turísticos
complementarios y la oferta turística básica son las que más influyen en la satisfacción y en
la intención de recomendar  el  destino,  siendo las  playas el  factor  más influyente en la
intención de regresar. Por el contrario, las infraestructuras ejercen el papel menos relevante
en la  valoración y en las  intenciones de comportamiento respecto al  destino. El  trabajo
confirma la necesidad de ampliar la oferta complementaria de los destinos de sol y playa
con el fin de mejorar su competitividad y atractivo para la demanda.

Palabras  Clave:  turismo  de  sol  y  playa,  imagen  del  destino,  satisfacción,  intención  de
regresar, intención de recomendar

NOTAS

 

Reseña  del  libro  “El  turismo  rural.  Estructura  económica  y  configuración  territorial  en
España”.

XI  Congreso  Internacional  de  turismo  Universidad  Empresa.  Innovación,  Creatividad  y
nuevos modelos de gestión.

Congreso internacional Desarrollo del medio rural a través del turismo
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