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ENQUESTA D’OCUPACIÓ HOTELERA 
ZONES TURÍSTIQUES COMUNITAT VALENCIANA 
SETEMBRE 2012.  
Font: elaborat pel Servici d’Estudis, Qualitat Turística e I+D+i (Agència Valenciana del 
Turisme) a partir de l’Encuesta de Ocupación Hotelera de l’INE1 

 
EVOLUCIÓ DELS ESTABLIMENTS HOTELERS EN SETEMBRE 

Pernoctacions en establiments hotelers (% variació 2012/2011)
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Font: Elaboració pròpia a partir de l’Encuesta de Ocupación Hotelera de l’INE. 
 

 

En el mes de setembre del 2012, Benidorm va rebre un 5% de viatgers més 

que en 2011, alhora que les pernoctacions es van incrementar un 3,2%. El 

nombre de pernoctacions va créixer tant en la demanda espanyola (2,6%) 

com en la demanda estrangera (3,7%). 

 

 

                                                           
1 Abans Enquesta Turística. A partir de gener del 2010 s'utilitza la font INE per a l'anàlisi per zones de 
l'evolució dels establiments hotelers de la Comunitat Valenciana. Les principals diferències 
metodològiques entre ambdós enquestes són que l'INE inclou també la modalitat de pensions, afig les 
places supletòries utilitzades al total de places obertes (de manera que el grau d'ocupació estimat mai 
serà superior al 100%) i es realitza mostratge per a les zones amb major oferta. Respecte a la 
zonificació, les principals diferències es donen en el punt turístic València, en el que l'INE inclou tots els 
establiments turístics del municipi, mentres que l'Enquesta Turística ho tractava com a zona, incloent 
hotels de l'àrea metropolitana que completaven l'oferta del segment de fires i congressos de la ciutat. 
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El grau d'ocupació per places, estimat en el 87,3%, va disminuir un 2,1%2,  

mentres que el nombre de places obertes va créixer un 3,8%. 

El grau d'ocupació durant el cap de setmana va ser del 87,7%, un 2%  menys 

que en 2011. 

 

El litoral d'Alacant sense Benidorm va decréixer un 6,7% en nombre de 

viatgers i un 7,3% en pernoctacions. Mentres que el nombre de pernoctacions 

de la demanda espanyola va disminuir un 13,4%, la demanda estrangera va 

créixer un 1,7%. 

L'oferta de places, estimada en 28.254 va ser un 3,6% superior a setembre 

del 2011. 

El grau d'ocupació mensual per places, estimat en el 52,4%, va decréixer un 

6,4%, amb un 61,3% de mitjana durant els caps de setmana, 13,4% menys 

que l'any anterior. 

 

La zona interior Alacant va créixer un 15,1% en nombre de viatgers i un 

28,3% en nombre de pernoctacions, amb creixements tant per a la demanda 

nacional (8,1%), com per a l'estrangera (78,6%). 

L'oferta de places, estimada en 4.430, va ser un 2,3% inferior al mateix mes 

de l'any anterior. 

El grau d'ocupació mensual per places estimat en el 23,9%, va créixer un 

12,2%, aconseguint un 27,2% de mitjana durant els caps de setmana. 

 

El litoral de Castelló va créixer un 3,7% en nombre de viatgers i un 1,4% en 

nombre de pernoctacions, les pernoctacions dels residents a Espanya van 

decréixer un 3,4%, mentres que les pernoctacions dels residents en estranger 

es van incrementar un 29%. 

 

                                                           
2 Percentatge de variació interanual. S'utilitza esta fórmula en compte de la diferència per a poder 
realitzar comparacions directes amb les notes de conjuntura publicades per l'INE. 
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Al setembre, l'oferta de places, estimada en 20.805 va ser un 2,5% superior al 

mateix mes de l'any anterior. El grau d'ocupació mensual per places es va 

estimar en el 62,4%, sent un 0,1% inferior al 2011. L'ocupació durant el cap de 

setmana va ser d'un 64%. 

 
L'interior de Castelló va decréixer un 11,8% en nombre de viatgers i un 15,5% 

en pernoctacions. El descens en el nombre de pernoctacions va ser 

generalitzat tant per a la demanda espanyola (-15,3%) com per a la demanda 

estrangera (-18,9%). 

L'oferta de places, estimada en 3.256 va ser un 2,6% superior a setembre del 

2011.  

El grau d'ocupació mensual per places, estimat en un 26,3%, va disminuir en 

un 13,2%. L'ocupació durant els caps de setmana va ser del 35%, un 11,6% 

menys que el mateix mes de l'any anterior. 

 
La ciutat de València va registrar un descens del 8,5% en el nombre de 

viatgers i del 7,5% en el de pernoctacions. El nombre de pernoctacions de la 

demanda nacional va decréixer un 24,3%, mentres que la demanda 

estrangera va créixer un 6,3%. 

El grau d'ocupació per places, estimat en el 56,7%, va decréixer un 9,7%3, 

mentres que el nombre de places oferides, 17.539 va ser un 2,6% superior al 

mateix mes de l'any anterior. 

El grau d'ocupació durant el cap de setmana, del 63,2%, va decréixer un 6,3% 

respecte al 2011. 

 
El litoral de València, va decréixer un 0,6% en nombre de viatgers, mentres 

que va créixer un 9,7% en nombre de pernoctacions. El nombre de 

pernoctacions va créixer tant en la demanda espanyola (9,8%) com en la 

demanda estrangera (9,1%). 

                                                           
3 Percentatge de variació interanual. S'utilitza esta fórmula en compte de la diferència per a poder 
realitzar comparacions directes amb les notes de conjuntura publicades per l'INE. 
 



 

                    © Conselleria de Turisme, Cultura i Esport  2012  4

 

El grau d'ocupació per places, estimat en un 61,2%, va créixer un 7%4, al 

mateix temps que  el nombre de places obertes, 8.854, va créixer un 1%. 

El grau d'ocupació durant el cap de setmana estimat en el 66,3% va disminuir 

en un 5,4%. 

 

L'interior de València5 va créixer un 12% en nombre de viatgers, i un 11,6% 

en nombre de pernoctacions. El descens de les pernoctacions de la demanda 

nacional, es va veure compensat per un important creixement de la demanda 

estrangera. 

L'oferta de places, estimada en 11.850 va tindre un increment interanual del 

0,7%. 

El grau d'ocupació mensual per places va ser del 28,9%, la qual cosa va 

suposar un increment del 7%, amb un 31,4% de mitjana durant els caps de 

setmana, percentatge igual que en el mateix mes de l'any anterior. 

 

EVOLUCIÓ DELS PRINCIPALS MERCATS D'ORIGEN PER PROVÍNCIES 
En la província d'Alacant el nombre de pernoctacions de residents a 

Espanya, xifrat en 821.528 va disminuir un 2,57%.  

Van créixer les pernoctacions de viatgers de Castella-La Manxa, Catalunya i 

Andalusia. Entre els mercats nacionals que van decréixer al setembre, 

estaven la Comunitat Valenciana, Madrid, Múrcia, Aragó, País Basc i Castella-

Lleó. 

El nombre de pernoctacions de residents en l'estranger, estimat en 761.296 es 

va incrementar un 4%, van augmentar les pernoctacions amb origen a França, 

Alemanya i Països Baixos, mantenint-se les de Bèlgica i disminuint les de 

Regne Unit i Itàlia. 

 
 

                                                           
4 Percentatge de variació interanual. S'utilitza esta fórmula en compte de la diferència per a poder 
realitzar comparacions directes amb les notes de conjuntura publicades per l'INE. 
5L'ocupació de l'interior de la província de València està influenciada pels hotels de l'àrea metropolitana 
de la ciutat de València. 
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En la província de Castelló el nombre de pernoctacions de residents a 

Espanya, xifrat en 348.574, va decréixer un 4,3%. Van créixer les 

pernoctacions de viatgers d'Andalusia, País Basc i Castella-Lleó. Entre els 

mercats nacionals que van decréixer al setembre estaven la Comunitat 

Valenciana, Madrid, Castella-La Manxa, Múrcia, Catalunya i Aragó. 

El nombre de pernoctacions de residents en l'estranger, 76.989, va créixer un 

27,3%.  

Al setembre van créixer les pernoctacions amb origen en Regne Unit, 

Alemanya i Països Baixos, mentres que van decréixer les de Bèlgica, França i 

Itàlia. 

 

En la província de València el nombre de pernoctacions de residents a 

Espanya, estimat en 353.789, va disminuir un 10%. Entre els principals 

mercats d'origen que es van incrementar es trobava Madrid, Múrcia i  

Andalusia, decreixent la Comunitat Valenciana, Catalunya, Aragó, País Basc i 

les dos Castelles. 

El nombre de pernoctacions de residents en l'estranger es va estimar en 

239.617, la qual cosa va suposar un increment interanual del 21,6%. Van 

créixer les pernoctacions dels mercats emissors com a Regne Unit, Alemanya, 

Països Baixos i Itàlia, mentres que van decréixer les pernoctacions de belgues 

i francesos. 
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ACUMULAT SETEMBRE 

Pernoctacions en establiments hotelers
 (acumulat a setembre, % variació 2012/2011) 
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Font: Elaboració proòpia a partir de l’Encuesta de Ocupación Hotelera de l’INE. 
 

Entre gener i setembre del 2012 el nombre de viatgers allotjats en 

establiments hotelers de Benidorm va augmentar un 5%, i el nombre de 

pernoctacions un 1,7 respecte al mateix període de l'any anterior. L'acumulat 

de pernoctacions de residents a Espanya es va incrementar un 0,3% i el de 

residents en l'estranger un 3,3%. 

 

En l'acumulat a setembre, el litoral d'Alacant sense Benidorm, va descendir 

4,5 % en nombre de viatgers i un 3% en pernoctacions amb disminucions tant 

en demanda nacional com en demanda estrangera. 

 

En la zona interior Alacant, es va produir un increment del 4,3% en el 

nombre de viatgers i de l'11,8% en el nombre de pernoctacions, el descens en 

el nombre de pernoctacions de la demanda nacional (-3,5%), es va veure 

compensat per un important increment de la demanda estrangera (64%). 
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El litoral de Castelló va créixer fins a setembre un 2,4% en el nombre de 

viatgers i un 0,9% en el nombre de pernoctacions. El nombre de 

pernoctacions efectuades per la demanda nacional va descendir un 3,8%, 

mentres que el de l'estrangera va créixer 28,7%. 

 

L'acumulat en l'interior de Castelló va decréixer un 7,1% en nombre de 

viatgers i un 9,2% en pernoctacions. Mentres que les pernoctacions de la 

demanda nacional van disminuir un 10,1%, les de l'estrangera van créixer un 

3%. 

 

En la ciutat de València, entre gener i setembre del 2012, va disminuir tant el 

nombre de viatgers (-4,8%) com el de pernoctacions (-3,6%). Mentres que les 

pernoctacions de la demanda nacional van disminuir un 10,3%, les de 

l'estrangera van créixer un 2,7%. 

 

El litoral de València en l'acumulat de gener a setembre va decréixer un 

1,5% en el nombre de viatgers respecte al mateix període de l'any anterior, 

mentres que les pernoctacions van créixer un 2,2%. El nombre de 

pernoctacions va créixer tant en la demanda espanyola (0,8%) com en la 

demanda estrangera (17,7%). 

 

Entre gener i setembre, l'interior de València6 va créixer un 21,2% en nombre 

de viatgers i  un 12,7% en pernoctacions. 

 

 

                                                           
6 L'ocupació de l'interior de la província de València està influenciada pels hotels de l'àrea metropolitana 
de la ciutat de València. 
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Nombre de viatgers en establiments hotelers i evolució per zones  

 VIATGERS TOTALS VIATGERS ESPANYOLS VIATGERS ESTRANGERS 
SETEMBRE 

2012 Mensual %var. Acumulat % Mensual % var. Acumulat % Mensual % var. Acumulat % 
Benidorm 179.453 5,0 1.450.000 5,0 95.084 10,2 841.687 4,7 84.369 -0,3 608.313 5,4 
Litoral Alacant 
sense Benidorm 144.731 -6,7 1.170.455 -4,5 87.744 -10,0 784.166 -5,2 56.987 -1,0 386.289 -3,0 
Total Litoral 
Alacant 324.184 -0,6 2.620.455 0,5 182.828 -0,5 1.625.853 -0,3 141.356 -0,6 994.602 2,0 
Interior Alacant 16.806 15,1 133.935 4,3 12.330 5,9 102.581 -3,3 4.476 51,5 31.354 40,7 
PROVÍNCIA 
ALACANT 340.990 0,1 2.754.389 0,7 195.158 -0,14 1.728.434 -0,5 145.832 0,5 1.025.956 2,9 
Litoral Castelló 99.651 3,7 716.048 2,4 79.500 1,8 571.956 -1,5 20.151 12,2 144.092 21,4 
Interior Castelló 10.821 -11,8 86.259 -7,1 9.667 -11,7 78.149 -6,3 1.154 -12,5 8.110 -14,0 
PROVÍNCIA 
CASTELLÓ  110.472 2,0 802.307 1,3 89.167 0,1 650.105 -2,1 21.305 10,5 152.202 18,8 
València ciutat 145.583 -8,5 1.229.943 -4,8 66.205 -20,5 646.204 -10,3 79.378 4,7 583.739 2,2 
Litoral València 
sense ciutat  39.632 -0,6 309.300 -1,5 35.004 -1,5 275.787 -2,4 4.628 6,6 33.513 6,5 
Interior València 55.626 12,0 528.429 21,2 40.665 -5,3 384.792 2,8 14.961 122,5 143.637 132,8 
PROVINCIA 
VALÈNCIA 240.841 -3,1 2.067.672 1,3 141.874 -12,3 1.306.783 -5,1 98.967 14,0 760.889 14,5 
COMUNITAT 
VALENCIANA 692.302 -0,7 5.624.366 1,0 426.198 -4,5 3.685.321 -2,48 266.104 5,9 1.939.045 8,3 

Font: Elaboració pròpia a partir de l’Encuesta de Ocupación Hotelera de l’INE 
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Nombre de pernoctacions en establiments hotelers i evolució per zones  

 PERNOCTACIONS TOTALS PERNOCTACIONS ESPANYOLS PERNOCTACIONS ESTRANGERS 
SETEMBRE 

2012 Mensual %var. Acumulat % Mensual %var. Acumulat % Mensual %var. Acumulat % 
Benidorm 1.107.931 3,2 8.336.662 1,7 557.327 2,6 4.399.743 0,3 550.604 3,7 3.936.919 3,3 
Litoral Alacant 
sense Benidorm 437.239 -7,3 3.524.136 -3,0 241.551 -13,4 2.187.154 -4,4 195.688 1,7 1.336.982 -0,6 
Total Litoral 
Alacant 1.545.170 0,0 11.860.798 0,3 798.878 -2,8 6.586.897 -1,3 746.292 3,2 5.273.901 2,30 

Interior Alacant 37.654 28,3 289.033 11,8 22.650 8,1 192.939 -3,5 15.004 78,6 96.094 64,0 
PROVÍNCIA 
ALACANT 1.582.824 0,5 12.419.831 0,5 821.528 -2,57 6.779.836 -1,4 761.296 4,0 5.369.995 3,0 
Litoral Castelló 400.416 1,4 2.731.899 0,9 325.119 -3,4 2.230.146 -3,8 75.297 29,0 501.753 28,7 
Interior Castelló 25.147 -15,5 194.643 -9,2 23.455 -15,3 179.483 -10,1 1.692 -18,9 15.160 3,0 
PROVÍNCIA 
CASTELLÓ 425.563 0,2 2.926.543 0,2 348.574 -4,3 2.409.629 -4,3 76.989 27,3 516.913 27,8 
València ciutat 300.631 -7,5 2.524.860 -3,6 111.147 -24,3 1.134.430 -10,3 189.484 6,3 1.390.430 2,7 
Litoral València 
sense ciutat 173.177 9,7 1.247.797 2,2 159.024 9,8 1.132.186 0,8 14.153 9,1 115.611 17,7 
Interior València 119.598 11,6 1.022.824 12,7 83.618 -17,5 751.531 -9,7 35.980 512,5 271.293 261,2 
PROVÍNCIA 
VALÈNCIA 593.406 0,6 4.795.481 1,0 353.789 -10,0 3.018.147 -6,3 239.617 21,6 1.777.334 16,3 
COMUNITAT 
VALENCIANA 2.601.792 0,5 19.871.857 0,6 1.523.891 -4,8 12.207.614 -3,21 1.077.901 9,0 7.664.243 7,3 

Font: Elaboració pròpia a partir de l’Encuesta de Ocupación Hotelera de l’INE 
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Places obertes i grau d’ocupació en establiments hotelers i evolució per zones 

SETEMBRE 2012 

Grau  
ocupació  

places 
%  

Variació 
Places 
obertes 

%  
Variació 

Grau 
ocupació 

habitacions 
%  

Variació 
Grau ocupació 

Cap de Setmana
%  

Variació 
Benidorm 87,3 -2,1 40.710 3,8 85,9 -1,4 87,7 -2,0
Litoral Alacant sense 
Benidorm 52,4 -6,4 28.254 3,6 58,6 -7,0 61,3 -13,4
Total Litoral Alacant 72,4 -3,8 68.964 3,7 74,0 -3,9 76,3 -6,3
Interior Alacant 23,9 12,2 4.430 2,3 25,9 34,2 27,2 3,4
PROVÍNCIA ALACANT 69,7 -3,2 73.394 3,6 71,1 -2,9 73,6 -5,8
Litoral Castelló 62,4 -0,1 20.805 2,5 62,8 3,2 64,0 -0,6
Interior Castelló 26,3 -13,2 3.256 2,6 27,9 -13,9 35,9 -11,6
PROVÍNCIA 
CASTELLÓ  57,4 -1,4 24.061 2,5 57,7 1,6 60,0 -2,1
València ciutat 56,7 -9,7 17.539 2,6 66,5 -2,6 63,2 -6,3
Litoral València  
sense ciutat 61,2 7,0 8.854 1,0 62,1 3,0 66,3 -5,4
Interior València 28,9 7,0 11.850 0,7 34,3 7,5 31,4 0,0
PROVÍNCIA 
VALÈNCIA 50,7 -1,2 38.243 1,6 56,6 1,8 55,6 -4,3
COMUNITAT 
VALENCIANA 62,2 -2,2 135.698 2,9 64,7 -1,1 66,1 -4,8

Font: Elaboració pròpia a partir de l’Encuesta de Ocupación Hotelera de l’INE 

 

 


