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ENQUESTA D’OCUPACIÓ HOTELERA 
ZONES TURÍSTIQUES COMUNITAT VALENCIANA 
NOVEMBRE 2011.  
Font: Elaboració pròpia a partir de l’Encuesta de Ocupación Hotelera de 
l’INE1 

 
EVOLUCIÓ DELS ESTABLIMENTS HOTELERS A NOVEMBRE 

Pernoctacions en establiments hotelers (% variació 2011/2010)
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Font: Elaboració pròpia a partir de l’Encuesta de Ocupación Hotelera de l’INE. 

 
En el mes de novembre del 2011, Benidorm va rebre un 7,8% de viatgers més 

que en 2010, alhora que les pernoctacions es van incrementar un 3,8%. 

Mentres que la demanda nacional va créixer un 11,5%, la demanda estrangera 

va disminuir un 3,5%. 

 

 

 

                                                           
1 Abans Enquesta Turística. A partir de gener del 2010 s'utilitza la font INE per a l'anàlisi per 
zones de l'evolució dels establiments hotelers de la Comunitat Valenciana. Les principals 
diferències metodològiques entre ambdós enquestes són que l'INE inclou també la modalitat de 
pensions, afig les places supletòries utilitzades al total de places obertes (de manera que el 
grau d'ocupació estimat mai serà superior al 100%) i es realitza mostratge per a les zones amb 
major oferta. Respecte a la zonificació, les principals diferències es donen en el punt turístic 
València, en el que l'INE inclou tots els establiments turístics del municipi, mentres que 
l'Enquesta Turística ho tractava com a zona, incloent hotels de l'àrea metropolitana que 
completaven l'oferta del segment de fires i congressos de la ciutat. 
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El grau d'ocupació per places, estimat en el 68,1%, es va incrementar un 

1,5%2, alhora que el nombre de places obertes va augmentar un 2,1%. 

 

El grau d'ocupació durant el cap de setmana va ser del 73,2%, un 1,8% 

superior al de 2010. 

 

El litoral d'Alacant sense Benidorm va decréixer un 1,8 % en nombre de 

viatgers, i va créixer un 9,5% en pernoctacions. El nombre de pernoctacions de 

la demanda nacional va augmentar un 2,5%, i la demanda estrangera va 

créixer un 21,2%. 

 

L'oferta de places, estimada en 24.184 va ser un 3,8% superior a novembre del 

2010. 

 

El grau d'ocupació mensual per places, estimat en el 29,9%, va créixer un 

3,5%, amb un 41,3% de mitjana durant els caps de setmana, 21,2% més que 

l'any anterior. 

 

La zona interior Alacant va créixer un 0,5% en nombre de viatgers, i un 6,2% 

en pernoctacions, amb creixements tant per a la demanda nacional (3,6%), 

com per a l'estrangera (15,2%). 

 

L'oferta de places, estimada en 4.243, va ser un 4,6% inferior al mateix mes de 

l'any anterior.  

 

El grau d'ocupació mensual per places estimat en el 16,9%, va créixer un 6,8%, 

aconseguint un 19% de mitjana durant els caps de setmana. 

 

 

                                                           
2 Percentatge de variació interanual. S'utilitza esta fórmula en compte de la diferència per a 
poder realitzar comparacions directes amb les notes de conjuntura publicades per l'INE. 
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El litoral de Castelló va disminuir en nombre de viatgers un 2,3% i un 2,4% en 

nombre de pernoctacions. Les pernoctacions de la demanda nacional van 

disminuir un 9,4%, mentres que la demanda estrangera va créixer un 60,3%. 

 

Al novembre, l'oferta de places, estimada en 9.155 va ser un 7,1% inferior al 

mateix mes de l'any anterior. El grau d'ocupació mensual per places es va 

estimar en el 35,9%, sent un 5,1% superior al 2010, aconseguint un 47,8% de 

mitjana els caps de setmana, 17,8% més que en 2010. 

 

L'interior de Castelló va créixer un 7,9% en nombre de viatgers i un 2,5% en 

pernoctacions. El creixement de pernoctacions va ser generalitzat tant per a la 

demanda nacional (1,6%), com per a l'estrangera (16%). 

 

L'oferta de places, estimada en 2.903, va ser un 0,8% inferior a novembre del 

2010.  

 

El grau d'ocupació mensual per places, estimat en el 27%, va disminuir en un 

0,7%. L'ocupació durant els caps de setmana va ser del 32,9%, un 10,3% més 

que el mateix mes de l'any anterior. 

 

La ciutat de València va registrar un descens del 8,6% en el nombre de 

viatgers i de l'11,3 % en el de pernoctacions. El descens en el nombre de 

pernoctacions ha sigut generalitzat tant per a la demanda nacional (-16,3) com 

per a l'estrangera (-5,6%). 

 

El grau d'ocupació per places, estimat en el 41,9%, va decréixer un 12,7%3, al 

mateix temps que el nombre de places oferides, 17.102, va ser un 1,6% 

superior al mateix mes de l'any anterior. 

 

                                                           
3 Idem. 
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El grau d'cupació durant el cap de setmana, del 56,1%, va decréixer un 9,2% 

respecte al 2010. 

 
El litoral de València, va decréixer un 3,3% en nombre de viatgers i un 8,2% 

en nombre de pernoctacions. El descens va ser generalitzat, tant per als 

residents a Espanya (-8%), com per als residents en l'estranger (-10,2%). 

 

El grau d'ocupació per places, estimat en un 35%, va decréixer un 3%4, alhora 

que el nombre de places obertes, estimades en 6.469, va descendir un 5,4%. 

 

El grau d'ocupació durant el cap de setmana estimat en el 42,6% va augmentar 

en un 2,4%. 

 

L'interior de València5 va decréixer un 25,1% en nombre de viatgers, i un 24% 

en nombre de pernoctacions. El descens de les pernoctacions ha sigut 

generalitzat, tant per a la demanda nacional, com per a la demanda estrangera. 

 

L'oferta de places, estimada en 10.832, va tindre un descens interanual del 

4,9%. 

 

El grau d'ocupació mensual per places va ser del 24,7%, la qual cosa va 

suposar un increment del 40,9%, amb un 26,8% de mitjana durant els caps de 

setmana. 

 

EVOLUCIÓ DELS PRINCIPALS MERCATS D'ORIGEN PER PROVÍNCIES 
En la província d'Alacant el nombre de pernoctacions de residents a 

Espanya, xifrat en 525.657, va augmentar un 8,89%.  

 

                                                           
4 Idem. 
5 L'ocupació de l'interior de la província de València està influenciada pels hotels de l'àrea 
metropolitana de la ciutat de València. 
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Van créixer les pernoctacions de viatgers de la Comunitat Valenciana, Madrid,  

Múrcia, Aragó, País Basc i Castella-Lleó. Entre els mercats nacionals que van 

decréixer al novembre estaven, Castella-La Manxa, Catalunya, i Andalusia. 

 

El nombre de pernoctacions de residents en l'estranger, estimat en 440.885 es 

va incrementar un 0,9%, van augmentar les pernoctacions amb origen a 

Alemanya, Països Baixos i Itàlia, mentres que les de Regne Unit, Bèlgica i 

França van disminuir.  

 

En la província de Castelló el nombre de pernoctacions de residents a 

Espanya, xifrat en 105.199, va decréixer un 7,2%. Van créixer les 

pernoctacions de viatgers de Castella-La Manxa, Andalusia i País Basc. Entre 

els mercats nacionals que van decréixer al novembre estaven la Comunitat 

Valenciana, Madrid, Múrcia, Catalunya, Aragó i Castella i Lleó. 

 

El nombre de pernoctacions de residents en l'estranger, 18.022 va créixer un 

54,6%, el creixement es va donar en totes les pernoctacions de les 

nacionalitats amb pes tradicional en la nostra  Comunitat. 

 

En la província de València el nombre de pernoctacions de residents a 

Espanya, estimat en 235.381 va decréixer un 15,6%. Entre els principals 

mercats d'origen que es van incrementar es trobava Castella-La Manxa, i País 

Basc, decreixent la Comunitat Valenciana, Madrid, Múrcia, Catalunya, 

Andalusia, Aragó i Castella i Lleó. 

 

El nombre de pernoctacions de residents en l'estranger es va estimar en 

127.515, la qual cosa va suposar un descens interanual del 10,4%. Van 

decréixer tots els principals mercats emissors, a excepció de Bèlgica. 
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ACUMULAT NOVEMBRE 

Pernoctacions en establiments hotelers
 (acumulat a novembre, % variació 2011/2010) 
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Font: Elaboració pròpia a partir de l’Encuesta de Ocupación Hotelera de l’INE. 

 

Entre gener i novembre del 2011 el nombre de viatgers allotjats en establiments 

hotelers de Benidorm va augmentar un 3,4%, i el nombre de pernoctacions un 

1,8% respecte al mateix període de l'any anterior. L'acumulat de pernoctacions 

de residents a Espanya es va incrementar un 2,4% i el de residents en 

l'estranger va experimentar un creixement també de l'1,3%. 

 

En l'acumulat a novembre, el litoral d'Alacant sense Benidorm, va descendir 

2,3% en nombre de viatgers i va créixer un 11,1% en pernoctacions. El nombre 

de pernoctacions dels residents a Espanya va créixer un 0,7%, i el dels 

estrangers ho va fer en un 32,7%. 

 

En la zona interior Alacant, es va produir un increment del 5,5% en el nombre 

de viatgers i del 25% en el nombre de pernoctacions, basat tant en l'increment 

de pernoctacions de la demanda resident (17,1%) com la de no resident (59%). 
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El litoral de Castelló va decréixer fins a novembre un 2,2% en el nombre de 

viatgers i va créixer un 0,6% en el nombre de pernoctacions. El nombre de 

pernoctacions efectuades per la demanda nacional va decréixer un 0,4%, 

mentres que l'estrangera va créixer un 6,7%. 

 
L'acumulat en l'interior de Castelló va decréixer un 1,8% en nombre de 

viatgers i un 8,1% en pernoctacions amb descensos tant en la demanda 

nacional com en la demanda estrangera. 

 
En la ciutat de València, entre gener i novembre del 2011, es va incrementar 

tant el nombre de viatgers (6,4%) com el de pernoctacions (3,4%). Mentres que 

les pernoctacions de la demanda nacional van disminuir un 4,1%, les de 

l'estrangera van créixer un 11,5%. 

 
El litoral de València en l'acumulat de gener a novembre va créixer un 0,1% 

en el nombre de viatgers respecte al mateix període de l'any anterior, mentres 

que les pernoctacions van disminuir un 5,5%. El nombre de pernoctacions 

efectuat per la demanda nacional va descendir un 7,2%, mentres que la 

demanda estrangera va créixer un 19,4%. 

 

Entre gener i novembre l'interior de València6 va decréixer un 15,7% en 

nombre de viatgers i un 9,8% en pernoctacions. Mentres que la demanda 

nacional va créixer 3,8%, l'estrangera va decréixer un 5,7%. 

 
 

 

                                                           
6 L'ocupació de l'interior de la província de València està influenciada pels hotels de l'àrea 
metropolitana de la ciutat de València. 
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Nombre de viatgers en establiments hotelers i evolució per zones  

 VIATGERS TOTALS VIATGERS ESPANYOLS VIATGERS ESTRANGERS 
NOVEMBRE 

2011 Mensual %var. Acumulat % Mensual % var. Acumulat % Mensual % var. Acumulat % 
Benidorm 115.335 7,8 1.650.724 3,4 62.632 7,6 929.337 2,3 52.703 8,0 721.387 5,0 
Litoral Alacant 
sense Benidorm 85.974 -1,8 1.451.095 -2,3 56.813 -7,7 962.498 -7,8 29.161 12,2 488.597 10,7 
Total Litoral 
Alacant 201.309 3,5 3.101.819 0,7 119.445 -0,3 1.891.835 -3,1 81.864 9,5 1.209.984 7,2 
Interior Alacant 11.706 0,5 150.976 5,5 9.340 -4,6 123.319 3,8 2.366 27,1 27.657 13,3 
PROVINCIA 
ALICANTE 213.015 3,3 3.252.795 0,9 128.785 -0,59 2.015.154 -2,7 84.230 9,9 1.237.641 7,4 
Litoral Castelló 34.169 -2,3 800.846 -2,2 28.214 -6,5 661.092 -1,9 5.955 24,3 139.754 -3,5 
Interior Castelló 8.531 7,9 111.517 -1,8 7.438 2,9 100.526 -3,6 1.093 60,7 10.991 18,4 
PROVINCIA 
CASTELLÓ 42.700 -0,4 912.363 -2,1 35.652 -4,7 761.618 -2,1 7.048 28,8 150.745 -2,2 
València ciutat 110.060 -8,6 1.540.144 6,4 65.630 -9,2 858.892 2,5 44.430 -7,7 681.252 11,7 
Litoral València 
sense ciutat  17.538 -3,3 348.728 0,1 16.107 -0,6 313.630 -0,4 1.431 -26,1 35.098 4,7 
Interior València 38.060 -25,1 525.433 -15,7 31.497 -15,2 450.139 -5,4 6.563 -52,0 75.294 -49,1 
PROVINCIA 
VALÈNCIA 165.658 -12,5 2.414.305 -0,2 113.234 -9,9 1.622.661 -0,4 52.424 -17,7 791.644 0,0 
COMUNITAT 
VALENCIANA 421.374 -3,9 6.579.466 0,0 277.671 -5,1 4.399.435 -1,76 143.703 -1,5 2.180.031 3,9 

Font: Elaboració pròpia a partir de l’Encuesta de Ocupación Hotelera de l’INE 
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Nombre de pernoctacions en establiments hotelers i evolució per zones  

 PERNOCTACIONS TOTALS PERNOCTACIONS ESPANYOLS PERNOCTACIONS ESTRANGERS 
NOVEMBRE 

2011 Mensual %var. Acumulat % Mensual %var. Acumulat % Mensual %var. Acumulat % 
Benidorm 726.242 3,8 9.853.983 1,8 381.702 11,5 5.155.972 2,4 344.540 -3,5 4.698.011 1,3 
Litoral Alacant 
sense Benidorm 219.415 9,5 4.234.373 11,1 128.089 2,5 2.590.435 0,7 91.326 21,2 1.643.938 32,7 
Total Litoral 
Alacant 945.657 5,1 14.088.356 4,5 509.791 9,1 7.746.407 1,8 435.866 0,8 6.341.949 7,90 

Interior Alacant 20.885 6,2 302.040 25,0 15.866 3,6 229.439 17,1 5.019 15,2 72.601 59,0 
PROVINCIA 
ALACANT 966.542 5,1 14.390.396 4,8 525.657 8,89 7.975.846 2,2 440.885 0,9 6.414.550 8,3 
Litoral Castelló 98.785 -2,4 3.000.364 0,6 82.497 -9,4 2.535.525 -0,4 16.288 60,3 464.839 6,7 
Interior Castelló 24.436 2,5 263.369 -8,1 22.702 1,6 246.867 -8,3 1.734 16,0 16.502 -5,1 
PROVINCIA 
CASTELLÓ  123.221 -1,5 3.263.733 -0,2 105.199 -7,2 2.782.392 -1,2 18.022 54,6 481.341 6,2 
València ciutat 216.345 -11,3 3.155.106 3,4 109.864 -16,3 1.514.072 -4,1 106.481 -5,6 1.641.034 11,5 
Litoral València 
sense ciutat  68.215 -8,2 1.358.641 -5,5 61.265 -8,0 1.246.081 -7,2 6.950 -10,2 112.560 19,4 
Interior València 78.336 -24,0 1.090.894 -9,8 64.252 -20,8 982.863 3,8 14.084 -35,7 108.031 -58,7 
PROVINCIA 
VALÈNCIA 362.896 -13,9 5.604.641 -1,6 235.381 -15,6 3.743.016 -3,3 127.515 -10,4 1.861.625 1,9 
COMUNITAT 
VALENCIANA 1.452.658 -0,9 23.258.765 2,5 866.237 -1,0 14.501.254 0,07 586.421 -0,8 8.757.511 6,7 

Font: Elaboració pròpia a partir de l’Encuesta de Ocupación Hotelera de l’INE 
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Places obertes i grau d’ocupació en establiments hotelers i evolució per zones 

NOVEMBRE 2011 

Grau  
Ocupació  

Places 
%  

Variació 
Places 
obertes 

%  
Variació 

Grau 
Ocupació 

Habitacions 
%  

Variació 

Grau ocupació 
Cap de  

Setmana 
%  

Variació 
Benidorm 68,1 1,5 35.374 2,1 69,4 5,4 73,2 1,8 
Litoral Alacant sense 
Benidorm 29,9 3,5 24.184 3,8 41,6 23,9 41,3 21,2 
Total Litoral Alacant 52,7 2,2 59.558 2,8 57,7 9,5 59,7 5,8 
Interior Alacant 16,9 6,8 4.243 -4,6 16,9 -9,0 19,0 15,5 
PROVINCIA ALACANT 50,3 2,7 63.801 2,3 54,6 9,3 57,0 6,4 
Litoral Castelló 35,9 5,1 9.155 -7,1 44,8 14,9 47,8 17,8 
Interior Castelló 27,0 -0,7 2.903 -0,8 28,7 -8,7 32,9 10,3 
PROVINCIA 
CASTELLÓ  34,0 4,5 12.058 -5,7 41,0 10,0 44,3 16,3 
València ciutat 41,9 -12,7 17.102 1,6 50,5 -13,8 56,1 -9,2 
Litoral València sense 
ciutat  35,0 -3,0 6.469 -5,4 34,1 -6,0 42,6 2,4 
Interior València 24,7 40,9 10.832 -4,9 32,8 116,5 26,8 65,9 
PROVINCIA 
VALÈNCIA 35,0 -12,3 34.403 -1,9 41,3 -14,5 43,0 -11,3 
COMUNITAT 
VALENCIANA 43,8 -1,0 110.262 0,0 49,0 2,1 51,2 2,2 

Font: Elaboració pròpia a partir de l’Encuesta de Ocupación Hotelera de l’INE 

 

 


