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1. TURISTES ESTRANGERS AMB DESTINACIÓ PRINCIPAL A LA 
PROVÍNCIA DE CASTELLÓ

Segons l'operació Frontur-Egatur de 
l'INE  la província de Castelló va rebre  
523.934 turistes estrangers l'any 20181 
decreixent un 15,2% respecte a 2017, 
després de dos anys d'intens creixement i 
resultant en un increment del 45,8% en 
els últims 3 anys.

El turista estranger que visita Castelló2  
ho fa per motiu d'oci-vacances (81,4%), 
roman una mitjana de 11,9 dies, 
allotjant-se en hotels (25,8%), habitatge 
de familiars i amics (22,4%), segones 
residències (19,4%) i lloguer (21,5%) i 
realitza una despesa mitjana diàri3 de 
68,5 euros, sent França (49,2%) el seu 
principal emissor i la carretera (68,8%) 
la principal via d'entrada.

En 2019 ha decrescut el nombre de 
turistes que han accedit a Castelló per 
aeroport.

Fins a setembre de 2019, decreix el 
nombre de turistes (-11,1%), l'estada 
mitjana, estimada en 12,5 dies s'ha 
incrementat un 8,6% i la despesa 
mitjana diària, estimada en 72,5 euros 
ha crescut un 5%.

*1La operació  Frontur-Egatur no inclou l'aeroport de 
Castelló
2 En la publicació Perfil del turista que visita la 
Comunitat Valenciana 2018 es pot consultar 
informació més detallada sobre el perfil del turista que 
visita la província de Castelló.
3 Inclou origen i destinació

SÈRIE TURISTES ESTRANGERS PROVÍNCIA DE CASTELLÓ
Font: Turisme Comunitat Valenciana a partir de  l’INE: Frontur-Egatur
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L'aeroport de Castelló ha contribuït a 
connectar  la província  principalment 
amb el Regne Unit; en la temporada 
d'estiu 2019, Castelló ha estat 
connectat a més amb Romania, 
Polònia, Bulgària i Hongria.

L'evolució de la demanda estrangera, 
segons origen a la província de Castelló 
pot analitzar-se pel costat de l'oferta, a 
través de les enquestes de l'INE, 
aquesta evolució està influenciada pel 
conjunt d'aeroports pels quals 
s'accedeix a la Comunitat Valenciana.

Segons aquesta font, l'emissor britànic 
ha realitzat, entre maig i octubre, un 
total de 151.485 pernoctacions en 
hotels, càmpings i apartaments de 
Castelló, un 5% menys que en 2018, de 
les quals un 65,7% correspon a 
càmpings.

Per mesos, octubre i maig concentren el 
major nombre de pernoctacions, i agost 
el menor, tots els mesos creixen excepte 
juliol, amb un descens del  41%, que 
estaria relacionat amb el menor nombre 
d'assistents al FIB.

Per tipologia d'allotjament, en l'estiu 
de 2019 creixen les pernoctacions del 
Regne Unit en hotels (6,9%) i decreixen 
en apartaments gestionats per empreses 
(-24,6%) i en càmpings (-3%).

Entre 2015 i 2019, el nombre de 
pernoctacions ha crescut en càmpings 
(23,7%) i apartaments(20,1%), i ha 
decrescut en hotels(-18,6%). En la 
temporada d'estiu 2019, el nombre de 
viatgers en establiments hotelers amb 
origen a Polònia a la província de 
Castelló  ha crescut un 16%, mentre que 
el nombre de pernoctacions ha 
decrescut un 8%.

Entre 2015 i 2019 el nombre de viatgers 
s'ha incrementat un 62,3%.

 PERNOCTACIONS MAIG-OCTUBRE, ORIGEN REGNE UNIT, EN ALLOTJAMENT 
DE MERCAT DE LA PROVÍNCIA DE CASTELLÓ. 2015 =100
Font: Turisme Comunitat Valenciana a partir de l’INE. EOAT. Resultats provisionals a partir nov.’18
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2. PASSATGERS EN L’AEROPORT DE CASTELLÓ

Entre gener i octubre de 2019 el nombre 
de passatgers totals comptabilitzats en 
l'aeroport de Castelló s'ha incrementat 
un 7%.

 Per mesos,  abril marca de nou 
increments positius, amb l'entrada en 
funcionament de les noves connexions 
amb Bucarest, Budapest i Katowice, 
fruit del primer pla de posicionament de 
l'aeroport.

En el període maig-octubre ’19, han 
funcionat un total de 6 línies regulars. 
S'han registrat 80.394 passatgers 
(entrada i eixida), un 10,3% més que en 
el mateix període de l'any anterior. 

Els mesos de juliol i agost han 
experimentat intensos creixements, 
situant-se agost com el millor mes de la 
història,  mentre que setembre i octubre 
se situen per davall dels resultats de 
2018.

 PASSATGERS  ANUALS EN EL AEROPORT DE CASTELLÓ
Font: Aerocas. Passatgers totals

PASSATGERS MAIG-OCTUBRE EN L’AEROPORT DE CASTELLÓ
Font: Aerocas. Passatgers totals

Nota: el primer vol  regular de passatgers va aterrar el 15 de setembre de 2015
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3. ESTUDI DELS TURISTES ESTRANGERS EN L’AEROPORT DE CASTELLÓ 
MAIG-OCTUBRE 2019 
1. ESTIMACIÓ DEL NOMBRE DE 
TURISTES ESTRANGERS

La xifra de passatgers (80.394) en la 
temporada d'estiu, inclou entrades i 
eixides en vols comercials d'estrangers i 
residents a Espanya.

D’acord amb el nombre de passatgers, 
s'ha obtingut el nombre d'entrades 
(40.063) d'estrangers i residents a 
Espanya.

A partir de les entrades d'estrangers i 
residents a Espanya, s'ha estimat  en 
22.770  el número de turistes4 
estrangers amb origen al Regne Unit, 
Polònia, Romania, Bulgària i Hongria 
(consultar apartat 4 “Fonts i 
Metodologia”).

Del total de turistes investigats, un 43% 
vola des del Regne Unit.

El nombre de turistes en l'aeroport de 
Castelló durant la temporada d'estiu 
s'ha incrementat un 14,8%, el Regne 
Unit  ha decrescut un 9,8%, també s'ha 
reduït el nombre de turistes polonesos, 
descensos que han sigut compensats 
amb l'increment de turistes romanesos i 
la presència  de nous mercats com el 
búlgar i l'hongarés, que es caracteritzen 
per una estada mitjana inferior a la del 
turista del Regne Unit.

4 Persona que viatja a una destinació principal 
diferent del seu entorn habitual, per una duració 
inferior a un any, amb qualsevol finalitat principal 
(oci, negocis o un altre motiu personal) que no siga la 
de ser emprat per una entitat resident al país o lloc 
visitats i que realitza almenys una pernoctació 
(OMT).

TURISTES DEL REGNE UNIT ENTRATS PER L’AEROPORT DE CASTELLÓ. 
MAIG-OCTUBRE 
Fon: Turisme Comunitat Valenciana

ENTRADAS DE PASSATGERS INTERNACIONALS I TURISTES EN L’AEROPORT 
DE CASTELLÓ. MAIG-OCTUBRE 2019
Font: Turisme Comunitat Valenciana. 

TURISTES, ESTADA MITJANA I DESPESA, SEGONS ORIGEN
Font: Turisme Comunitat Valenciana 
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2. PERFIL DEL TURISTA

La nova composició de la demanda ha 
resultat en un increment de la despesa 
per viatge del 40,5%5, a causa d'un perfil 
amb major estada mitjana (12,8 dies); en 
conseqüència, malgrat l'increment de 
l'estada mitjana (32,3%), la despesa 
mitjana diària, estimada en 72,3 euros, 
creix un 6,1%.

El turista que entra per l'aeroport de 
Castelló  viatja  per motiu  d'oci, 
recreació i vacances (92,3%); excepte el 
procedent de Romania, en la resta de 
països superen el 90% i no utilitza 
paquet turístic quasi íntegrament (99% 
per a Regne unit).

La destinació principal dels turistes és la 
província de Castelló (89% de Regne 
Unit, 65% de Polònia, 84% de Romania i 
80% d’Hongria), excepte els turistes amb 
residència a Bulgària, que prefereixen 
passar les seues vacances a la província 
de València (en un 64%). 
 
L'habitatge de familiars i amics ha sigut 
l'allotjament utilitzat en un 45,9% dels 
casos, seguida pel conjunt de 
l'allotjament de mercat, mentre que 
l'habitatge propi ha sigut triat  pel  
8,9%.  S'allotgen principalment en  
habitatges de familiars o amics, els 
turistes procedents de Regne Unit (69%) 
i Romania (70%).  No obstant això, els 
turistes amb origen a Polònia i Hongria, 
70% i 89% respectivament, prefereixen 
allotjar-se en allotjament de mercat. 
Els turistes amb origen a Bulgària,  
s'allotgen en un 55% en allotjament de 
mercat i 45% en no de mercat.

5 inclou origen i destinació i total partides

TURISTES ESTRANGERS EN TEMPORADA ALTA, SEGONS MOTIU 
PRINCIPAL-OCIO
Font: Turisme Comunitat Valenciana 
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3. PERFIL DEL TURISTA AMB 
ORIGEN EN EL  REGNE UNIT

En el període maig-octubre '19, 
l'aeroport de Castelló ha rebut 9.733 
turistes amb origen del Regne Unit, el 
99% no ha utilitzat el paquet turístic, i 
viatja per motiu d'oci i vacances, 91,6%.

La destinació principal dels turistes del 
Regne Unit és la província de Castelló, 
amb un 88% del total.

En concret la localitat d'Alcalà de 
Xivert és el primer municipi de 
destinació dels britànics (35,3%), seguit 
de Castelló de la Plana (14,5%) i de 
Peníscola (12,4%), i a certa distància 
Benicàssim (6,5%).

Els turistes de Regne Unit s'allotgen 
principalment en habitatges de familiars 
o amics, 50%, li segueixen l'habitatge de 
lloguer (18%) i l'habitatge en propietat 
(17,6%).

Els turistes britànics tenen una edat 
entre els 25 i els 65 anys, solament el 
6,4% d'ells procedeixen de la tercera 
edat.

El 79,5% estan treballant o ocupats, 
només un 12% està en situació de 
desocupació. El 42,6% té un càrrec mitjà 
i 31,5% ocupa un càrrec d'alta direcció. 
Els turistes de Regne Unit, 
principalment es declaren de renda 
mitjana, 66,7% o mitjana-alta 30,8%, 
només l'1,2% com a alta.

La despesa mitjana diària en la 
temporada alta ha disminuït un 4% 
respecte al mateix període de 2018, al 
mateix temps que el nombre de 
pernoctacions va créixer un 61,6%.

3. ESTUDI TURISTES ESTRANGERS EN L’AEROPORT DE CASTELLÓ MAIG-OCTUBRE 2019

TURISTES, ESTADA MITJANA I DESPESA DELS TURISTES AMB ORIGEN EN 
EL REGNE UNIT
Font: Turisme Comunitat Valenciana 

TURISTES DEL REGNE UNIT EN TEMPORADA ALTA, SEGONS  MUNICIPI DE 
DESTINACIÓ
Font: Turisme Comunitat Valenciana 

Regne Unit turistes EM DMD DESPESA 
TOTAL 

(milions)

Valor 9.733 16,6 67,2 10,8

% var. 19-18 -9,8 79,2 -4,1 54,9

PARTIDES DE DESPESA DEL TURISTA AMB ORIGEN EN EL REGNE UNIT
Font: Turisme Comunitat Valenciana 

* despeses culturals, esportives, compres i altres 

Alcalà de Xivert Castelló de la Plana
Peníscola Orpesa
Benicàssim València
Benicarló

13,3

28,4

23

35,3

allotjament menjar transport altres despeses*



Estadístiques de Turisme de la Comunitat Valenciana                                                                                                 © Turisme Comunitat Valenciana 2019 9

3. PERFIL DEL TURISTA AMB 
ORIGEN EN POLÒNIA

En el període maig-octubre '19, 
l'aeroport de Castelló ha rebut 3.215 
turistes amb origen en Polònia, el 100% 
no ha utilitzat el paquet turístic, i 
viatja per motiu d'oci  i vacances, 
94,3%.

El 69,2% ha triat un allotjament de 
mercat;  un 37,2% s'allotja en lloguer i 
un 30% en hotels.

Els turistes polonesos han triat la 
província de Castelló, com la seua 
primera destinació, 65,1%, seguida de la 
província de València 27,3%. El motiu 
del seu viatge va ser oci, recreació i 
vacances.

La ciutat de València és la primera 
destinació dels polonesos (28,%), 
seguida de Castelló de la Plana 
(23,3%), Peníscola (12,3%) i Orpesa 
(7,2%).

El 65% dels turistes de Polònia, té una 
edat entre 25 i 44 anys.
El 94,3% es troba ocupat, amb un 
càrrec mitjà en el 45% i 29,8% amb 
càrrec de direcció. El 66,4% és de renda 
mitjana.

La despesa mitjana diària ha pujat un 
5,2% respecte al 2018, i per tipus 
d'allotjament, el lloguer és la modalitat 
amb major despesa mitjana diària
(105,2 euros).

Els turistes de Polònia destinen un 
27,9% de la seua despesa a 
l'allotjament, un 25% aproximadament 
a menjar i transport i 21% a altres 
despeses culturals, esportives i compres.

3. ESTUDI TURISTES ESTRANGERS EN L’AEROPORT DE CASTELLÓ MAIG-OCTUBRE 2019

TURISTES DE POLÒNIA EN TEMPORADA ALTA, SEGONS  MUNICIPI DE 
DESTINACIÓ
Font: Turisme Comunitat Valenciana 

PARTIDES DE DESPESA DEL TURISTA AMB ORIGEN EN POLÒNIA
Font: Turisme Comunitat Valenciana 

Polònia turistes EM DMD DESPESA 
TOTAL 

(milions)

Valor 3.215 8,8 71,1 2

% var. 19-
18

-54,4 5,9 5,2 -49,2

TURISTES, ESTADA MITJANA I DESPESA DELS TURISTES AMB ORIGEN 
EN POLÒNIA
Font: Turisme Comunitat Valenciana 

* despeses culturals, esportives, compres i altrs 

València Castelló de la Plana
Peníscola Orpesa
Alcalà de Xivert Benicàssim
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27,9
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25,6

21

allotjament menjar transport altres despeses*
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5. PERFIL DEL TURISTA AMB 
ORIGEN EN ROMANIA

En el període maig-octubre '19, 
l'aeroport de Castelló ha rebut 4.174 
turistes amb origen a Romania, el 99,8% 
no ha utilitzat el paquet turístic, i viatja 
per motiu d'oci i vacances, 87,1%.

El 71,2% ha triat un allotjament de no 
mercat, preferentment, amb familiars i/o 
amics.

Com a destinació han triat la província 
de Castelló, amb un 84%, més en 
concret, la ciutat de Castelló de la Plana, 
va ser triada pel 41% dels turistes 
romanesos, seguida de València (15,7%), 
Xàtiva (10,8%) i Benicàssim (7,1%).

Com en la resta de nacionalitats, l'edat 
està compresa entre 25 i 44 anys. El 84% 
està treballant, i un 7,6% jubilat. Els 
assalariats ocupen un càrrec mitjà, 40%, 
i el perfil de renda és renda mitjana 65%, 
o mitjana-alta, 31%.

La despesa mitjana diària ha sigut de 76 
euros per persona i dia.

3. ESTUDI TURISTES ESTRANGERS EN L’AEROPORT DE CASTELLÓ MAIG-OCTUBRE 2019

TURISTES AMB ORIGEN EN ROMANIA EN TEMPORADA ALTA, SEGONS 
MUNICIPI DE DESTINACIÓ
FONT: Turisme Comunitat Valenciana 

Rumanía turistas EM GMD GASTO 
TOTAL 

(millones)

Valor 4.174 13,2 76 4,2

TURISTES, ESTADA MITJANA I DESPESA DELS TURISTES AMB ORIGEN 
EN ROMANIA
Fuente: Turisme Comunitat Valenciana 
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alojamiento transporte otros gastos*

PARTIDES DE DESPESA DEL TURISTA AMBA ORIGEN EN ROMANIA
Fuente: Turisme Comunitat Valenciana 

* gastos culturales, deportivos, compras y otros 

Castelló de la Plana València Xà va
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Atés que l'operació Frontur-Egatur de l'INE no investiga, en aquests moments, l'aeroport de Castelló i 
a causa de l'interés per conéixer la demanda turística a l'efecte de planificació i promoció turística, en 
2016, Turisme Comunitat Valenciana va adjudicar a l'empresa Grafonet, S.L. la realització d'un estudi 
sobre els turistes estrangers que accedeixen a la Comunitat Valenciana a través de l'aeroport de 
Castelló, amb el doble objectiu de quantificar el flux i conéixer el perfil. Per a això compta amb la 
col·laboració de Aerocas.  Al maig 2019 s'ha adjudicat una nova licitació, amb una duració de dos anys.

La metodologia, semblant a la utilitzada per l'INE per a l'operació Frontur-Egatur, consisteix en 
entrevistes personals a l'eixida d'Espanya (s'utilitzen els mateixos qüestionaris), realitzant-se una 
elevació de resultats sobre la base de les entrades. La mostra està constituïda pels visitants no residents 
que salen d'Espanya durant el mes objecte d'estudi.

En el procés d'implementació de l'enquesta, es va potenciar en una primera fase la recollida de 
qüestionaris d'aforament per a estimar el percentatge d'estrangers. Les entrevistes tenen lloc tots els 
mesos de l'any (33-34% en festius). En una segona fase l'estudi s'ha estés a altres enllaços 
internacionals i s'han incrementat les enquestes de despesa i perfil. En l'estiu de 2017 es va realitzar  
l'enquesta d'aforament en vols a Regne Unit i Romania (no es va investigar Bulgària), l'estiu de 2018 
inclou els vols de Polònia i Bulgària;  en l'estiu de 2019 s'inclouen a més  els vols a Hongria.

La mostra d'aforament entre maig i octubre per a vols procedents de Regne Unit és de 6.899 i la mostra 
de despesa i perfil de 247; per a vols de Polònia la mostra és de 2.023 i 91 respectivament, per a vols de 
Romania és de 4.931 i 76. Per als vols de Bulgària la mostra d'aforament és 2.378 i per a despesa i perfil 
és 58, i finalment la mostra per als vols d'Hongria és 2.245 i 40.

Document elaborat per l'Àrea de Competitivitat Turística de Turisme Comunitat Valenciana a partir 
de la informació subministrada pels següents organismes:

Aerocas. Passatgers Aeroport Castelló.

Turisme Comunitat Valenciana. Estudi dels turistes estrangers entrats en l'aeroport Castelló. (Estudi 
contractat amb l'empresa Grafonet i que compta amb la col·laboració d’AEROCAS).

Instituto Nacional de Estadística. Enquesta Frontur-Egatur.

Instituto Nacional de Estadística. Encuestas de ocupación en alojamientos turísticos.

4. FONTS I METODOLOGIA

MÉS INFORMACIÓ:

Web: estadistiquesdeturisme.gva.es

Email: estadistiques_turisme@gva.es


