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Andrés Pedrefio Mufioz, rector de la Universidad de Alicante,
es catedrdtico de Economia Aplicada. Su actividad investigadora
y sus publicaciones como autor o como director incluyen miltiples
trabajos —libros, articulos y ponencias— relacionados con el
estudio del fenémeno turistico, diversos de ellos especialmente
referidos a la Comunidad Valenciana y, mds concretamente, a
Alicante.

Entre los libros y articulos se cuentan: Economia,
ecologia y turismo en el Mediterrdneo, 218 pdgs.; Perspectivas
de evolucion del sector turistico en el contexto de la economia
alicantina, 269 pégs.; El sector terciario de la economia espafiola,
285 pdgs.; Libro Blanco del Turismo en la Costa Blanca, 550
paginas; Turismo: el triunfalismo de unos indicadores no negativos;
Crisis del turismo espafiol y lineas de desarrollo de la politica
turistica autonémica y local; Relaciones Intersectoriales de las
actividades turisticas; £l modelo turistico de Alicante en el contexto
de una ciudad de servicios; Perspectivas de evolucién del sector
turistico en el contexto de la economia alicantina; Tipificacién
de la actividad turistica en el término municipal de Alicante y
lineas de politica turistica.
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En congresos ha presentado ponencias sobre «Efectos
inducidos por el sector turistico», «Relaciones intersectoriales de
las actividades turisticas», «Tourism and mobility», «Ecologia,
economia y turismo en el Mediterraneo», «Planificacién y promocién
turistica» y «Necesidad de una politica turistica en la CEEs».

PAPERS DE TURISME: 1994 se confirma como un
excelente afio para el turismo. ;Buena suerte coyuntural o por
fin ha empezado el cambio estructural?

Andrés Pedrefio: No creo que pueda hablarse de
un giro estructural de las variables que afectan negativamente
a la demanda. La (nica que se ha modificado sustancialmente
ha sido nuestros precios, que son enormemente competitivos en
la mayorfa de los paises de origen de la demanda. A esta situacion
coyuntural unimos que otros destinos turisticos alternativos en
el Mediterrdneo (ex Yugoslavia, norte de Africa...) no estin
en situacién favorable. Pero persisten otros problemas estructura-
les que podrian ponerse de manifiesto una vez que se hayan
agotado los benéficos efectos de la relacién actual de precios.



P.T.: Entonces sélo es una buena racha transitoria...

A.P.: La oferta sigue siendo la misma: no han habido
grandes inversiones que cambien el modelo de masificacién y
ha cambiado la relacién calidad precio, pero sin que se alteren
los estdndares de calidad. La dependencia de los operadores
turfsticos sigue igual, nuestros hoteleros contindan contratando
de forma poco seria, favoreciendo el overbooking... Es posible
que se hayan mejorado algo las infraestructuras y se ha trabajado
muy modestamente en imagen, pero todos los problemas centrales
que tenia el sector persisten en gran medida. Muchos empresarios
han dejado de serlo en estos Gltimos afios y, como un aspecto
positivo, cabe la hipétesis de que los que subsisten son aquellos
mas profesionalizados...

P.T.: Lo que quiere decir que se ha producido un
saneamiento del tejido empresarial del sector.

A.P.: Ojald lo hubiera habido. En el conjunto de la
economia asi parece que ha ocurrido. Lo que no sabemos es en
qué medida puede haberse producido una crisis del modelo
turistico que empieza a detectarse mucho antes que la crisis
econémica general: la debilidad de las pernoctaciones se percibe
desde el 89, todavia en el boom econémico.

P.T.: La oferta complementaria, ;sigue siendo tan
insuficiente como era?

A.P.: La oferta complementaria parece ser que ha
crecido. Como concepto es algo claramente asumido tanto por
las administraciones pdblicas, que han hecho algin esfuerzo,
como por las propias empresas, que han tratado de insertar en
los paquetes turisticos muy modestas adiciones.

P.T.: Después de varios afios de experiencia, ;qué
balance puede hacerse ahora de «Mediterrania»?

A.P.. Pienso que «Mediterrania» era una buena
denominacién, lo que pasa es que no se supo comunicar en su
momento. No se supo transmitir a los agentes econémicos y
sociales el porqué de ese eslogan, que quizds se tenfa que haber
consensuado con todas las fuerzas politicas antes de lanzarlo.
Capitalizar la imagen del Mediterrdneo, aunque no la tengamos
en exclusiva, es bueno en el contexto europeo. Podia dar una
imagen bastante satisfactoria que no era excluyente de que bajo
ese paraguas se mantuvieran otras denominaciones con tradicion
en los mercados. Pero es cierto que, por ejemplo, el término
«costa», aunque se sienta orgullo de hablar de Costa Blanca, es
un término muy desprestigiado en el mercado britanico, incluso
se caricaturiza. Con «Mediterrania» se fallé a la hora de
comunicarlo, de hacerlo llegar a la poblacion como un eslogan
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que era positivo para el conjunto de la Comunidad Valenciana.
Un eslogan que se hacia para vender externamente no se supo
vender internamente.

P.T.:La Comunidad Valenciana y Espaiia en conjunto,
;ganan o pierden puestos en el mercado turistico internacional?

A.P.: Siempre que mejoren los precios ganaremos
puestos, pero no vamos a estar devaluando ni utilizando
continuamente la moneda como arma, y menos estando en la
Unién Europea. Esparia, y en concreto la Comunidad Valenciana,
tienen un turismo de nivel adquisitivo bajo y medio, muy sensible
al precio y por ello tienen ahora mismo una situacién muy
favorable.

P.T.: Se anuncia un plan director del ITVA clasificando
las zonas turisticas segin sus recursos...

A.P.: Ese es un plan pendiente desde hace 40 afios.
Bienvenido sea. Turismo y territorio estin muy enlazados entre
si. Es muy facil revalorizar el territorio con actuaciones urbanisticas
y es muy fdcil también cargarse el interés turistico hipotecando
urbanisticamente el atractivo de una zona. La relacién entre
turismo y territorio es tal que para hablar de politica turistica
habria que hablar de acciones territoriales muy contundentes.

Si la Comunidad Valenciana hubiera tenido claro
un modelo territorial en lo turistico ahora no tendriamos un
turismo de idénticas caracteristicas desde Vinaroz hasta Pilar de
la Horadada que compiten entre si. Podriamos haber especializado
por zonas el tipo de turismo, casi por nacionalidades, como ya
ha ocurrido espontdneamente en algunos sitios. Podria haberse
dado una imagen singularizada de acuerdo con las ventajas
competitivas de cada lugar: por ejemplo, Benidorm y Benicarlé
pueden tener una costa muy parecida, pero Benicarl6 tiene a
Morella cerca. Igualmente, Benidorm y Torrevieja tendrian que
evitar interferirse mutuamente, aunque sean modelos similares,
ofreciendo productos diferenciados.

P.T.: Larivalidad entre municipios se mezcla también
con las tensiones politicas entre ayuntamientos, organismos
oficiales, instituciones, etc. ;Qué se puede hacer para reducir
sus efectos perjudiciales?

A.P.: Los planes territoriales, sin que ello signifique
un menoscabo absoluto de las autonomias municipales, pueden
ser eficaces por medio del acceso a incentivos, porque no cabe
duda que si los municipios entran en competencia via licencias
de construccién, los resultados pueden ser realmente perversos,
dando lugar a carreras por conseguir proyectos de edificacion
sin tener en cuenta si hay capacidad para acogerlos. La competencia



politica entre municipios es un problema que escapa a planteamientos
de racionalizacién, pero es mayor (y mas abordable) el riesgo
de falta de coordinacién entre las administraciones piblicas para
un planteamiento claro del modelo territorial y turfstico.

P.T.: ;Qué se puede hacer en el caso concreto de
fa rivalidad entre Alicante y Valencia, ciudades ambas que
aspiran a un turismo de congresos y que dedican sus esfuerzos
a intentar quitarse congresos fa una a fa otra?

A.P.: Creo que serfa un gran error llegar a la
conclusién de que Valencia tiene que ser una ciudad turistica,
porque el turismo es la dnica alternativa que se le estd dando
a grandes zonas del litoral valenciano. Si Valencia apuesta por
el parque tecnolégico, por mantener una industria importante,
por servicios muy relacionados con la Administracién, deberia
dejar otras funciones a las ciudades del resto de la region. Esta
ciudad no esta preparada, no tiene vocacién para eso s6lo porque
pueda aprovechar una oferta hotelera y cultural existente.

En este tema se estdn tomando iniciativas mds por
la percepcion de lo inmediato que por un estudio claro que
ponga en evidencia lo que son las ventajas en los distintos
espacios, en este caso las distintas ciudades. Valencia, como
ciudad grande, no puede competir con Madrid y Barcelona, cuyas
ofertas culturales son mayores; sin embargo, Alicante, como
ciudad media, si puede competir, siempre y cuando tengamos,
ademds del factor clima, la tranquilidad, el sosiego, buenas
comunicaciones del aeropuerto con Europa y con el resto de
Espafia...

P.T.: jPero tiene Alicante algin futuro turistico
fuera de lo que ya es playa de San Juan para el turismo interior?

A.P.. Como Alicante no ha tenido una expansion
industrial (el puerto incluso no tiene ninguna actividad industrial,
es un puerto con vocacién de convertirse a medio plazo en
turistico), yo la sigo viendo fundamentalmente como una ciudad
residencial. La industria que se tiene que colocar en su entorno
puede ir a otras zonas: el eje del Vinalop6, Elche... Si la
Administracion apuesta fuertemente por ello, no hay ningn factor
de inviabilidad ahora mismo ni se ha hecho en ella nada
irreversible que le impida tener una especializacién notable dentro
del sector terciario y turistico.

P.T.: El tridngulo Alicante-Elche-Santa Pola, ;tiene
viabilidad turistica?

A.P.: No lo veo para usos turisticos. Lo veo como
un proyecto para aprovechar las ventajas de la convergencia de
dos dreas urbanas, las de Alicante y Elche, que tienen un rango

muy notable. Las dos terceras partes o mas del tridngulo son
término municipal de Elche; por eso lo veo mds como una forma
de que el modelo industrial ilicitano se diversifique especializando
a las empresas y creando centros de investigacién para ofrecer
una nueva perspectiva, modélica en cuanto a desarrollo endégeno
y en cuanto a atraccién de inversiones exégenas, y en todo caso
de cardcter residencial fijo, no turistico, hacia la zona de Santa
Pola sobre la base de las mismas actividades que se desplieguen.

P.T.: Actualmente se estd intentando impulsar el
registro de apartamentos privados con uso turistico. ;Tiene
posibilidades ese registro de ser verdaderamente operativo?

A.P.: Aunque desconozco los mecanismos que se
estdn empleando, un registro de ese tipo es necesario. La oferta
hotelera, que crecié espectacularmente en los afios 60 y 70,
permanece estancada en los Gltimos veinte afios como consecuencia
de la competencia desleal de los apartamentos. Esto lleva a un
deterioro de la oferta turistica. Hay que tomar iniciativas en este
sentido y la Administracién deberia llevar a cabo unas labores
de inspecci6n que permitieran a la oferta de apartamentos, aunque
liberalizada, cumplir determinados trdmites. No tiene sentido
exigir a los hoteles un conjunto de normativas de seguridad y
sanidad y que luego otras ofertas que hacen exactamente lo
mismo no las cumplan.

P.T.: Si es dificil acabar con el clandestinaje en la
industria, con el de los apartamentos turisticos...

A.P.: Puede sonar demasiado rotundo, pero si hay
voluntad politica se puede llevar a cabo un control en la industria
y en los servicios. No entiendo que se diga que el clandestinaje
es incontrolable. Habra falta de medios y serd una cuestion de
disponer los que sean necesarios. En definitiva, de voluntad
politica.

P.T.: Formacion: ;Con lo que ya existe y lo que se
proyecta en estudios turisticos a todos los niveles es suficiente?

A.P.. Tendria la obligacién de considerario todo
insuficiente, porque en materia de formacién nunca se debe dar
uno por satisfecho. Sin embargo, creo que hay buenas perspectivas
para mejorar. En materia de investigacién la Fundacién Cavanilles
supone una iniciativa muy original, creando una infraestructura
notable al coordinar los esfuerzos de tres universidades valencianas;
de hecho, en muy pocos afios los esfuerzos de esta fundacion
pueden dar frutos muy relevantes en la investigacién (y esto es
muy importante) y en la transmisién de ideas innovadoras, y
subrayo lo de innovadoras. Respecto a la licenciatura en turismo,
bien como titulo propio o bien como titulo de Consejo de
Universidades, puede suponer un pequefio hito para que el sector
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ostente el grado de profesionalizaci6én y lo haga compatible con
el nivel que alcanza el ejercicio de otras actividades productivas.

P.T.: Si sumamos la proxima escuela de turismo,
¢l master en turismo que ya se imparte, ;podria afirmarse que
la capitalidad del turismo en la Comunidad Valenciana va estar
en Alicante?

A.P.: Deberia ser asi. Es una modestisima exigencia
que la cuarta provincia de todo el Estado espafiol en producto
interior bruto y que tiene uno de sus principales sectores de
especializacion en el turismo, reclame que los mas importantes
centros de formaci6n e investigacién, que no de decision, sobre
este fendmeno se encuentren muy préximos a donde se desarrolla
la actividad.

P.T.: Asimismo, los cursos de verano de la Universi-
dad de Alicante en Benidorm se van a especializar en turismo...

A.P.: Ahi habia un factor ajeno al tema del turismo:
que existe una inflacién enorme de los cursos de verano. Como
oferta cultural en si misma aportaban muy poco a Benidorm, y
como cursos de la Universidad no destacibamos en el contexto
nacional, eran unos cursos mds entre otros muchos. Con el
presupuesto que tenfamos era dificil llegar a mayores resultados.
Una salida muy apropiada era la especializacidn, incidiendo en
que Benidorm tiene ventajas comparativas en el hecho turfstico:
puede ser Gtil realizar actividades en torno al sector, que sirvan
a profesionales, estudiosos, gente preocupada y, jpor qué no?,
parte de la propia demanda turistica. Lo importante ahora es
acertar en crear una oferta muy novedosa y ambiciosa relacionada
con el sector turfstico.

P.T.: ;Se sigue echando de menos al buen empresario
de turismo?

A.P.: Es un tema que no conozco suficientemente,
pero me da la impresién de que si la capacitacién empresarial
queda cuestionada en los estudios que se refieren a toda la
pequeiia y mediana empresa aqui, donde el minifundismo en
algunos subsectores es muy acusado, probablemente sea un hecho
la falta de profesionalizacién. Hay signos que son preocupantes,
muchas veces incluso relacionados con la sanidad (estoy pensando,
por ejemplo, en el niimero de intoxicaciones creciente que dan
los datos sanitarios de los dltimos afios), que revelan la debilidad
de algunos segmentos de la oferta turistica. Quizds fa crisis haya
servido para que desaparezcan algunos de estos segmentos...
Nunca vendrd de mds que el empresario vaya comprendiendo
cuéles son los factores que incrementan la competencia de las
empresas en los escenarios de los dltimos afios.
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P.T.: ;Cudles son esos factores especificos?

A.P.: En turismo la especializacion tiene mucho
sentido. No es una decisién individual, aunque pueda serlo en
algunos casos concretos, como en la restauracion: hay que
especializarse por entornos y plantear una actitud totalmente
innovadora. Yo creo que hay que innovar tanto desde la perspectiva
de reduccién de los posibles costes como en esa diferenciacién
del producto que implica la propia innovacién: por ejemplo,
desde la formacién de los profesionales en un hotel hasta el tipo
de producto que se estd ofreciendo o cdmo se trata a un cliente,
qué servicios da un hotel respecto a lo que se daba anteriormente.
Hay que saber también valerse de tecnologias cada vez mds
evolucionadas a fa hora de ofrecer servicios. Todo ello son
factores de competitividad...

P.T.: ;Somos demasiado optimistas al esperar que
el overbooking sea una prdctica en retroceso?

A.P.: Siempre que haya competencia comercial los
propietarios de los establecimientos tendrdn la légica tentacion
de defenderse contratando en exceso. Hay que tener en cuenta
que el propietario de un establecimiento corre el riesgo inver-
50, que a tltima hora le anulen una reserva y se quede durante
un mes (que ademds es clave para él) sin el cien por ciento de
ocupacién. Cuando no se dominan los circuitos comerciales la
reaccién ldgica es contratar mas de lo conveniente. Hay dos
formas de combatir la sobrecontratacion. Una es penalizarlo,
pero no creo que ése sea el camino. La otra es actuando
positivamente, bien reduciendo la estacionalidad de manera que
el establecimiento no se juegue durante muy pocos meses
su rentabilidad e incluso su supervivencia, o bien reduciendo su
dependencia de los circuitos comerciales, quizds por medio de
la participacién en redes de comercializacién propias, si no
individualmente, si en consorcios, de tal modo que las reservas
tengan para ellos suficientes garantias.

P.T.: Pero la estacionalidad parece que tiende a
aumentar en vez de disminuir.

A.P.. No en todos los dmbitos. Hay municipios
turisticos en que no. Lo que parece ocurrir es que cuando la
demanda es mdas vulnerable y el turismo pasa por coyunturas
més adversas se acent(a la estacionalidad. La crisis econémica
que han pasado los paises europeos ha hecho la demanda mas
conservadora y ha recurrido a disfrutar las vacaciones en periodos
més convencionales.

P.T.: Hace unos aiios los residentes extranjeros
vendian sus chalets por la elevacion del coste de la vida. ;Hay



que dedicar esfuerzos para captar de nuevo el turismo residencial
o es mejor concentrarse en el turismo de vacaciones?

A.P.. El problema es cuando una misma zona pretende
competir en ambos tipos de turismo a la vez. El turismo fijo y
estable y el de paquete turistico son dos productos distintos. Es
bueno que haya una cierta especializacién en uno u otro:
Benidorm, por ejemplo, no puede querer ambos a la vez, pero
en su entorno hay una zona de turismo estable (Alfaz del Pi)
que se ha consolidado espontdneamente.

P.T.: La poblacién europea envejece al tiempo que
aumenta la movilidad de personas en el seno de la UE. Se dice
que vamos a ser el asilo de Europa. ;Conviene eso a los intereses
turisticos?

A.P.: No debe verse un fenémeno negativo en ello.
Pero lo que no se puede pretender es que Benidorm ofrezca una
imagen juvenil y al tiempo atraer a otras edades. Quizds haya
que especializar determinadas zonas, pero sin que se constituyan
en guetos. Son equilibrios un poco dificiles, pero hay que
especializar las zonas, y mds que hablar de un turismo de
jubilados habria que referirse a un turismo de nacionalidades.

Es malo hablar sélo de tercera edad: habria que
conseguir una imagen basada en turismo nérdico, ecolégico, de
salud..., en fin, de turismo especializado. Y si en él participa la
tercera edad en cuotas representativas, pues bien venidas sean.
Lo contrario es peligroso. Podriamos vivir situaciones como las
que ya han experimentado otras zonas turisticas del mundo,
como el caso reiteradamente citado de Miami. Ese riesgo lo
pueden correr Benidorm u otras ciudades. Habria que hacer un
esfuerzo enorme en imégenes de turismo especializado, no
destacando la de un asilo, sino la de un entorno donde hay
también gente joven, donde hay una normalidad.

P.T.: ;Y el turismo norteafricano, que en Alicante
ha generado reacciones de rechazo hasta impedir nuevas lineas
maritimas con sus puntos de origen?

A.P.: La corriente de visitantes norteafricanos, mas
que un turismo con pretensiones lGdicas, es la de una gente que
viene a comprar determinados articulos. Es mas bien una especie
de comercio individual, asi como un medio para la paulatina
introduccién de trabajadores... No creo que estas lineas maritimas
aporten nada a la Comunidad Valenciana. Mas bien soy de la
opinién de que en la divisién territorial de papeles deberian
trasladarse a otras ciudades cercanas o a otros puertos cuya
actividad esté ahora mismo bajo minimos, como puede ser por
ejemplo el caso de Cartagena.

Sin que esto suene a discurso racista, no aporta
nada a una ciudad como Alicante este tipo de actividad. Una
ciudad no puede jugar a todo, y creo que este tipo de actividades
comerciales tendrian que desarrollarse en otros lugares de destino.
Alicante ha jugado una gran baza consiguiendo que su aeropuerto
sea de cardcter suprarregional. Eso supone que zonas como
Murcia o Albacete, a las que el aeropuerto puede dar cobertura
tanto al turismo como a la demanda derivada del propio sistema
productivo. Todo movimiento de viajeros a través del aeropuerto,
sea con Argelia 0 sea con donde sea, le conviene y lo consolida.
Via puerto yo creo que las comunicaciones y el tréfico deberian
ir a Cartagena. Ya que Murcia renuncia a tener aeropuerto, s
deberia compensarse a Cartagena con un mayor protagonismo
tanto en el tréfico de mercancias como en el de pasajeros. Eso
no seria desviar turismo, porque repito que no se trata de un
turismo convencional, originaria un equilibrio muy aceptable y
facilitaria muchas cosas, evitando disputas estériles. Es un tema
de reparto estructural en coherencia con el modelo que estamos
planteando.

P.T.: Agua: hace mucho que se viene pronosticando
que la insuficiencia de agua acabard impidiendo el desarrollo
turistico. ;Cudndo llegard ese momento? ;Es coherente con este
problema la proliferacion de campos de golf?

A.P.: Jamas se deberia decir que una zona no se
puede desarrollar por falta de agua. El agua tiene que ir alli
donde hay posibilidades de desarrollo, donde hay ventajas, donde
el espacio es competitivo. Por mucha agua que hubiera en
Guadalajara, por ejemplo, es indtil pretender que Guadalajara
tenga una demanda turistica como la que tiene Alicante. Respecto
al agua se tendrdn que tomar las decisiones politicamente correctas,
aunque tengan costes, para que en ningtin momento pueda decirse
que hay un freno al desarrollo econémico de ninguna zona de
este pais que se llama agua. Simplemente hay que actuar bajo
el prisma de la productividad: alli donde el recurso sea més
productivo, alli es donde hay que llevarlo; alli donde el agua
pueda pagarse més cara, alli es donde tendrd que estar. No se
puede aceptar el monopolio de este recurso natural por el hecho
de que esté almacenado en un sitio, porque los almacenamientos
se han hecho con dinero de todos los espafioles. Si no hay
fronteras para el trafico de mercancias entre las provincias, seria
absurdo ponérselas al agua.

A la hora de hacer infraestructuras de trasvase lo
que si se impone de cara a ganar credibilidad es una racionalizacion
en el uso del agua. Por eso el planteamiento no es si los campos
de golf son muy intensivos o no en el consumo de agua: si los
campos de golf aqui son rentables, pues habrd que hacer campos
de golf, siempre y cuando se impute al campo de golf el coste
del agua a su precio real. Y si asi resultan rentables y contribuyen
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a crear imagen al modelo turistico y generan demanda, ;por qué
no proporcionarles agua? Aunque lo que haya que racionalizar
desde el principio sean las pérdidas de agua, que al parecer en
algunos sitios son esencialmente desastrosas.

Antes de solicitar cualquier trasvase hay que ir a
una utitizacién en toda la agricultura de las técnicas de regadio
mds ahorradoras de agua, asi como todas las posibilidades de
depuracién y reutilizacion de aguas. Entonces es cuando tendremos
toda la legitimidad para solicitar trasvases de agua externos. En
otros paises con mucha menos agua (como lIsrael y otros), la
falta de este elemento nunca ha sido un freno relevante para el
desarrollo. Y aqui incluso tenemos mucha mds disponibilidad
relativa.

P.T.: Apenas quedan huecos en el litoral de la
Comunidad Valenciana que no estén edificados o sean edificables.
:Qué consecuencias va a traer este hecho para el turismo?

A.P. Si la edificaci6n tuviera estdndares de calidad
correspondientes al entorno paisajistico del lugar no habria nada
que lamentar en que existiera una infraestructura preparada para
una demanda potencial. Pero actualmente tenemos una infraestructura
donde hay un excedente de oferta que desde hace cuatro o cinco
afios la demanda no es capaz de absorber. Y esa oferta, ya de
por si, estaba muy estacionalizada. Hay muchos apartamentos
que sélo se ocupan un mes al afo. Es como un activo de
inversibn que tienen familias y cuya utilizacién es minima. Y,
por dltimo, los estindares de calidad de esta edificiacién, en
muchisimos casos, dejan bastante que desear; es mds, hipotecan
lo que es la propia calidad del entorno, tanto urbanistico como
paisajistico, de municipios en los que constituyen su principal
atractivo turistico. Desde esa perspectiva si son cuestionables
muchas de las actividades inmobiliarias que se han llevado a
cabo. Si hubiera habido mds moderacién, si se hubiese pensado
en el largo plazo, habria una puesta en valor del territorio mucho
mayor. Al haber infraestructuras inadecuadas en los bordes del
mar constituyendo auténticas barreras paisajisticas, el desarrollo
posterior hacia dentro pierde en gran medida su atractivo. Ademds
suele tratarse de edificaciones de una calidad infima que no
estdn preparadas para soportar la climatologia, hechas con baratos
materiales que se deterioran a muy corto plazo.

El territorio requiere espacios sin edificar para no
perder su atractivo. De ahi que esos planes de actuacién territorial
a los que antes nos referiamos tendrian que poner claramente
de relieve cudl es la vocacion del territorio y su capacidad de
acogida, antiguos conceptos que siempre han sido dtiles. Lo que
pasa es que los ayuntamientos han sido muy vulnerables a las
tentaciones de la demanda inmobiliaria.
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P.T.: O sea, que el turismo es demasiado importante
para dejarlo en manos de los ayuntamientos.

A.P.. Existe la autonomia municipal. Y hay que
ofrecerle incentivos. Puede pensarse en un plan de financiacién
en el que los municipios turisticos obtengan fondos segn cumplan
determinados requisitos. Su gestion de la playa, la recuperacion
de su centro histérico, si se limitan aqui o alla las construcciones,
si hay buenas sefializaciones, etc. En definitiva, si la politica
municipal va consiguiendo alcanzar determinados niveles de
resultados, entonces, automaticamente, ese plan de financiacion
entra ayudando y apoyando tales actuaciones. No se atenta contra
la autonomia municipal: cada ayuntamiento puede hacer lo que
quiera, pero si se escapa de una logica racional estara castigado
financieramente, mientras que aquellos muncipios que favorecen
un entorno de limpieza, ausencia de ruido, proteccién a sus
pequefios patrimonios histéricos o artisticos estdn prestando un
servicio al turismo y creando infraestructura: ahi, en ese sentido
positivo, es donde estd la gran baza.

P.T.: ;Usted derribaria edificios?

A.P.: §f, yo derribarfa. Aquellos que estédn haciendo
efecto barrera, aquellos cuya calidad, pese a rehabilitaciones
costosas (y que no sean de valor urbanistico o histérico, claro),
no supera el minimo estindard... Demoler edificios se estd
haciendo en todos los paises del mundo, se hace en ciudades
americanas...

P.T.: ;Y quién paga, si hay que pagar?

A.P.: Hay varias férmulas segin los casos. Si un
edificio llega a un nivel de deterioro importante, puede aprovecharse
el derribo para una recalificacién urbanistica... De todas formas
habria que analizar situacién por situacién, casi individualmente.
Por ejemplo, si hay unos edificios que ejercen el efecto barrera
impidiendo el desarrollo hacia el interior, la misma revalorizacién
del terreno que se obtendria puede hacer rentable la demolicion.
Pero hay que ver caso por caso. Es muy dificil generalizar.

P.T.: La Ley de Costas, que iba un poco en esa
direccion, ha encontrado muchas dificultades para aplicarse y
ha sido burlada por todos los lados... ;Se ha perdido una gran
oportunidad?

A.P.: Lo ocurrido es doloroso. Ha sido un ejercicio
de la propia impotencia y de la falta de rigor con la que somos
capaces de aplicar las normas, tanto urbanisticas como, en este
caso, una ley de cardcter nacional. Eso nos ayuda a tomar
conciencia de los intereses que tenemos ahi delante, de la
cacapidad de presién de esos intereses y de la necesidad de



buscar instrumentos que realmente sean eficaces. Cada vez que
hay un boom de la construccién se ponen de manifiesto esos
intereses y se vulneran las normas.

P.T.: Antes hemos hablado de ruido, que precisamente
es una de las principales quejas del turista. ;Es imprescindible
la anunciada Ley contra el Ruido?

A.P.: No hay ninguna encuesta sobre motivaciones
turisticas que yo haya manejado en la que el tema ruido no sea
un problema. Los indicadores existentes sefialan a Espafia como
uno de los paises mds ruidosos del mundo. No sé si una ley
especifica es imprescindible, porque con normas municipales este
problema es fécil de reducir. No creo que sea tan dificil contro-
lar el rugido de las motos, 0 que una actividad de construccién
se haga en meses en los que no haya una afluencia turistica
masiva, o llegando a una propia especializacién del espacio
municipal.

No se puede conceder una licencia para una actividad
que es ruidosa hasta las cinco de la madrugada debajo de donde
se estdn vendiendo pisos para descansar. Es muy deseable que
existan lugares de ocio: discotecas, pubs, bares..., pero pueden
localizarse en dmbitos que estén especializados y donde la gente,
que busca ambientes densos, encuentre mucho donde elegir,
«mucho ambiente» en el sentido en que lo dicen sus demandantes,
y que sin embargo no haya interferencias con el descanso. Lograr
€s0 no es imposible.

En una ocasién el Ayuntamiento de Alicante se puso
a controlar la playa de San Juan con un unico punto de control.
Se cogieron por exceso de ruido no sé si doscientas o trescientas
motos: una parte eran robadas, con lo cual, de paso, se pudo
devolver la moto al propietario, y muchas tenian el tubo de
escape estropeado, por lo que tuvieron que escoger entre pagar
una multa o dejar la moto en dep6sito. No es tan dificil luchar
contra el ruido si hay voluntad politica.

P.T.: En la Comunidad Valenciana se esta intentando
impulsar el turismo rural. Después de haber visto lo que ha
pasado en el litoral, ;no da un poco de miedo lo que pueda
pasar con el interior?

A.P.: Si el modelo va a ser el mismo, la verdad es
que es para pensdrselo. Precisamente el atractivo del mundo

rural es que permite huir de la masificacion, de algo tan repetitivo
y estandarizado como es la oferta en el litoral para introducirse
en un medio méas natural... Si se va a hacer lo mismo es para
asustarse. En fa Comunidad Valenciana el turismo rural tiene
un techo. Tiene que ser un turismo complementario, mds orientado
a la propia demanda del entorno. No creo que tenga atractivo
para la demanda europea, e incluso para la demanda nacional.
Si, por ejemplo, yo fuera de Madrid, pensaria que pueblecitos
de otros sitios (Andalucia, Extremadura...) pueden darme una
oferta mds competitiva que la de la Comunidad Valenciana. Y
en Europa el turismo rural europeo tiene zonas de una excepcionalidad
extraordinaria.

Las zonas rurales de la Comunidad Valenciana tienen
que jugar con la proximidad, orientarse hacia la demanda local,
hacia quienes viven en las ciudades valencianas, que buscan en
los dmbitos rurales una forma de encontrar algo distinto, de
descanso. Hay zonas en el interior de Castellén y en la montaiia
alicantina que tienen posibilidades de especializacién en este
tipo de turismo, pero siempre dentro de un modelo no masivo
y conectando con stindares de calidad bastante elevados.

P.T.: Cuando se planificé la autopista que corre
paralela al mar, Mario Gaviria la bautizé como la «autopista
negra de la Costa Blancar. Con la perspectiva del tiempo
transcurrido, jse la puede seguir llamando asi? ;Qué efectos
con respecto al turismo futuro tendrian el AVE hasta Valencia
y la autopista a Cartagena?

A.P.: Torrevieja ha seguido un modelo de desarrollo
turistico parecido al de Benidorm, y sin embargo los riesgos de
que un turista llegue tarde a su vuelo son mayores que los de
un turista de Benidorm. No creo que las autopistas interfieran
negativamente. En ningln caso las vias de comunicacién son
negativas para él. No estd ahf el problema. Ahora mismo podriamos
tener unos conflictos de acceso y de estrangulamiento en las
comunicaciones que se han evitado. Las infraestructuras son muy
necesarias. Lo que hay que preservar es que en determinados
lugares el crecimiento se estanque porque la capacidad de acogida
no sea la adecuada. Creo que una via rdpida de comunicacion
no hace dafio al equilibrio del territorio, siempre y cuando, claro,
se sepan establecer |imites al crecimiento de determinadas 4reas,
pero eso es compatible con buenas vias de comunicacién.

Mario A. Sierra
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