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1. EVOLUCION DE LOS PRINCIPALES INDICADORES DE
DEMANDA

En .2016 los establecimi.er%tos hoteleros VAR|A':|UN INTERANUAL 20]6/ 2015 DE LOS VIAJEROS EN
alojaron a 8.212.902 viajeros, un 5,9% | gSTABLECIMIENTOS HOTELEROS DE LA COMUNITAT VALENCIANA

mas que el ano anterior. El nimero de

0
pernoctaciones, 28.242.508 se (EN Al)
increment6 un 6.7% r especto a 2015. Fuente: Agéncia Valenciana del Turisme a partir del INE. Encuesta de ocupacion hotelera 2016

20

El 61,3% de los viajeros alojados en los 15
hoteles fueron residentes en Espaiia.
Este porcentaje supuso un total de
5.034.387 viajeros, un 2,7% mas que en
2015. La demanda extranjera se 0
increment6 un 11,3%, cifrandose en 5
3.178.514 viajeros.

s T01 2
Residentes en Espaiia
---------------- Residentes en el extranjero
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1. EVOLUCION DE LOS PRINCIPALES INDICADORES DE DEMANDA

VARIACION INTERANUAL 2016/2015 DE LAS PERNOCTACIONES
EN ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS DE LA COMUNITAT
VALENCIANA (EN %)

Fuente: Agéncia Valenciana del Turisme a partir del INE. Encuesta de ocupacion hotelera 2016

30

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

el 117
Residentes en Espaia
---------------- Residentes en el extranjero

Fetadictinnace do Turiema do la Pamunitat Valoneiana

Las pernoctaciones de la demanda
nacional, que suponian el 55,1% del
total, crecieron un 2,5% y la demanda
extranjera crecié un 12,3% con
respecto al ano 2015.

La estancia media calculada para el
conjunto de establecimientos hoteleros
de la Comunitat Valenciana fue de 3,4
pernoctaciones por viajero,

practicamente la misma que el ano
2015.

Respecto al resto de destinos
espanoles, los establecimientos
hoteleros de la Comunitat registraron
el 8,6% de las pernoctaciones hoteleras
en Espana, situdndose en la quinta
posicidn entre las principales
comunidades auténomas receptoras.

(™ Amonria Valonriana del Turiema 9017 5



1. EVOLUCION DE LOS PRINCIPALES INDICADORES DE DEMANDA

Estacionalidad EVOLUCION DE LA ESTACIONALIDAD HOTELERA SEGUN EL ORIGEN DE

La tabla muestra la evolucién de la L0S TURISTAS

estacionalidad segtin el origen de las Fuente: Agéncia Valenciana del Turisme a partir de INE. Encuesta de ocupacion hotelera 2016
pernoctaciones, mostrando el
porcentaje de las realizadas en los
meses centrales de la temporada alta
(julio, agosto y septiembre) respecto

Aiio %Pernoctaciones  %Pernoctaciones  %Pernoctaciones
espaiioles extranjeros totales
temporada alta temporadaalta  temporada alta

al total. 2007 369 303 35
En el afio 2007, un 34,5% de las 2008 394 30,7 352
pernoctaciones tenian lugar en
temporada alta, en 2016 dicho 2009 34 3l 364
porcentaje se incrementé en 2,6 2010 388 322 364
puntos; el incremento de la
estacionalidad se dio tanto en la 2011 407 329 38
demanda espanola (3,1 puntos),
como en la extranjera (3,3 puntos); 2012 408 346 383
la espanola continua con un
comportamiento mas estacional 2013 40,5 345 380
(40,0%) que la extranjera (33,6%).

2014 40,1 336 311
Las pernoctaciones durante los
meses de verano( julio a septiembre) L L i i
crecieron un 4,7%, un 1,3% la 2016 40,0 336 31
demanda nacional y un 10% la
extranjera

Fetadictinnace do Turiema do la Pamunitat Valoneiana (™ Amonria Valonriana del Turiema 9017 E



1. EVOLUCION DE LOS PRINCIPALES INDICADORES DE DEMANDA

DISTRIBUCION Y% DE LAS PERNOCTACIONES DE LA DEMANDA
EXTRANJERA SEGUN PAIS DE ORIGEN

Fuente: Agencia Valenciana del Turisme a partir de INE. Encuesta de ocupacion hotelera 2016.

M Reino Unido  Bélgica @ Francia ™ Holanda

M [talia Alemania ™ Portugal ™ Resto

Fetadictinnoce do Turiema da la Pamunitat Valoneiana

Demanda segiin origen

La composicién de la demanda por
nacionalidades muestra que el 53,1% de
las pernoctaciones fueron realizadas por
viajeros residentes en Espana. El resto,
por viajeros extranjeros. De ellas, el
47% fueron de viajeros con origen en el
Reino Unido, seguidos en importancia
por los belgas que realizaron el 5,9% de
las pernoctaciones extranjeras. Como
tercer y cuarto mercado mas
importante se posicionaron los franceses
y holandeses, respectivamente.

Respecto a las pernoctaciones de los
residentes en Espana segun la
comunidad auténoma de origen, se
observa que la mayoria de las mismas
fueron realizadas por viajeros con
origen en la Comunidad de Madrid y
en la propia Comunitat Valenciana,
siendo la variacién interanual positiva
en el primer caso y negativa en el
segundo.

El tercer mercado nacional mas
importante fue Catalunya, con el 9,2%
de las pernoctaciones, seguido de las dos
Castillas y el Pais Vasco.

(™ Amaneia Valonriana dal Turiema 9017



1. EVOLUCION DE LOS PRINCIPALES INDICADORES DE DEMANDA
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Perfil y gasto del turista alojado en establecimientos hoteleros de la Comunitat Valenciana

PERFIL DEL TURISTA ALOJADO EN ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS
DE LA COMUNITAT VALENCIANA

Fuente: Estimacicn propia a partir de Frontur-Egatur y ETR-Familitur (feb-dic) del INE

Motivacion 86,5% ocio, vacaciones 80% ocio, vacaciones
8,2% negocios 11,5% negocios

Organizacion 69,5% sin paquete 81,1% sin paguete

Transporte 82,4% via aérea 16% vehiculo particular

autobus 11% y tren 7%

GASTO DEL TURISTA ALOJADO EN ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS
DE LA COMUNITAT VALENCIANA

Fuente: Estimacicn propia a partir de Frontur-Egatur y ETR-Familitur (feb-dic) del INE. El gasto se refiere al total
de conceptos (transporte, alojamiento, compras, restauracidn, ocio, etc.) y incluye lo gastado en origen y destino.

Por viaje 9030 3418
Por dia 1514 18
Estancia media* 6,0 52

* La encuesta de ocupacion en establecimientos hoteleros estima una estancia media de 4 dias para los
residentes en el extranjero y de 3,1 dias para los residentes en Espana.

Fetadictinnace do Turiema do la Pamunitat Valoneiana (™ Amonria Valonriana del Turiema 9017 a



2. EVOLUCION DE L0S PRINCIPALES INDICADORES DE OFERTA

Plazas abiertas

El nimero de plazas calculado para el
conjunto del ano fue de 121.961. Esta
cifra supuso un incremento del 1,6%
respecto a 2015.

Durante los meses de temporada baja se
mantuvo un porcentaje de plazas
abiertas del 83,3% respecto a la media
de plazas abiertas en temporada alta.

La oferta hotelera de la Comunitat
supuso el 8,4 % del total de las plazas
ofertadas en el conjunto del pafis.

Ocupacién

El grado de ocupacién por plazas en
2016 se estima que fue del 60,36%,
situdndose un 3,8% por encima de los
niveles de 2015.

El grado de ocupacién por plazas
durante el fin de semana se situé en el
66,21%), porcentaje superior en 1,8
puntos al registrado en 2015.

Si tenemos en cuenta la categoria de los
establecimientos hoteleros, los hoteles
de 4 y 3 estrellas son los que tuvieron
los mayores niveles de ocupacién, un
62,69% y 67,31%, respectivamente,
seguidos por los de dos estrellas con un
54,07%.

Los hoteles de todas las categorias
tuvieron una evolucién positiva, a
excepcion de los de 5 estrellas y 1
estrella, que tuvieron respectivamente
un leve descenso de 0,4% y 0,1% con
respecto a 2015.

Fetadictinnoce do Turiema da la Pamunitat Valoneiana

GRADO % DE OCUPACION DE LAS PLAZAS POR MESES.
2015-2016

Fuente: Agencia Valenciana del Turisme a partir del INE. Encuesta de ocupacion hotelera 2016.

Ene Feb  Mar  Abr  May Jun  Jul  Ago Sept Ot  Nov Dic

2015 2016
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3. EVOLUCION POR PROVINCIAS

‘. iy

DISTRIBUCION PROVINCIAL DE LOS VIAJEROS EN La proyigci? de A}icanted C(l)ncentr(') la
ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS mayoria de los viajeros y de las

. . . . . pernoctaciones.
Fuente: Agencia Valenciana del Turisme a partir del INE. Encuesta de ocupacion hotelera 2016

Se puede consultar mas informacién de la
evolucién de la actividad en
establecimientos hoteleros a nivel
provincial, en los siguientes apartados de
FEl turismo en la Comunitat Valenciana
2016

“Evolucion de la actividad turistica en la
provincia de Alicante”

“Evolucion de la actividad turistica en la

rovincia de Castellon”
i Alicante = Castellon Valencia PEOV

“Evolucion de la actividad turistica en la

DISTRIBUCION PROVINCIAL DE LAS PERNOCTACIONES EN provincia de Valencia®
ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS

Fuente: Agencia Valenciana del Turisme a partir del INE. Encuesta de ocupacion hotelera 2016

[ Mlicante ™ Castellon Valencia

Fetadictinnoce do Turiema da la Pamunitat Valoneiana (™ Amaneia Valonriana dal Turiema 9017 10


http://www.turisme.gva.es/opencms/opencms/turisme/va/contents/estadistiquesdeturisme/anuario/turismo/TCV_2016/TCV_2016.html

Benidorm: el niimero de viajeros crecié un
3,3%, y el de pernoctaciones un 4,3%. La
demanda extranjera crecié un 10%, la
espanola disminuyé un 1,8%. Segundo punto
turistico espanol (tras Madrid) en nimero de
pernoctaciones de residentes en Espania.

El grado de ocupacion por plazas, un
78,24%, se increment6 el 1,5%. El ntimero de
plazas ofertadas, 38.152 fue un 1,3%
superior a 2015.

Litoral de Alicante sin Benidorm: crecié un
10,1% en viajeros y un 12,1% en
pernoctaciones. Crecimiento de la demanda
nacional (9,8%) y de la extranjera (15%).

El grado de ocupacion medio anual por
plazas fue del 59,21% y se increment6 un
13,6%. El niimero de plazas abiertas, 24.989,
crecié un 0,6%.

Interior de la provincia de Alicante: crecié
un 2,8% en nimero de viajeros y un 6,1% en
pernoctaciones. La demanda espanola crecid
un 11,2%, la extranjera disminuyé un 0,5%.
El grado de ocupacién, 30,51%, se
increment6 un 12,7%; la oferta de plazas,
4.151 creci6 un 3,6%.

Litoral de Castellén: crecié un 8,2% en
numero de viajeros y un 4,5% en
pernoctaciones. La demanda espafiola creci
un 5,3%, la extranjera un 0,7%.

El grado de ocupacion por plazas fue de
53,69%, lo que supuso un descenso
interanual del 3,8%; la media de plazas
abiertas, estimada en 15.902, crecié un 5,8%.

Fetadictinnoce do Turiema da la Pamunitat Valoneiana

GRADO % DE OCUPACION POR ZONAS. 2015-2016

Fuente: Agencia Valenciana del Turisme a partir del INE. Encuesta de ocupacion hotelera 2016

Interior Valencia

Lit Valencia sin ciudad
Valencia ciudad
Interior Castellon
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Interior Alicante
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Lit Al sin Benidorm

2015 = 2016
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4. EVOLUCION POR ZONAS
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DISTRIBUCION % DE LAS PERNOCTACIONES SEGUN ORIGEN DE
LA DEMANDA

Fuente: Agencia Valenciana del Turisme a partir deL INE. Encuesta de Ocupacion Hotelera 2106
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Interior de Castellén: crecié un 14,2% en
viajeros y un 8,1% en pernoctaciones.
Crecieron tanto las pernoctaciones de
espanoles (6,2%) como las de extranjeros
(30,6%). El grado de ocupacién, 28,32%,
se incrementd un 8,5%. La oferta de
plazas, 2.972, se mantuvo (-0,1%) con
respecto a 2015.

Ciudad de Valencia: el nimero de
viajeros crecié un 0,8%, y el de
pernoctaciones crecié un 7,9%. Las
pernoctaciones de espanoles dismunuyen
un 3,2% , mientras las de extranjeros
crecieron un 16,3%.

El grado de ocupacién por plazas,
56,79%, crecié un 4,2%; por su parte el
ntumero de plazas ofertadas, 18.258,
creci6 un 3,5%.

Litoral de Valencia: crecieron un 1,4%
los viajeros y un 5% las pernoctaciones.
El grado de ocupacién por plazas,
estimado en el 52,77% creci6 un 4,5%, al
tiempo que la oferta media de plazas,
estimada en 8.961, decrecié un 2,6%.

Interior de Valencia : la ocupacion de
esta zona estd influenciada por los
hoteles del area metropolitana de la
ciudad de Valencia. Creci6 un 13,8% el
numero de viajeros y un 11,8% el de
pernoctaciones. El grado de ocupaciéon
por plazas fue de un 37,12%, un 8,5%
mas que en 2015; por su parte el nimero
de plazas abiertas estimadas, 8.574,
creci6é un 2,6%.

(™ Amaneia Valonriana dal Turiema 9017 12



5. EVOLUCION REVPAR HOTELER

SRR

En la Comunitat Valenciana, los ingresos
por habitacién disponible (RevPAR),
estimados en 45,4 euros, se
incrementaron un 11,9%, debido tanto al
incremento de la facturacién media
diaria por habitacién ocupada (6,3%)
como al del grado de ocupacién por
habitaciones (6,4%).

En 2016 crecié la rentabilidad en la
Comunitat Valenciana por cuarto ano
consecutivo.

En los destinos vacacionales la
rentabilidad se incrementé un 6,7% en
Gandia, un 30,3% en Dénia, un 3,2% en
Petifscola y un 0,5% en Benicassim. En
cuanto a Benidorm la rentabilidad se
incrementé un 10,6%.

La rentabilidad hotelera en destinos
urbanos crecié un 10,6% en Espana; en
la Comunitat Valenciana, la rentabilidad
de la ciudad de Valencia fue del 9,5%, en
Alicante del 16,7%, en Elche del 8,6% y
en Castellén de la Plana del 4,3%.

Fetadictinnoce do Turiema da la Pamunitat Valoneiana

SERIE REVPAR COMUNITAT VALENCIANA

Fuente: Agéncia Valenciana del Turisme a partir del INE..
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VARIACION POR PROVINCIAS,
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Fuente: Agéncia Valenciana del Turisme a partir del INE..
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5. EVOLUCION DEL REVPAR HOTELERO

SERIE REVPAR 2010-2016. INDICES 2010=100

Fuente: Agéncia Valenciana del Turisme a partir del INE.
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Fetadictinnoce do Turiema da la Pamunitat Valoneiana

2016

En 2016 se ha incrementado la
rentabilidad en todas las categorias para el
conjunto de la Comunitat Valenciana,
excepto en los hostales de 1 estrella.

Los hoteles de 4 estrellas, con una cuota
del 44% de las plazas, alcanzaron en 2016
un ingreso medio diario por habitacion
disponible de 56,6 euros, lo que representa
un incremento interanual del 13,8%. La
provincia de Alicante obtuvo la mayor
rentabilidad (64,2 euros) y el mayor
incremento interanual (16,6%).

Los hoteles de 3 estrellas, con una cuota
del 39% de las plazas, alcanzaron en 2016
un RevPAR de 41,9 euros. La provincia de
Alicante obtuvo la mayor rentabilidad
(46,4 euros) y la provincia de Valencia el
mayor incremento (12,3%).

(™ Amaneia Valonriana dal Turiema 9017 "



5. EVOLUCION DEL REVPAR HOTELERO

En cuanto a la distribucién de las habitaciones
ocupadas por tipo de cliente en los
establecimientos hoteleros de la Comunitat
Valenciana, un 22,2% de las habitaciones
ocupadas se reservaron a través de tour
operadores y en un 21,2% fue el particular el
que realizé la reserva de forma directa.

Fetadictinnoce do Turiema da la Pamunitat Valoneiana

CUOTA PORCENTUAL DE HABITACIONES OCUPADAS
SEGUN TIPO DE CLIENTE 2016

Fuente: Agencia Valenciana del Turisme a partir del INE.
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FUENTES

Documento elaborado por el Area de Competitividad Turistica de la Agencia Valenciana del

Turisme a partir de:

* Instituto Nacional de Estadistica. Encuesta de Ocupacién Hotelera e Indicadores de

Rentabilidad del Sector Hotelero. Datos 2016 provisionales.

* Instituto Nacional de Estadistica. Frontur-Egatur y ETR-Familitur.

* Exceltur. Barémetro de rentabilidad y empleo de los destinos turisticos espanoles.

Balance verano 2016

MAS INFORMACION

*  Web: http://estadistiquesdeturisme.gva.es
o Twitter: @TuriStatCV

e Email: estadistiques_ turisme@gva.es
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www.ine.es
www.ine.es
www.exceltur.org
http://www.turisme.gva.es/opencms/opencms/turisme/va/contents/estadistiquesdeturisme/estadistiquesdeturisme.html
https://twitter.com/turistatcv
mailto:estadistiques_turisme@gva.es

