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ENCUESTA DE OCUPACIÓN HOTELERA 
ZONAS TURÍSTICAS COMUNITAT VALENCIANA 
NOVIEMBRE 2012.  
Fuente: elaborado por el Área de Innovación, Estudios y Calidad Turística (Agència 
Valenciana del Turisme) a partir de la encuesta EOH del INE.1 

 
EVOLUCIÓN DE LOS ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS EN NOVIEMBRE 

Pernoctaciones en establecimientos hoteleros (% variación 2012/2011)
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Fuente: Elaboración propia a partir de la Encuesta de Ocupación Hotelera del INE. 

 
En el mes de noviembre de 2012, Benidorm recibió un 2,1% de viajeros más 

que en 2011, sin embargo las pernoctaciones descendieron un 8%, dicho 

descenso se debe a la evolución de la demanda nacional, que decrece un 

21,2%, mientras que la demanda extranjera se incrementa un 6,2%; en este 

sentido cabe señalar la influencia del retraso en la puesta en marcha del 

programa de vacaciones del Imserso. 

 

 

                                                           
1 Antes Enquesta Turística. A partir de enero de 2010 se utiliza la fuente INE para el análisis 
por zonas de la evolución de los establecimientos hoteleros de la Comunitat Valenciana. Las 
principales diferencias metodológicas entre ambas encuestas son que el INE incluye también la 
modalidad de pensiones, añade las plazas supletorias utilizadas al total de plazas abiertas (de 
forma que el grado de ocupación estimado nunca será superior al 100%) y se realiza muestreo 
para las zonas con mayor oferta. Con respecto a la zonificación, las principales diferencias se 
dan en el punto turístico Valencia, en el que el INE incluye todos los establecimientos turísticos 
del municipio, mientras que la Enquesta Turística lo trataba como zona, incluyendo hoteles del 
área metropolitana que completaban la oferta del segmento de ferias y congresos de la ciudad. 
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El grado de ocupación por plazas, estimado en el 60,7%, descendió un 10,1%2, 

mientras que el número de plazas abiertas aumentó un 2,3%. 

 

El grado de ocupación durante el fin de semana fue del 63,9%, un 11,3% 

inferior al de 2011. 

 

El litoral de Alicante sin Benidorm decreció un 9,5 % en número de viajeros, 

y un 19,0% en pernoctaciones. El número de pernoctaciones de la demanda 

nacional disminuyó un 32%, y el de la demanda extranjera un 2,1%. 

La oferta de plazas, estimada en 22.745 fue un 6,0% inferior a noviembre de 

2011. 

 

El grado de ocupación mensual por plazas, estimado en el 26,5%, decreció un 

15,3%, con un 30,2% de media durante los fines de semana, 26,0% menos que 

el año anterior. 

 

La zona interior Alicante creció un 10,3% en número de viajeros, y un 38,8% 

en pernoctaciones, con crecimientos tanto para la demanda nacional (35,9%), 

como para la extranjera (48,3%). 

 

La oferta de plazas, estimada en 4.472, fue un 4,9% superior al mismo mes del 

año anterior.  

 

El grado de ocupación mensual por plazas estimado en el 18,1%, creció un 

8,3%, alcanzando un 24,4% de media durante los fines de semana. 

 

 

 

 

                                                           
2 Porcentaje de variación interanual. Se utiliza esta fórmula en lugar de la diferencia para poder 
realizar comparaciones directas con las notas de coyuntura publicadas por el INE. 
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El litoral de Castellón disminuyó en número de viajeros un 23,0% y un 35,9% 

en número de pernoctaciones con respecto al mismo mes del año anterior. Las 

pernoctaciones de la demanda nacional disminuyeron un 49,5%, mientras que 

las de la demanda extranjera crecieron  un 33,4%. 

 

En noviembre, la oferta de plazas, estimada en 8.164 fue un 10,8% inferior a 

noviembre de 2011. El grado de ocupación mensual por plazas se estimó en el 

25,7%, siendo un 28,5% inferior a 2011, alcanzando un 32,3% de media los 

fines de semana. 

 

El interior de Castellón decreció un 13,2% en número de viajeros y un 30,9% 

en pernoctaciones. El decrecimiento de pernoctaciones fue generalizado tanto 

para la demanda nacional (-31,1%), como para la extranjera (-28,1%). 

 

La oferta de plazas, estimada en 2.511 fue un 14% inferior a noviembre de 

2011.  

 

El grado de ocupación mensual por plazas, estimado en un 23,7%, disminuyó 

en un 11,5%. La ocupación durante los fines de semana fue del 29,5%, un 

9,5% menos que el mismo mes del año anterior. 

 

La ciudad de Valencia registró un descenso del 3,5% en el número de 

viajeros, mientras que el número de pernoctaciones creció un 1,8%. El 

descenso en el número de pernoctaciones de la demanda nacional que fue del 

4,8%, se vio compensado por un crecimiento de la demanda extranjera que fue 

de un 8,9%. 

 

El grado de ocupación por plazas, estimado en el 41,6, decreció un 0,6%, 

mientras que el número de plazas ofertadas, 17.500, fue un 2,3% superior al 

mismo mes del año anterior. 
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El grado de ocupación durante el fin de semana, del 59,3%, creció un 4,4% 

respecto a 2011. 

 

El litoral de Valencia, decreció un 39,4% en número de viajeros y un 67,3% en 

número de pernoctaciones. El descenso fue generalizado, tanto para los 

residentes en España (-70,2%), como para los residentes en el extranjero             

(-41,8%). 

 

El grado de ocupación por plazas, estimado en un 19%, decreció un 43,8%3, al 

tiempo que el número de plazas abiertas, estimadas en 3.749, descendió un 

42,1%. 

 

El grado de ocupación durante el fin de semana estimado en el 37,7% 

disminuyó en un 11,6%. 

 

El interior de Valencia4 creció un 41,3% en número de viajeros, y un 37,7% en 

número de pernoctaciones. El crecimiento de las pernoctaciones ha sido 

generalizado, tanto para la demanda nacional, como para la demanda 

extranjera. 

 

La oferta de plazas, estimada en 11.100, tuvo un incremento interanual del 

1,7%. 

 

El grado de ocupación mensual por plazas fue del 30,1%, lo que supuso un 

incremento del 27,5%, con un 39,4% de media durante los fines de semana. 

 

 

 

 

                                                           
3 Idem. 
4 La ocupación del interior de la provincia de Valencia está influenciada por los hoteles del área 
metropolitana de la ciudad de Valencia. 
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EVOLUCIÓN DE LOS PRINCIPALES MERCADOS DE ORIGEN POR 
PROVINCIAS 
En la provincia de Alicante el número de pernoctaciones de residentes en 

España, cifrado en 403.454, disminuyó un 22,21%. Todos los principales 

mercados nacionales decrecieron durante el mes de noviembre, a excepción 

de Castilla-La Mancha. 

 

El número de pernoctaciones de residentes en el extranjero, estimado en 

473.615 se incrementó un 4,8%, aumentaron las pernoctaciones con origen en 

Bélgica, Francia, Países Bajos y Reino Unido, mientras que las de Alemania e 

Italia disminuyeron.  

 

En la provincia de Castellón el número de pernoctaciones de residentes en 

España, cifrado en 57.201, decreció un 45,6%. Disminuyeron las 

pernoctaciones de viajeros de los principales mercados nacionales, a 

excepción de Murcia, que tuvo un importante crecimiento. 

 

El número de pernoctaciones de residentes en el extranjero, 22.968 creció un 

27,5%, la disminución en las nacionalidades con peso tradicional en nuestra  

Comunitat, se vio compensada por un importante crecimiento del mercado 

francés. 

 

En la provincia de Valencia el número de pernoctaciones de residentes en 

España, estimado en 191.612 decreció un 17,8%. Entre los principales 

mercados de origen, el único que se incrementó fue el madrileño, 

disminuyendo el resto. 

 

El número de pernoctaciones de residentes en el extranjero se estimó en 

154.527, lo que supuso un incremento interanual del 23,3%. Crecieron todos 

los principales mercados emisores, a excepción de Bélgica que decreció un 

1,6%. 
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ACUMULADO NOVIEMBRE 

Pernoctaciones en establecimientos hoteleros
 (acumulado a noviembre, % variación 2012/2011) 
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Fuente: Elaboración propia a partir de la Encuesta de Ocupación Hotelera del INE. 

 

Entre enero y noviembre de 2012 el número de viajeros alojados en 

establecimientos hoteleros de Benidorm aumentó un 3,9%, y el número de 

pernoctaciones un 0,3% con respecto al mismo periodo del año anterior. 

Mientras que el acumulado de pernoctaciones de residentes en España 

disminuyó un 2,3%, el de residentes en el extranjero experimentó un 

crecimiento del 3,3%. 
 

En el acumulado a noviembre, el litoral de Alicante sin Benidorm, descendió 

un 6% en número de viajeros y un 5% en pernoctaciones. El descenso en 

pernoctaciones fue generalizado, tanto para la demanda nacional (-6,6%) como 

para la demanda extranjera (-2,3%). 
 

En la zona interior Alicante, se produjo un incremento del 5,6% en el número 

de viajeros y del 14,2% en el número de pernoctaciones. El descenso en el 

número de pernoctaciones de la demanda residente (-1,4%), se vio 

compensado por un importante crecimiento de la demanda no residente 

(66,6%). 
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El acumulado hasta noviembre de 2012 en el litoral de Castellón permaneció 

igual que en el 2011, mientras que el número de pernoctaciones decreció un 

1,3%. El número de pernoctaciones efectuadas por la demanda nacional 

disminuyó un 6,0%, mientras que la extranjera creció un 24,3%. 
 
El acumulado en el interior de Castellón decreció un 8,2% en número de 

viajeros y un 12,7% en el número de pernoctaciones. Mientras que la demanda 

nacional descendió un 13,7 la demanda extranjera experimentó un aumento del 

0,9%. 
 
En la ciudad de Valencia, entre enero y noviembre de 2012, disminuyó tanto 

el número de viajeros (-4,8%) como el de pernoctaciones (-3,8%). Mientras que 

las pernoctaciones de la demanda nacional decrecieron un 10,9%, las de la 

extranjera crecieron un 2,9%. 
 
El litoral de Valencia en el acumulado de enero a noviembre decreció un 4,6% 

en el número de viajeros y un 2,2% en el número de pernoctaciones con 

respecto al mismo periodo del año anterior. El número de pernoctaciones 

efectuado por la demanda nacional descendió un 3,5%, mientras que la 

demanda extranjera creció un 11,2%. 
 

Entre enero y noviembre de 2012 el interior de Valencia5 creció un 22,5% en 

número de viajeros y un 15,3% en pernoctaciones. La disminución en las 

pernoctaciones de la demanda nacional (-7.6%) se vio compensada por un 

importante crecimiento de la demanda extranjera.

                                                           
5 La ocupación del interior de la provincia de Valencia está influenciada por los hoteles del área 
metropolitana de la ciudad de Valencia. 
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Número de viajeros en establecimientos hoteleros y evolución por zonas  

 VIAJEROS TOTALES VIAJEROS ESPAÑOLES VIAJEROS EXTRANJEROS 
NOVIEMBRE 

2012 Mensual %var. Acumulado % Mensual % var. Acumulado % Mensual % var. Acumulado % 
Benidorm 116.599 2,1 1.711.147 3,9 60.323 -1,8 964.609 3,2 56.276 6,6 746.538 4,9 
Litoral Alicante 
sin Benidorm 77.305 -9,5 1.357.297 -6,0 46.575 -16,4 891.696 -7,0 30.730 3,4 465.601 -4,1 
Total Litoral 
Alicante 193.904 -2,9 3.068.444 -0,7 106.898 -8,7 1.856.305 -2,0 87.006 5,5 1.212.139 1,3 

Interior Alicante 12.919 10,3 162.055 5,6 10.603 12,7 124.348 -1,5 2.316 0,6 37.707 38,7 
PROVINCIA 
ALICANTE 206.823 -2,1 3.230.498 -0,4 117.501 -7,11 1.980.653 -2,0 89.322 5,3 1.249.846 2,1 
Litoral 
Castellón 26.311 -23,0 798.090 0,0 19.041 -32,5 630.570 -4,2 7.270 22,1 167.520 19,5 
Interior 
Castellón 7.364 -13,2 103.503 -8,2 6.496 -12,1 93.737 -7,5 868 -20,1 9.766 -14,2 

PROVINCIA 
CASTELLÓN  33.675 -21,0 901.593 -1,0 25.537 -28,3 724.307 -4,6 8.138 15,6 177.286 17,0 
Valencia ciudad 110.839 -3,5 1.477.132 -4,8 63.619 -8,7 773.470 -10,9 47.220 4,6 703.662 3,1 
Litoral Valencia 
sin ciudad  10.129 -39,4 336.362 -4,6 8.776 -42,8 299.595 -5,3 1.353 -1,5 36.767 1,6 

Interior Valencia 52.561 41,3 629.936 22,5 37.886 23,4 461.434 5,0 14.675 125,9 168.502 125,
0 

PROVINCIA 
VALENCIA 173.529 2,9 2.443.430 1,1 110.281 -4,7 1.534.499 -5,5 63.248 19,3 908.931 14,5 
COMUNITAT 
VALENCIANA 414.027 -2,1 6.575.519 0,0 253.318 -8,8 4.239.457 -3,73 160.709 10,9 2.336.062 7,7 

Fuente: Elaboración propia a partir de la Encuesta de Ocupación Hotelera del INE 
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Número de pernoctaciones en establecimientos hoteleros y evolución por zonas  

 PERNOCTACIONES TOTALES PERNOCTACIONES ESPAÑOLES PERNOCTACIONES EXTRANJEROS 
NOVIEMBRE 

2012 Mensual %var. Acumulado % Mensual %var. Acumulado % Mensual %var. Acumulado % 
Benidorm 663.283 -8,0 9.939.045 0,3 294.508 -21,2 5.097.622 -2,3 368.775 6,2 4.841.423 3,3 
Litoral Alicante 
sin Benidorm 186.412 -19,0 4.008.763 -5,0 88.446 -32,0 2.408.219 -6,6 97.966 -2,1 1.600.544 -2,3 
Total Litoral 
Alicante 849.695 -10,7 13.947.808 -1,3 382.954 -24,0 7.505.841 -3,7 466.741 4,3 6.441.967 1,81 

Interior Alicante 27.374 38,8 347.282 14,2 20.500 35,9 230.960 -1,4 6.874 48,3 116.322 66,6 
PROVINCIA 
ALICANTE 877.069 -9,7 14.295.090 -0,9 403.454 -22,21 7.736.801 -3,7 473.615 4,8 6.558.289 2,5 
Litoral 
Castellón 63.367 -35,9 2.965.537 -1,3 41.635 -49,5 2.385.224 -6,0 21.732 33,4 580.313 24,3 
Interior 
Castellón 16.802 -30,9 233.340 -12,7 15.566 -31,1 215.532 -13,7 1.236 -28,1 17.808 0,9 

PROVINCIA 
CASTELLÓN  80.169 -34,9 3.198.878 -2,2 57.201 -45,6 2.600.756 -6,7 22.968 27,5 598.121 23,4 
Valencia ciudad 219.542 1,8 3.018.131 -3,8 106.707 -4,8 1.350.533 -10,9 112.835 8,9 1.667.598 2,9 
Litoral Valencia 
sin ciudad  21.697 -67,3 1.320.753 -2,2 17.763 -70,2 1.193.409 -3,5 3.934 -41,8 127.344 11,2 
Interior Valencia 104.900 37,7 1.223.023 15,3 67.142 9,6 889.022 -7,6 37.758 153,3 334.001 237,4 
PROVINCIA 
VALENCIA 346.139 -3,4 5.561.907 0,2 191.612 -17,8 3.432.964 -7,6 154.527 23,3 2.128.943 16,1 
COMUNITAT 
VALENCIANA 1.303.378 -10,2 23.055.878 -0,8 652.268 -23,9 13.770.524 -5,25 651.110 9,4 9.285.354 6,5 

Fuente: Elaboración propia a partir de la Encuesta de Ocupación Hotelera del INE.  
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Plazas abiertas y grado de ocupación en establecimientos hoteleros y evolución por zonas 

NOVIEMBRE 2012 

Grado  
Ocupación 

Plazas 
%  

Variación
Plazas 

abiertas 
%  

Variación 

Grado 
Ocupación 

Habitaciones
%  

Variación

Grado 
ocupación 

Fin de Semana 
%  

Variación
Benidorm 60,7 -10,1 36.247 2,3 60,8 -10,3 63,9 -11,3 
Litoral Alicante sin 
Benidorm 26,5 -15,3 22.745 -6,0 30,6 -25,4 30,2 -26,0 
Total Litoral Alicante 47,8 -9,8 58.992 -1,0 49,3 -13,2 51,1 -13,7 
Interior Alicante 18,1 8,3 4.472 4,9 22,5 34,7 24,4 36,3 
PROVINCIA 
ALICANTE 45,9 -9,1 63.464 -0,6 47,3 -12,1 49,3 -12,5 
Litoral Castellón 25,7 -28,5 8.164 -10,8 24,4 -45,6 32,3 -32,3 
Interior Castellón 23,7 -11,5 2.511 -14,0 20,3 -28,7 29,5 -9,5 
PROVINCIA 
CASTELLÓN  24,9 -26,6 10.675 -11,6 23,3 -43,0 31,4 -29,0 
Valencia ciudad 41,6 -0,6 17.500 2,3 51,6 1,2 59,3 4,4 
Litoral Valencia sin 
ciudad  19,2 -43,8 3.749 -42,1 21,0 -38,4 37,7 -11,6 
Interior Valencia 30,1 27,5 11.100 1,7 38,8 19,4 39,4 48,3 
PROVINCIA 
VALENCIA 35,5 2,8 32.349 -6,2 43,4 4,5 49,5 14,0 
COMUNITAT 
VALENCIANA 40,6 -7,0 106.488 -3,6 43,8 -9,9 47,6 -6,7 

Fuente: Elaboración propia a partir de la Encuesta de Ocupación Hotelera del INE.  

 

 


