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LiNIA ACTUACIONS DESCRIPCIO FORMULA TI|VALOR MEDIA [ANYVINENT
vaLOR
L1. Governanca del turisme LEPL. Coordinaci6 administrativa LE1P101 Modelo de Gestion de la Memoria gestion 2.3 Namero municipios turisticos concedidos 12 15 125 5 Sobre 135 1
coordinacion administrativa salient.
L1. Governanca del turisme LE1P2. Cooperacié corresponsable | LEIP201 Consejo Valenciano de Tu Memoria Gestion 1.11 Numero de reun iones contra el instrusismo 1 2 200 B Sobre 15 1
public-privada salient.
L1. Governanca del turisme LE1P3. Codi Etic del turisme valencia [LE1P301 Gestion del codigo etico Memoria Gestion 3.7.REGISTRO Porcentaje adheridos 1825 479 1825 381,0020877 |5 Sobre 1152 1209
C6DIGO ETICO salient.
L1. Governanca del turisme LE1P4. Govern obert LE1P4. Govern obert Jopencm [Namero publicados en el portal de transparencia B 7 87,5 4 Perfecta |75 7
s/opencms/turisme/va/contents/co
nselleria/transparencia/portal_trans
bt
L1. Governanca del turisme LE1PS. Planificacié i gestié compartida LE1PSO1. Planificacid | gestié compartida. | Memoria 8.2. 2convenios firmados 32 62 193,75 B 47 49
Convenis
2. Vertebraci del territori i els destins 12P1. Xarxa de platges | espais naturals 12P101 INFRAESTRUCTURAS TURISICAS Memoria Gestion 4.1.1 Puestos instalados para control de agua 88 88 100 5 88 92
L2. Vertebracié del territori i els destins 12P2, 12P201 PLANE: Memoria Gestion 2.4 Namero de planes dinamizacion territorial 22 18 8181818182 |4 20 21
turistiea. Y TURIST.
L2. Vertebracié del territori i els destins 12P3. Consolidacio turistica de I'espai rural i |L2P301 CDT INTERIOR REQUENA LINIA PRESSUPOSTARIA 1 o o o 05 o
interior
L2. Vertebracié del territori i els destins 12P3. Consolidacié turistica de I'espai rural i | L2P302 CDT INTERIOR ALCOI LINIA PRESSUPOSTARIA o o o o o o
interior
L2. Vertebracié del territori i els destins 12P3. Consolidacid turistica de I'espai rural i |L2P303 FOMENTO TURISMO Memoria gestion 6.1 microsites de | Numero de visitas al portal o o o o o o
interior 0 oroducto
L2. Vertebracié del territori i els destins 12P3. Consolidacid turistica de I'espai rural i_|L2P304 FOMENTO TURISMO INTERIOR Memoria gestién 6.1 microsites de | Namero de visitas al portal (CICLOTURISMO+BIRDING*ENOTURISMO+RUTA DEL 21156 12300 58,13953488 |3 Acceptable |16728 17564
interior oroducto GRIAL) (1% MAS OUE EN 2021) (2021 valor obiectiu*2)
L2. Vertebracié del territori | els destins 1L2P3. Consolidacio turistica de I'espai rural i |L2P304 ADAPACION RECURS. RIBAROJA LINIA PRESSUPOSTARIA o o o o o o
interior
L2. Vertebracié del territori i els destins 12P4 Adaptacié al canvi climatic 12P401 Adaptacié al canvi climatic Memoria gestion 3.2.3 fomento i cambio climatico y ibilidad en [194 167 86,08247423 |4 Perfecta  |180,5 189
desti red de destinos SICTED
L2. Vertebracié del territori i els destins L2PS Destinacions turistiques intel-igents | L2P501 Destinacions turistiques intel-ligents | Memoria Gestion 5.4 cciones=sobre DTls+eventos 22 27 6428571429 |3 Acceptable (34,5 36
(o1l (b1l
L2. Vertebracié del territori i els destins L2P6 Transicio cap a una economia circular | L2P601 PROGRAMA ESP. TURISTICA TCA Memoria gestion 3.8 Numero de becas 10 B 80 4 Perfecta |9 B
del turisme valencia 50750000
13, Impuls de la competitivitat, del capital huma [L3P1. Suport al nou model turistic L3P101 PLANES SOSTENIBILIDAD TURISTICA | Memoria gestion 3.10 planes Nimero de planes propuestos/tramitados 2 1 550 B Sobre 65 B
i dela cesti6 del i isti salient
13. Impuls de la competitivitat, del capital huma [L3P1. Suport al nou model turistic 13P102 Qualitur Club Memoria gestion 3.2.2 Nimero de modelos tramitados 908 776 8546255507 |4 Perfecta 842 884
e Ia eestié del
13. Impuls de la competitivitat, del capital huma [L3P1. Suport al nou model turistic L3103 IMPULSO DE CALIDAD Q Memoria gestion 3.1.2 Qualitur=integrantes 695 462 66,47482014 |4 Perfecta  [578,5 607
e Ia eestié del
13. Impuls de la competitivitat, del capital huma [ L3P2.Actualitzacié | harmonitzacid de la 13P201. Informe no vinculante sobre la Memoria gestion 1. Ordenacion Nimero de decretos+horradores+ consultas atendidas 495 887 179,1919192 |5 691 725
e la gestio del coneixement normativa turistica normativa turi Turistica 1.1. decretos. consultas.
L3. Impuls de la competitivitat, del capital huma L3P301. AGILITAT ADMINISTRATIVA ro de empresas turisticas (por tramitacion eeati) 11100 13427 12096394 |5 122635  |12876
i dela cesti6 del
at, del capital huma 13P401 Vi de lintrusisme Memoria gestion 2.1.2y 2,1,3 e actuaciones en materia de intru: 2689 3525 751759437 |4 Perfecta (4107 1312
at, del capital huma | 3P4 Vigilancia de lntrusisme 13P402 Guias de Turisme Memoria gestion 2.13 y 2.1.4 N de guias de turismo 1 322 32200 5 Sobre 1615 169
salient.
13. Impuls de la competitivitat, del capital huma [L3P5 Acceleracid | emprenedoria empresarial | LE3PS1 CAMARAS 5075800 Memoria gestion 3.1 Accetur ct 181 110 60,77348066 |3 Acceptable [145,5 152
i dela cesti6 del
13. Impuls de la competitivitat, del capital huma [ L3P6 Sistema integral d'excel-léncia turistica | L3P601 APOYO CALIDAD INTEGRAL DESTINOS | Actuacié dins de la linia 1866 1328 7116827438 |4 Perfecta 1597 1676
i de la gesti6 del coneixement pressupostaria 33/331-11. Memoria
soction 32 1
13, Impuls de la competitivitat, del capital huma [ L3P7 Formacié especialitzada L3P701 Formaci especialitzada Memoria gestion 5.1 Cursos programados/ejecutados 517 665 128,6266925 |5 Sobre 591 620
e Ia eestié del salient
13. Impuls de la competitivitat, del capital huma | L3P8 Qualitat laboral 13P801 Qualitat laboral Memoria gestion 5.1 .2 estimada de | Cursos programados/ejecutados 336 240 7261904762 |4 Perfecta 290 300
e la gestio del coneixement 5.1.1. por las horas y 5.1.3 on-line
13, Impuls de la competitivitat, del capital huma [ L3P9 Smart Data Office 13P901 Smart Data Office e informes presentados 105 o o 525 55
i dela cesti6 del
13. Impuls de la competitivitat, del capital huma [ L3P10 Estadistiques de turisme L3P1001 Estadistiques de turisme Memoria Gestion 3.4.1 isitas +peticiones informa 15300 7900 5163398693 |3 Acceptable [11600 12180
13. Impuls de la competitivitat, del capital huma [ L3P11 Investigacié a favor L3P1101 Investigaci6 a favor Memoria 3.9 proyectos europeos | N2Foros de participacion 10 o o 5 5
i de la pecti6 del turistic turistic
13. Impuls de la competitivitat, del capital huma | L3P12 Transferéncia del know-how L3P1201 INNOVACIG | TRANSFERENCIA Memoria gestion 5.3.4. Invatturen |N. actuaciones invattur realizadas 460 487 105,8695652 |5 Sobre 4735 297
i de Ia pecti6 del TuRisTICA cifrac <alient
13. Impuls de la competitivitat, del capital huma | L3P13 Transformacié digital del sector turistic | L3P1301. FORMACIG TURISTICA Memoria 5.3 Otras actuaciones Pogramas trasformacion digital 2 2 100 5 2 2
i de Ia pecti6 del valencia <alient
1. Marqueting turistic L4P1. Gesti6 de les marques | 14P101 Memoria 8.2. N de convenios especificos 75 62 82,66666667 |4 68,5 71
slobal
14, Marqueting turistic 14P2. Impuls a la segmentacié de mercats. | L4P201. Impuls a la segmentacié de mercats. | Memoria gestion. 6,1,1 N. usuarios (K) en redes alcanzados por pildoras de segmentacion de mercado (BTT, |60 42 70 a Perfecta |51 53
buceo, birding, ciudad, brisa,
14, Marqueting turistic 14P2. Impuls a la segmentacié de mercats. | L4P201. Impuls a la segmentacid de mercats. | Memoria gestion. 8.3.1. Portal N. usuarios (K) en redes alcanzados por suscripcién (nueva web) 82 80 97,56097561 |4 Perfecta |81 85
Suscripciones turistico de la Comunitat Valenciana
14, Marqueting turistic 14P3. Creacid | promocié de producte sense | L4P301. DISENY | CREACIG DE PRODUCTE | Memoria gestién 6.1 Ndmero empresas adheridas (valora acumulado) 1828 1320 72,21006565 |4 Perfecta 1574 1652
Festacié de Iany:
14, Marqueting turistic 14P3. Creacid | promocié de producte sense | L4P0302. PRODUCTE GASTRONOMIC Memoria Gestiépn 5.3.1 (lstado adh 10% anual) 738 540 7317073171 |4 Perfecta 639 670
dependencia de I'estacié de I'any:
Creaturi
14, Marqueting turistic 14Pa. Publicitat multicanal 14P401. PUBLICITAT Memoria gestion 8. 3.3.4. N. impresiones (K) en otas+metas+rss viajeras+social ads + google ads 12 123 1098214286 |5 Sobre 175 123
salient.
14, Marqueting turistic L4P5. Relacions amb intermediaris, mitjans | | L4P501. FIRES | PROMOCIONS SOSTENIBLES | Memoria gestion 7.4 Accions on- | Actuaciones sostenibles,digitales y resilientes a 2 50 3 ptable |3 3
influencers line v webminar
14, Marqueting turistic 14P6. Relacions amb client final 14P601. FIRES | PROMOCIONS Memoria gestion 7.1 Num. de ferias. 23 25 1086956522 |5 Sobre 22 25
salient.
14, Marqueting turistic 14P7. Comunicacid institucional L4P701. IMATGE INSTITUCIONAL. Memoria gestion. 8.3.3.1. estrategia | N. it 2389 3931 167,3478076 |5 Sobre 3120 3207
de marketing on-line salient.
14, Marqueting turistic 14P8. Sistema de gestid integral del desti. | L4P8O1 TECNOLOGIA I DISTRIBUCIO Memoria gestion 8.3.3.4 N. d turistica reforzad: lamarca |15 1 7333333333 4 Perfecta |13 9
TURISTICA Comunitat Valenciana
14, Marqueting turistic 14P9. Xarxa de Tourist Info 14P901. MIJORA DE LA XARXA TOURIST INFO. | Memoria gestion, 9.3.1 n. convenios=nuevosespecificos 15 19 1266666667 |5 Sobre 17 17
salient.
15. Seguretat i resiliencia turistica L5P1. Pla Comunitat Valenciana Desti segur | L5101 Pla de suport técnic a la Xan Memoria gestién 9.2 N2 de medidas g B 88,88888889 |4 Perfecta |85 B
Touritsinfo
15. Seguretat i resiliencia turistica L5P2. Gestio de crisi L5P20301 BONO-VIATGE Memoria gestion 3.3.4. Balance Numero actuaciones 18465 49559 2683942594 |5 Sobre 34012 35712
elecucién salient.
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