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Agéncia Valenciana del Turisme

RESOLUCIO de 16 de maig de 2011, de I’Agéncia Valen-
ciana del Turisme, per la qual es convoca concurs oposi-
cio per a la seleccio i provisio de llocs de treball de perso-
nal laboral al servici de I’Agencia Valenciana del Turisme,
grup A, subgrup Al, sector laboral, torn d’accés lliure i
promocio interna, Convocatoria 1/2011. [2011/5907]

L’Agéncia Valenciana del Turisme, entitat de dret public de la Gene-
ralitat, adscrita a la Conselleria de Turisme, pretén reduir I’ocupacid
no estable, aixi com articular els instruments necessaris que possibili-
ten i afavorisquen la promoci6 professional del personal laboral fix de
I’Agencia.

A este efecte s’ha negociat amb els representants dels treballadors
I’inici d’un procés que permeta articular els instruments que possibiliten
i afavorisquen 1’accés i la promoci6 professional del personal laboral,
per mitja del sistema de concurs oposicio, de conformitat amb el que
establix el II Conveni Col‘lectiu del Personal Laboral al Servici de la
Generalitat, al qual esta adherida 1’Agéncia Valenciana del Turisme, la
Llei 7/2007, de 12 d’abril, de I’Estatut Basic de I’Empleat Public, i la
Llei 10/2010, de 9 de juliol, de la Generalitat, d’Ordenaci6 i Gestio de
la Funci6 Publica Valenciana.

En virtut del que disposen els articles 5 i 16 del Decret 209/2004, de
8 d’octubre, del Consell de la Generalitat, pel qual s’aprova el Regla-
ment de I’Agéncia Valenciana del Turisme (DOGV niim. 4861, de 13
d’octubre de 2004), i I’article 8 del II Conveni Col-lectiu per al Personal
Laboral al Servici de la Generalitat Valenciana, resolc:

Convocar concurs oposicio per a la seleccio i provisio de nou llocs
de treball del grup A, subgrup A1, referits en I’annex III i inclosos en la
relacio de llocs de treball del personal laboral de 1’ Agencia Valenciana
del Turisme, aprovada per Resolucio de la presidenta de la I’Agéncia,
de 30 de juliol de 2008, de conformitat amb les bases que s’hi detallen
tot seguit:

La present convocatoria comprén un total de nou llocs de grup A,
subgrup A1, sector laboral, a distribuir en els torns d’accés lliure i pro-
mocid interna.

BASES

1) Objecte de la convocatoria

1.1. La present convocatoria té com a objecte la seleccié de perso-
nal, per mitja del sistema de concurs oposicid, per a cobrir nou llocs de
treball del grup A, subgrup A1, de naturalesa laboral, de les especialitats
seglients:

Especialitat 1: gestio economica

Especialitat 2: promocio turistica

Especialitat 3: formaci6 turistica professional

Els nou llocs de treball corresponen:

— Torn d’accés lliure: cinc 1locs.

— Torn de promoci¢ interna: quatre llocs.

Només es podra optar a una de les tres especialitats i a un dels torns
convocats. Sera motiu d’exclusio la presentacio de sol‘licituds a diver-
ses especialitats o a diversos torns, se n’ha d’optar per una i per un.

Les caracteristiques de cada especialitat estan definides en I’annex
1.

1.2. Els llocs de treball que queden sense cobrir pel torn de promo-
ci6 interna, s’acumularan als del torn d’accés lliure.

2) Condicions generals dels aspirants

2.1. Per a ser admés a estes proves selectives, caldra complir els
requisits segiients:

2.1.1. Nacionalitat:

a) Tindre la nacionalitat espanyola.

b) Ser nacional dels estats membres de la Uni6é Europea.

c¢) Siga quina siga la seua nacionalitat, el conjuge dels espanyols i
dels nacionals d’altres estats membres de la Unié Europea, sempre que
no estiguen separats de dret i els seus descendents i els del seu conjuge,

Agencia Valenciana del Turisme

RESOLUCION de 16 de mayo de 2011, de la Agéncia
Valenciana del Turisme, por la que se convoca concurso-
oposicion para la seleccion y provision de puestos de tra-
bajo de personal laboral al servicio de la Agencia Valen-
ciana del Turisme, grupo A, subgrupo Al, sector laboral,
turno de acceso libre y promocion interna, Convocatoria
1/2011. [2011/5907]

La Agéncia Valenciana del Turisme, entidad de derecho publico de
la Generalitat, adscrita a la Conselleria de Turismo, pretende reducir el
empleo no estable, asi como articular los instrumentos necesarios que
posibiliten y favorezcan la promocion profesional del personal laboral
fijo de la Agencia.

A tal efecto se ha negociado con los representantes de los trabaja-
dores el inicio de un proceso que permita articular los instrumentos que
posibiliten y favorezcan el acceso y la promocion profesional del perso-
nal laboral, mediante el sistema de concurso-oposicion, de conformidad
con lo establecido en el II Convenio Colectivo del Personal Laboral al
Servicio de la Generalitat, al cual est4d adherida la Agéncia Valencia-
na del Turisme, la Ley 7/2007, de 12 de abril, del Estatuto Basico del
Empleado Publico, y la Ley 10/2010, de 9 de julio, de la Generalitat, de
Ordenacion y Gestion de la Funcion Publica Valenciana.

En virtud de lo dispuesto en los articulos 5 y 16 del Decreto
209/2004, de 8 de octubre, del Consell de la Generalitat, por el que se
aprueba el Reglamento de la Agéncia Valenciana del Turisme (DOGV
nam. 4861, de 13 de octubre de 2004), y en el articulo 8 del II Convenio
Colectivo para el Personal Laboral al Servicio de la Generalitat Valen-
ciana, resuelvo:

Convocar concurso-oposicion para la seleccion y provision de nueve
puestos de trabajo del grupo A, subgrupo Al, referidos en el Anexo II1
e incluidos en la relacion de puestos de trabajo del personal laboral
de la Agencia Valenciana del Turisme, aprobada por Resolucion de la
presidenta de la misma, de 30 de julio de 2008, de conformidad con las
bases que se detallan a continuacion.

La presente convocatoria comprende un total de nueve puestos de
grupo A, subgrupo Al, sector laboral, a distribuir en turnos de acceso
libre y promocion interna.

BASES

1) Objeto de la convocatoria

1.1. La presente convocatoria tiene por objeto la seleccion de per-
sonal, mediante el sistema de concurso-oposicion, para cubrir nueve
puestos de trabajo del grupo A, subgrupo A1, de naturaleza laboral, de
las siguientes especialidades:

Especialidad 1: gestion econdmica

Especialidad 2: promocion turistica

Especialidad 3: formacion turistica profesional

Los nueve puestos de trabajo corresponden:

— Turno de acceso libre: cinco puestos.

— Turno de promocién interna: cuatro puestos.

Soélo se podra optar a una de las tres especialidades y a uno de los
turnos convocados, siendo motivo de exclusion la presentacion de soli-
citudes a varias especialidades o a varios turnos, debiéndose optar por
una de ellas y uno de ellos.

Las caracteristicas de cada especialidad vienen definidas en el anexo
II.

1.2. Los puestos de trabajo que queden sin cubrir por el turno de
promocion interna, se acumularan a los del turno de acceso libre.

2) Condiciones generales de los aspirantes

2.1. Para ser admitido a estas pruebas selectivas, sera necesario
cumplir los siguientes requisitos:

2.1.1. Nacionalidad:

a) Tener la nacionalidad espafiola.

b) Ser nacional de los estados miembros de la Union Europea.

¢) Cualquiera que sea su nacionalidad, el conyuge de los espaiioles
y de los nacionales de otros estados miembros de la Uniéon Europea,
siempre que no estén separados de derecho y sus descendientes y los de
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sempre que no estiguen separats de dret, siguen menors de 21 anys o
majors d’eixa edat dependents.

d) Les persones incloses en I’ambit d’aplicacié dels tractats inter-
nacionals celebrats per la Uni6 Europea i ratificats per Espanya en els
quals s’aplique la lliure circulaci6 de treballadors.

e) Els estrangers que no estiguen inclosos en els paragrafs anteriors
i es troben amb residencia legal a Espanya.

2.1.2. Edat: tindre 16 anys i no haver aconseguit I’edat de jubila-
cio.

2.1.3. Titulacié: estar en possessio o complides les condicions per
a obtindre, abans de la finalitzaci6 del termini de presentacio de sol-
licituds, del titol universitari de llicenciatura, enginyeria, arquitectura o
equivalent. Les equivaléncies dels titols al-legats hauran de justificar-se
per a persona interessada.

En el cas de titulacions obtingudes en I’estranger s’haura d’estar en
possessio de la credencial que acredite la seua homologaci6.

2.1.4. Capacitat: tenir les capacitats i aptituds fisiques i psiquiques
que siguen necessaries per a I’exercici de les funcions o tasques cor-
responents.

2.1.5. Habilitacio: no haver sigut separada o separat, o haver-se
revocat el seu nomenament com personal funcionari interi, amb caracter
ferm per mitja de procediment disciplinari de cap administracié publica
0 Organ constitucional o estatutari, ni trobar-se inhabilitat per senténcia
ferma per a 1’exercici de qualssevol funcions publiques o d’aquelles
propies del cos, agrupacid professional o escala objecte de la convocato-
ria. En el cas del personal laboral, no trobar-se inhabilitat per senténcia
ferma o com a conseqiiencia d’haver sigut acomiadat disciplinariament
de forma procedent, per a exercir funcions semblants a les propies de la
categoria professional a qué es pretén accedir. Tractant-se de persones
nacionals d’altres estats, no estar inhabilitat o en situaci6 equivalent ni
haver sigut sotmés a sancid disciplinaria o equivalent que impedisca en
els mateixos termes en el seu estat I’accés a 1’ocupacid publica.

2.2. Els aspirants que concorreguen als llocs reservats al torn de
promocio interna, hauran de ser personal contractat laboral fix al servici
de I’Agencia Valenciana del Turisme del grup A, subgrup A2, i haver
prestat servicis efectius, durant, com a minim, dos anys, com a contrac-
tat laboral fix en eixe grup, subgrup i sector laboral i estar en possessio
o complides les condicions per a obtindre, abans de la finalitzacié del
termini de presentacio de sol-licituds, de la titulaci6é académica indicada
en la base 2.1.3.

2.3. Les condicions per a ser admés a les proves, hauran de reunir-se
en el moment de finalitzaci6 del termini de presentacié de sollicituds i
mantindre’s durant tot el procés selectiu, fins al moment de la formalit-
zacio del contracte de treball.

3) Aspirants amb discapacitat

3.1. L’organ técnic de seleccid establira, per a les persones disca-
pacitades que aixi ho sol'liciten i acrediten, les adaptacions necessaries
per a la realitzaci6 de les proves. A este efecte, les persones interessades
hauran de formular la peticié corresponent en la sol-licitud de partici-
paci6 en el present concurs-oposicid, seguint les instruccions establides
en la base 6.4.2.

3.2. Si en el desplegament de les proves se suscitaren dubtes raona-
bles a I’0rgan técnic de selecciod respecte a la compatibilitat funcional
d’un aspirant, podra demanar el corresponent dictamen de la Comissio
Mixta de Discapacitats, i en este cas 1’aspirant podra participar condi-
cionalment en el procés selectiu, perd quedara en suspens la resolucié
definitiva sobre 1’admissio o exclusio de les proves fins a la recepcid
del dictamen.

4) Sol-licituds

Els qui vulguen prendre part en estes proves selectives, hauran
d’omplir la sol‘licitud el model de la qual figura com a annex I a la pre-
sent resolucio i que els sera facilitada en les oficines que es relacionen
en I’annex I1 i en I’adreca d’Internet <www.turisme.gva.es>.

5) Drets d’examen

Els drets d’examen seran de 26,29 euros i s’ingressaran en el comp-
te obert a nom de 1I’Agéncia Valenciana del Turisme, en ’entitat banca-
ria Banc Bilbao Biscaia Argentaria (BBVA): 0182 5941 41 0010149648.
El pagament es justificara per mitja de I’oportu justificant que I’entitat
bancaria en que s’haja efectuat I’ingrés fara constar en 1’exemplar cor-
responent de 1’ingrés de sollicitud.

su conyuge, siempre que no estén separados de derecho, sean menores
de 21 afios o mayores de dicha edad dependientes.

d) Las personas incluidas en el ambito de aplicacion de los tratados
internacionales celebrados por la Union Europea y ratificados por Espa-
fia en los que sea de aplicacion la libre circulacion de trabajadores.

e) Los extranjeros que no estando incluidos en los parrafos anterio-
res se encuentren con residencia legal en Espaiia.

2.1.2. Edad: tener 16 afios y no haber alcanzado la edad de jubila-
cion.

2.1.3. Titulacién: estar en posesion o cumplidas las condiciones para
obtener, antes de la finalizacion del plazo de presentacion de solicitudes,
del titulo universitario de licenciatura, ingenieria, arquitectura o equi-
valente. Las equivalencias de los titulos alegados deberan justificarse
por el interesado.

En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero se deberd estar
en posesion de la credencial que acredite su homologacion.

2.1.4. Capacidad: poseer las capacidades y aptitudes fisicas y psi-
quicas que sean necesarias para el desempefio de las correspondientes
funciones o tareas.

2.1.5. Habilitacion: no haber sido separada o separado, o haberse
revocado su nombramiento como personal funcionario interino, con
caracter firme mediante procedimiento disciplinario de ninguna admi-
nistracion publica u 6rgano constitucional o estatutario, ni hallarse inha-
bilitado por sentencia firme para el ejercicio de cualesquiera funciones
publicas o de aquellas propias del cuerpo, agrupacion profesional o
escala objeto de la convocatoria. En el caso del personal laboral, no
hallarse inhabilitado por sentencia firme o como consecuencia de haber
sido despedido disciplinariamente de forma procedente, para ejercer
funciones similares a las propias de la categoria profesional a la que se
pretende acceder. Tratandose de personas nacionales de otros estados,
no hallarse inhabilitado o en situacién equivalente ni haber sido some-
tido a sancidn disciplinaria o equivalente que impida en los mismos
términos en su estado el acceso al empleo publico.

2.2. Los aspirantes que concurran a los puestos reservados al turno
de promocion interna, deberan ser personal contratado laboral fijo al
servicio de la Agéncia Valenciana del Turisme del grupo A, subgrupo
A2, y haber prestado servicios efectivos, durante al menos dos afios,
como contratado laboral fijo en dicho grupo, subgrupo y sector laboral
y estar en posesion o cumplidas las condiciones para obtener, antes de
la finalizacion del plazo de presentacion de solicitudes, de la titulacion
académica indicada en la base 2.1.3.

2.3. Las condiciones para ser admitido a las pruebas, deberan reunir-
se en el momento de finalizacion del plazo de presentacion de solicitu-
des y mantenerse durante todo el proceso selectivo, hasta el momento
de la formalizacion del contrato de trabajo.

3) Aspirantes con discapacidad

3.1. El organo técnico de seleccion establecera, para las personas
discapacitadas que asi lo soliciten y acrediten, las adaptaciones nece-
sarias para la realizacion de las pruebas. A tal efecto, los interesados
deberan formular la peticion correspondiente en la solicitud de partici-
pacion en el presente concurso-oposicion, siguiendo las instrucciones
establecidas en la base 6.4.2.

3.2. Si en el desarrollo de las pruebas se suscitaran dudas razonables
al 6rgano técnico de seleccion respecto a la compatibilidad funcional de
un aspirante, podra recabar el correspondiente dictamen de la Comision
Mixta de Discapacidades, en cuyo caso el aspirante podra participar
condicionalmente en el proceso selectivo, quedando en suspenso la
resolucion definitiva sobre la admision o exclusion de las pruebas hasta
la recepcion del dictamen.

4) Solicitudes

Quienes deseen tomar parte en estas pruebas selectivas, deberan
cumplimentar la solicitud cuyo modelo figura como anexo I a la presen-
te resolucion y que les serd facilitada en las oficinas que se relacionan
en el anexo Il y en la direccion de Internet <www.turisme.gva.es>.

5) Derechos de examen

Los derechos de examen seran de 26,29 euros y se ingresaran
en la cuenta abierta a nombre de la Agéncia Valenciana del Turisme, en
la entidad bancaria Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (BBVA): 0182
5941 41 0010149648. El pago se justificarda mediante el oportuno jus-
tificante que la entidad bancaria en la que se haya efectuado el ingreso
hara constar en el ejemplar correspondiente del ingreso de solicitud.
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La falta de la justificacié de I’abonament dels drets d’examen deter-
minara 1’exclusié de I’aspirant.

Les persones amb discapacitat igual o superior al 33% estan
exemptes del pagament dels drets d’examen. Estos aspirants hauran de
presentar junt amb la sol-licitud, el certificat de la Conselleria de Ben-
estar Social o dels organs competents d’altres administracions publiques
que acredite la discapacitat igual o superior al 33% i ho facen constar
marcant una creu en 1’apartat 36.1 de la sol-licitud.

Aixi mateix, estan exempts del pagament els membres de families
nombroses de categoria especial, els membres de families nombroses
de categoria general gaudiran d’una bonificacio del 50% de la taxa, per
a aix0 hauran d’adjuntar amb la sollicitud, el titol de familia nombrosa
en vigor, expedit per 1’organ competent de la Conselleria de Benestar
Social o dels organs competents d’altres Administracions Publiques I ho
facen constar marcant una creu en ’apartat 36.2 de la sol-licitud.

Procedira la devolucié de I’import pagat per drets d’examen unica-
ment en els suposits i procediments previstos en 1’article 9 del Decret
Legislatiu 1/2005, de 25 de febrer, del Consell de la Generalitat, pel que
s’aprova el Text Refos de la Llei de Taxes de la Generalitat.

6) Presentacio de sol-licituds

6.1. Les sol'licituds seran adregades a la presidenta de I’ Agencia
Valenciana del Turisme.

6.2. El termini per a la presentacié de sol-licituds sera de 20 dies
habils, comptats a partir de ’endema al de la publicaci6 d’esta convo-
catoria en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana.

Les sol'licituds es presentaran preferentment en el registre de
I’ Agencia Valenciana del Turisme, avinguda d’Arago, 30, Edifici Euro-
pa, Valéncia, una vegada abonats els drets d’examen que es fixen en la
base 5.

També es podran presentar les sol-licituds en la forma prevista en
I’article 38 de la Llei de Régim Juridic de les Administracions Publiques
i del Procediment Administratiu Comu.

En el cas que s’optara per presentar la sol-licitud en una oficina de
correus, haura de fer-se en sobre obert perqué siga datada i segellada per
I’oficina de correus abans de ser certificada.

6.3. Els aspirants que no tinguen la nacionalitat espanyola i, d’acord
amb la base 7.7, estiguen exempts de la realitzacio de la prova de cas-
tella, hauran de fer-ho constar amb una ics (X) en I’apartat 36.3 de la
sol-licitud.

6.4. L’aspirant, en I’ompliment de la seua sol-licitud, haura d’obser-
var les instruccions segiients:

6.4.1. En ’apartat nombre 28 de 1I’imprés de sol-licitud, «forma
d’accésy, els aspirants que accedisquen pel torn lliure, assenyalaran amb
una ics (X) sobre la lletra L i els que accedisquen pel torn de promocio
interna, assenyalaran amb una ics (X) sobre la lletra P.

6.4.2. Els aspirants amb discapacitat, que sol-liciten mesures d’adap-
tacio, hauran d’assenyalar amb una ics (X) en la casella 30 el tipus de
discapacitat: (F) Fisica, (P) Psiquica, (S) Sensorial. Podran sollicitar les
mesures d’adaptacid que necessiten previstes en els apartats 31 1 32 de
I’imprés de sollicitud, d’acord amb la classificacio segiient:

1) Eliminaci6 de barreres arquitectoniques i taula adaptada a la cadi-
ra de rodes.

2) Ampliaci6 del temps de duracio6 de la prova. Per a poder dur
a terme esta mesura d’adaptacio els aspirants hauran d’acompanyar
obligatoriament el certificat expedit per 1’0rgan oficial competent que
especifique el diagnostic i el temps (nombre de minuts) d’ampliacid
que sol-licita.

3) Augment de la grandaria dels caracters del qiiestionari, per difi-
cultat de visio.

4) Necessitat intérpret, a causa de discapacitat auditiva.

5) Sistema braille d’escriptura, o ajuda d’una persona per invident.

6) Altres, especificant quines.

6.4.3. Els aspirants de nacionalitat diferent de 1’espanyola hauran
d’omplir els apartats 10 a 15 de la sollicitud.

6.4.4. En la sol'licitud haura de constar que s’ha realitzat el corres-
ponent ingrés dels drets d’examen, per mitja de la validaci6 per I’entitat
col-laboradora en que es realitze 1’ingrés, a través de certificat mecanica
0, si no n’hi ha, el segell i la firma.

6.4.5. En cap cas la mera presentacio i pagament en ’entitat col-
laboradora no suposara la substitucié del tramit de presentacid, dins del

La falta de la justificacion del abono de los derechos de examen
determinara la exclusion del aspirante.

Las personas con discapacidad igual o superior al 33% estan
exentas del pago de los derechos de examen. Estos aspirantes deberan
presentar junto con la solicitud, certificacion de la Conselleria de Bien-
estar Social u 6rganos competentes de otras administraciones publicas
que acredite discapacidad igual o superior al 33% y lo hagan constar
marcando una cruz en el apartado 36.1 de la solicitud.

Asimismo, estan exentos del pago los miembros de familias nume-
rosas de categoria especial, los miembros de familias numerosas de cate-
goria general disfrutaran de una bonificacion del 50% de la tasa, para
ello deberan adjuntar con la solicitud, el titulo de familia numerosa en
vigor, expedido por el 6rgano competente de la Conselleria de Bienestar
Social u 6rganos competentes de otras administraciones publicas y lo
hagan constar marcando una cruz en el apartado 36.2 de la solicitud.

Procederd la devolucion del importe pagado por derechos de exa-
men Unicamente en los supuestos y procedimientos contemplados en el
articulo 9 del Decreto Legislativo 1/2005, de 25 de febrero, del Consell
de la Generalitat, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de
Tasas de la Generalitat.

6) Presentacion de solicitudes

6.1. Las solicitudes seran dirigidas a la presidenta de la Agencia
Valenciana del Turisme.

6.2. El plazo para la presentacion de solicitudes sera de 20 dias
habiles, contados a partir del dia siguiente al de la publicacion de esta
convocatoria en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana.

Las solicitudes se presentaran preferentemente en el registro de la
Agencia Valenciana del Turisme, avenida de Aragén, 30, Edificio Euro-
pa, Valencia, una vez abonados los derechos de examen que se fijan en
la base 5.

También se podran presentar las solicitudes en la forma prevista en
el articulo 38 de la Ley de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

En el caso de que se optara por presentar la solicitud en una oficina
de correos, debera hacerse en sobre abierto para que sea fechada y sella-
da por la oficina de correos antes de ser certificada.

6.3. Los aspirantes que no posean la nacionalidad espafiola y, de
acuerdo con la base 7.7, estén exentos de la realizacion de la prueba de
castellano, deberan hacerlo constar con una equis (X) en el apartado
36.3 de la solicitud.

6.4. El aspirante, en la cumplimentacion de su solicitud, debera
observar las instrucciones siguientes:

6.4.1. En el apartado nimero 28 del impreso de solicitud, «forma de
accesoy, los aspirantes que accedan por el turno libre, sefialaran con una
equis (X) sobre la letra “L” y los que accedan por el turno de promocion
interna, sefialaran con una equis (X) sobre la letra P.

6.4.2. Los aspirantes con discapacidad, que soliciten medidas de
adaptacion, deberan sefialar con una equis (X) en la casilla 30 el tipo de
discapacidad: (F) Fisica, (P) Psiquica, (S) Sensorial. Podran solicitar las
medidas de adaptacion que necesiten previstas en los apartados 31y 32
del impreso de solicitud, de acuerdo con la siguiente clasificacion:

1) Eliminacién de barreras arquitectonicas y mesa adaptada a la
silla de ruedas.

2) Ampliacion del tiempo de duracion de la prueba. Para poder lle-
var a cabo esta medida de adaptacion los aspirantes deberan acompafiar
obligatoriamente el certificado expedido por ¢l 6rgano oficial compe-
tente que especifique diagnostico y el tiempo (nimero de minutos) de
ampliacion que solicita.

3) Aumento del tamaiio de los caracteres del cuestionario, por difi-
cultad de vision.

4) Necesidad de intérprete, debido a discapacidad auditiva.

5) Sistema braille de escritura, o ayuda de una persona por invi-
dente.

6) Otras, especificando cuales.

6.4.3. Los aspirantes de nacionalidad distinta a la espafiola deberan
cumplimentar los apartados 10 a 15 de la solicitud.

6.4.4. En la solicitud debera constar que se ha realizado el corres-
pondiente ingreso de los derechos de examen, mediante la validacion
por la entidad colaboradora en la que se realice el ingreso, a través de
certificacion mecénica, o en su defecto sello y firma.

6.4.5. En ninglin caso la mera presentacion y pago en la Entidad
Colaboradora supondra sustitucion del tramite de presentacion, en tiem-
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termini i la forma escaient, de I’imprés de sol-licitud d’acord amb el que
disposa la base 6.2.

7) Admissio dels aspirants

7.1. Els aspirants queden vinculats a les dades que hagen fet constar
en les seues sol-licituds, podent inicament demandar la seua modifica-
ci6 per mitja d’un escrit motivat, dins del termini establit en la base 6.2.
per a la presentacio6 de sollicituds.

7.2. Acabat el termini de presentaci6 de sol-licituds, 1’0rgan convo-
cant, previa verificacid que s’ha realitzat el pagament dels drets d’exa-
men, dictara una resolucio, la qual sera publicada en el Diari Oficial de
la Comunitat Valenciana i contindra la relaci6 provisional d’admesos i
exclosos a la realitzaci6 de les proves per cada un dels torns.

7.3. Els aspirants podran, en el cas d’errada o exclusio, esmenar els
defectes en qué hagen incorregut en la seua sol-licitud, o realitzar les
al-legacions que tinguen per convenient en el termini de 10 dies habils
comptats a partir del segiient al de la publicacid de la relacié provisional
d’admesos i exclosos, d’acord amb el que establix ’article 71 de la Llei
de Reégim Juridic de les Administracions Publiques i del Procediment
Administratiu Comu.

7.4. En tot cas, a fi d’evitar errades i en el suposit de produir-se,
possibilitar la seua esmena dins del termini i la forma escaient, els aspi-
rants comprovaran no només que no figuren arreplegats en la relacio
provisional d’exclosos, sind a més, que els seus noms, les dades i el torn
triat consten correctament en les pertinents relacions d’admesos.

7.5. Transcorregut el termini anterior, vistes les al-legacions i
esmenats els defectes, si s’escau, es dictara una resolucié que elevara
a definitiva la llista d’admesos i exclosos a la realitzacio de les proves
per cada un dels torns, la qual sera publicada en el Diari Oficial de la
Comunitat Valenciana.

7.6. En la resolucio6 per mitja de la que es faca publica la llista defi-
nitiva d’admesos a la realitzacio de les proves s’establira, com a minim
amb 15 dies d’antelacio, la data, el lloc de celebraci6 i ’hora de comen-
cament de la prova, aixi com 1’orde de crida dels aspirants, iniciant-se
I’orde en la lletra V conforme el resultat del sorteig celebrat el dia 24 de
setembre de 2010 (DOCV, nim. 6376, de 14 d’octubre de 2010).

7.7. Prova de coneixement del castella per als aspirants que no pos-
seisquen la nacionalitat espanyola:

Amb caracter previ a la realitzaci6 de les proves del concurs opo-
sicid, els aspirants que no tinguen la nacionalitat espanyola i del seu
origen no es desprenga el coneixement del castella hauran d’acreditar
el coneixement d’este idioma per mitja de la realitzacié d’una prova,
per mitja de la qual es comprovara que posseixen un nivell adequat de
comprensio i expressio oral i escrita en esta llengua.

El contingut d’esta prova s’ajustara al que disposa el Reial Decret
1137/2002, de 31 d’octubre, pel qual es regulen diplomes d’espanyol
com a llengua estrangera.

La prova es qualificara d’«apte» o «no apte», sent necessari obtin-
dre la valoracid d’«apte» per a passar a realitzar les proves de la fase
d’oposicio.

En el cas que hi haguera algun aspirant que haja de realitzar esta
prova, s’indicara en la relacié definitiva d’admesos i exclosos, el lloc i
la data de realitzaci6 de la prova.

Queden eximits de realitzar esta prova els qui estiguen en possessio
del Diploma d’Espanyol com a Llengua Estrangera regulat en el Reial
Decret 1137/2002, de 31 d’octubre, o del Certificat d’Aptitud en Espa-
nyol per a Estrangers expedit per les escoles oficials d’idiomes, o acre-
diten estar en possessio d’una titulacié académica espanyola expedida
per I’0rgan oficial competent en el territori espanyol.

8) Proves selectives

8.1. El procediment de seleccid dels aspirants sera el de concurs
oposicio, constara d’una fase d’oposicid, de caracter obligatori i elimi-
natori, i d’una fase de concurs, de caracter obligatori.

8.2. Desplegament de la fase oposicio:

L’oposicié constara d’un exercici obligatori i eliminatori que cons-
tara de dues parts.

8.2.1. Primera part de I’exercici.

Consistira a contestar per escrit a un qiiestionari de 30 preguntes,
sobre materies comunes de les arreplegades en 1’annex IV, amb quatre
respostes alternatives, de les quals només una sera la correcta. El temps
de realitzacio de I’examen sera de 40 minuts com a maxim.

po y forma, del impreso de solicitud con arreglo a lo dispuesto en la
base 6.2.

7) Admision de los aspirantes

7.1. Los aspirantes quedan vinculados a los datos que hayan hecho
constar en sus solicitudes, pudiendo tnicamente demandar su modifica-
cién mediante escrito motivado, dentro del plazo establecido en la base
6.2. para la presentacion de solicitudes.

7.2. Terminado el plazo de presentacion de solicitudes, el 6érgano
convocante, previa verificacion de que se ha realizado el pago de los
derechos de examen, dictara resolucion, que se publicara en el Diari
Oficial de la Comunitat Valenciana y contendra la relacion provisional
de admitidos y excluidos a la realizacion de las pruebas por cada uno
de los turnos.

7.3. Los aspirantes podran, en el caso de error o exclusion, subsanar
los defectos en que hayan incurrido en su solicitud, o realizar las alega-
ciones que tengan por conveniente en el plazo de 10 dias héabiles conta-
dos a partir del siguiente al de la publicacion de la relacion provisional
de admitidos y excluidos, de acuerdo con lo establecido en el articulo
71 de la Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y
del Procedimiento Administrativo Comuin.

7.4. En todo caso, al objeto de evitar errores y en el supuesto de
producirse, posibilitar su subsanacion en tiempo y forma, los aspirantes
comprobaran no sélo que no figuran recogidos en la relacion provisional
de excluidos, sino ademas, que sus nombres, datos y turno elegido cons-
tan correctamente en las pertinentes relaciones de admitidos.

7.5. Transcurrido el plazo anterior, vistas las alegaciones y subsa-
nados los defectos, si procediera, se dictara resolucion que elevara a
definitiva la lista de admitidos y excluidos a la realizacion de las prue-
bas por cada uno de los turnos que se publicara en el Diari Oficial de la
Comunitat Valenciana.

7.6. En la resolucion mediante la que se haga publica la lista defi-
nitiva de admitidos a la realizacion de las pruebas se establecera, con al
menos 15 dias de antelacion, la fecha, el lugar de celebracion y la hora
de comienzo de la prueba, asi como el orden de llamamiento de los
aspirantes, iniciandose el orden en la letra V conforme el resultado del
sorteo celebrado el dia 24 de septiembre de 2010 (DOCV, nim. 6376,
de 14 de octubre de 2010).

7.7. Prueba de conocimiento del castellano para los aspirantes que
no posean la nacionalidad espafiola:

Con caracter previo a la realizacion de las pruebas del concurso
oposicion, los aspirantes que no posean la nacionalidad espafiola y de
su origen no se desprenda el conocimiento del castellano deberan acre-
ditar el conocimiento del mismo mediante la realizacién de una prueba,
mediante la que se comprobara que poseen un nivel adecuado de com-
prension y expresion oral y escrita en esta lengua.

El contenido de esta prueba se ajustard a lo dispuesto en el Real
Decreto 1137/2002, de 31 de octubre, por el que se regulan diplomas de
espafiol como lengua extranjera.

La prueba se calificara de «apto» o «no apto», siendo necesario
obtener la valoracion de «aptoy» para pasar a realizar las pruebas de la
fase de oposicion.

En el caso de que hubiese algn aspirante que deba realizar esta
prueba, se indicara en la relacion definitiva de admitidos y excluidos, el
lugar y fecha de realizacion de la misma.

Quedan eximidos de realizar esta prueba quienes estén en posesion
del Diploma de Espafiol como Lengua Extranjera regulado en el Real
Decreto 1137/2002, de 31 de octubre, o del Certificado de Aptitud en
Espatfiol para Extranjeros expedido por las escuelas oficiales de idio-
mas, o acrediten estar en posesion de una titulacion académica espafiola
expedida por el 6rgano oficial competente en el territorio espaiol.

8) Pruebas selectivas

8.1. El procedimiento de seleccion de los aspirantes sera el de con-
curso-oposicion, constara de una fase de oposicion, de caracter obligato-
rio y eliminatorio, y de una fase de concurso, de caracter obligatorio.

8.2. Desarrollo de la fase oposicion:

La oposicion constara de un ejercicio obligatorio y eliminatorio que
constara de dos partes.

8.2.1. Primera parte del ejercicio.

Consistira en contestar por escrito a un cuestionario de 30 preguntas,
sobre materias comunes recogidas en el anexo IV, con cuatro respuestas
alternativas de las que solo una de ellas sera la correcta. El tiempo de
realizacion del examen sera de 40 minutos como maximo.


frj
Note
MigrationConfirmed set by frj

frj
Note
MigrationPending set by frj

frj
Note
MigrationNone set by frj


Num. 6526 / 23.05.2011

o~ Q -
1 JIARI OFICIALL

DE LA COMUNITAT VALENCIANA

20354

8.2.2. Segona part de 1’exercici.

Consistira en el desplegament per escrit, durant un temps maxim de
tres hores, d’un tema triat entre dos extrets a 1’atzar del programa que
figura en ’annex V.

8.3. Qualificacio de I’exercici.

La puntuacié maxima a obtindre en la fase d’oposicio sera de 60
punts, que es distribuira de la manera segiient:

8.3.1. Primera part de 1’exercici: sera qualificat de 0 a 30 punts, i
caldra obtindre per a superar-lo un minim de 12 punts. Les contestaci-
ons erronies no penalitzaran.

8.3.2. Segona part de I’exercici. Sera qualificat de 0 a 30 punts, i
caldra obtindre per a superar-lo un minim de 12 punts.

8.4. Qualificaci6 final de la fase d’oposicio.

Per a superar la fase d’oposicio caldra obtindre un minim de 30
punts, sobre maxim de 60 punts, puntuacié que vindra determinada per
la suma de les puntuacions obtingudes en les dues parts de 1’exercici
que han de realitzar els aspirants.

8.5. Fase de concurs

Només podran participar en la fase de concurs els aspirants que
hagen superat la fase d’oposicio.

Els meérits al-legats pels participants hauran d’haver sigut obtinguts
o computats fins a la data de finalitzaci6 del termini de presentacid
d’instancies.

La puntuacié maxima en la fase de concurs sera de 40 punts, els
quals es distribuiran d’acord amb el barem que figura en 1’annex VI.

8.6. Puntuacio final del concurs oposicio

La puntuaci¢ final del concurs oposici6 s’obtindra sumant la puntu-
aci6 obtinguda en ambdues fases.

A continuacio es configuraran dues llistes corresponents al torn
d’accés lliure i al torn de promoci6 interna, ordenada per puntuacid
de major a menor que s’interrompra quan el nombre d’inclosos en ella
coincidisca amb el nombre de llocs convocats per cada torn, incloent
el que establix la base 1.2. Estes constituiran la llista definitiva d’apro-
vats.

Els casos d’empat que es produisquen es dirimiran de la manera
segiient: caldra ajustar-se, en primer lloc, a 1a major puntuacié obtingu-
da en la fase d’oposicid, en segon lloc, per la major puntuaci6 obtinguda
en els distints apartats del barem del concurs, pel mateix orde en qué
figuren relacionats i en tercer lloc per la major puntuaci6 obtinguda en
la primera part de 1’exercici.

Si encara persistira ’empat, es dirimira per orde alfabétic del primer
cognom dels aspirants empatats, iniciant-se I’esmentat orde per la lletra
V conforme el resultat del sorteig celebrat el dia 24 de setembre de 2010
(DOCYV, num. 6376, de 14 d’octubre de 2010).

9) Desplegament de les proves selectives

9.1. La primera part de I’exercici es realitzara en el lloc, data i hora
que s’establisca en la resolucid per la qual s’aprove i publique en el
Diari Oficial de la Comunitat Valenciana la llista definitiva d’admesos
a la realitzaci6 de les proves.

9.2. Les persones aspirants seran convocats per a la realitzacio de
cada part de I’exercici en crida tnica.

Les persones aspirants perdran el seu dret quan es personen en els
llocs de celebracid quan ja s’hagen iniciat les proves o per la seua inas-
sisténcia, encara que es dega a causes justificades. Tractant-se de proves
orals o altres de caracter individual i successiu, 1’0rgan técnic de selec-
ci6 podra apreciar les causes al-legades i admetre I’aspirant, sempre que
les proves no hagen finalitzat i la dita admissié no menyscabe el principi
d’igualtat amb la resta del personal.

Les persones aspirants hauran d’observar en tot moment les ins-
truccions dels membres de 1’0rgan tecnic de seleccid o del personal
ajudant o assessor durant la celebracio de les proves, per a una correcta
realizacid de les proves. Qualsevol alteracio en el normal desplegament
de les proves per part d’un o una aspirant, quedara reflectida en 1’acta
corresponent, i podra continuar la persona aspirant el desplegament
de I’exercici amb caracter condicional fins tant que 1’0rgan técnic de
seleccio resolga sobre 1’incident.

Abans de I’inici de cada exercici, i sempre que s’estime convenient
durant el seu desplegament, els membres de 1’0rgan técnic de seleccio,
els seus ajudants, o assessors comprovaran la identitat dels aspirants per
mitja de la presentacié del DNI, del passaport o del permis de conduir
o els documents equivalents per als nacionals d’altres estats, sense que

8.2.2. Segunda parte del ejercicio.

Consistira en el desarrollo por escrito, durante un tiempo maximo
de tres horas, de un tema elegido de entre dos extraidos al azar del pro-
grama que figura en el anexo V.

8.3. Calificacion del ejercicio.

La puntuaciéon méaxima a obtener en la fase de oposicion sera de 60
puntos, que se distribuira de la siguiente manera:

8.3.1. Primera parte del ejercicio: se calificara de 0 a 30 puntos,
siendo necesario obtener para superarlo un minimo de 12 puntos. Las
contestaciones erroneas no penalizaran.

8.3.2. Segunda parte del ejercicio. Se calificara de 0 a 30 puntos,
siendo necesario obtener para superarlo un minimo de 12 puntos.

8.4. Calificacion final de la fase de oposicion.

Para superar la fase de oposicion sera necesario obtener un minimo
de 30 puntos, sobre maximo de 60 puntos, puntuacion que vendra deter-
minada por la suma de las puntuaciones obtenidas en las dos partes del
ejercicio que deben realizar los aspirantes.

8.5. Fase de concurso

Solo podran participar en la fase de concurso los aspirantes que
hayan superado la fase de oposicion.

Los méritos alegados por los participantes deberan haber sido obte-
nidos o computados hasta la fecha de finalizacion del plazo de presen-
tacion de instancias.

La puntuacion maxima en la fase de concurso sera de 40 puntos que
se distribuirdn de acuerdo con el baremo que figura en el anexo VI.

8.6. Puntuacion final del concurso-oposicion

La puntuacion final del concurso-oposicion se obtendra sumando la
puntuacion obtenida en ambas fases.

A continuacion se configuraran dos listas correspondientes al turno
de acceso libre y al turno de promocién interna, ordenada por puntua-
cién de mayor a menor que se interrumpira cuando el nimero de inclui-
dos en ella coincida con el numero de puestos convocados por cada
turno, incluyendo lo establecido en la base 1.2. Estas constituiran la lista
definitiva de aprobados.

Los casos de empate que se produzcan se dirimiran de la siguiente
manera: se atenderd, en primer lugar, a la mayor puntuacion obtenida en
la fase de oposicion, en segundo lugar, por la mayor puntuacion obte-
nida en los distintos apartados del baremo del concurso, por el mismo
orden en el que figuran relacionados y en tercer lugar por la mayor
puntuacion obtenida en la primera parte del ejercicio.

Si atn persistiese el empate, se dirimira por orden alfabético del
primer apellido de los aspirantes empatados, iniciandose el citado orden
por la letra V conforme el resultado del sorteo celebrado el dia 24 de
septiembre de 2010 (DOCYV, ntim. 6376, de 14 de octubre de 2010).

9) Desarrollo de las pruebas selectivas

9.1. La primera parte del ejercicio se realizard en el lugar, fecha y
hora que se establezca en la resolucion por la que se apruebe y publique
en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana la lista definitiva de
admitidos a la realizacion de las pruebas.

9.2. Los aspirantes seran convocados para la realizacion de cada
parte del ejercicio en llamamiento unico.

Los aspirantes quedaran decaidos en su derecho cuando se personen
en los lugares de celebracion cuando ya se hayan iniciado las pruebas
o por la inasistencia a las mismas, aun cuando se deba a causas jus-
tificadas. Tratandose de pruebas orales u otras de caracter individual
y sucesivo, el drgano técnico de seleccion podra apreciar las causas
alegadas y admitir al aspirante, siempre y cuando las mismas no hayan
finalizado y dicha admisién no menoscabe el principio de igualdad con
el resto del personal.

Los aspirantes deberan observar en todo momento las instrucciones
de los miembros del 6rgano técnico de seleccion o del personal ayudan-
te o asesor durante la celebracion de las pruebas, en orden al adecuado
desarrollo de las mismas. Cualquier alteracion en el normal desarrollo
de las pruebas por parte de un o una aspirante, quedara reflejada en el
Acta correspondiente, pudiendo continuar dicho o dicha aspirante el
desarrollo del ejercicio con caracter condicional hasta tanto resuelva el
organo técnico de seleccion sobre el incidente.

Antes del inicio de cada ejercicio, y siempre que se estime conve-
niente durante el desarrollo del mismo, los miembros del 6rgano técnico
de seleccion, sus ayudantes, o asesores comprobaran la identidad de
los aspirantes mediante la presentacion del DNI, del pasaporte o del
permiso de conducir o los documentos equivalentes para los nacionales
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per a este efecte siguen valides les fotocopies compulsades dels dits
documents; aixi com si és el cas, de I’exemplar per a 1’interessat de la
sol‘licitud d’admissi6 a la proves.

Si en qualsevol moment del procés arriba a coneixement de 1’0rgan
técnic de seleccid que algun dels aspirants no posseix la totalitat dels
requisits exigits, haura de requerir-li I’acreditacié de tals requisits. Si
els requisits en qiiestio no son acreditats en el termini de deu dies habils
segiients a la notificacié del requeriment, 1’0rgan técnic de seleccio rea-
litzara una proposta d’exclusi6 d’eixa persona, i indicara les inexactituds
o falsedats formulades per I’aspirant, a 1’0rgan convocant el qual, prévia
les verificacions oportunes, dictara una resolucié motivada excloent a
1’aspirant del concurs oposicio.

Durant la realitzacié dels exercicis, no esta permés fumar en els
llocs de celebracid, ni 1’us de teléfons mobils.

9.3. Comengades les proves, I’anunci de la celebraci6 dels restants
exercicis es fara public per I’0rgan técnic de seleccid en el local en
qué s’haja celebrat I’anterior, en les seus de I’Agéncia Valenciana del
Turisme i en el web de I’Ageéncia, <www.turisme.gva.es>, amb una
antelacié minima de 12 hores si la crida és per a la sessio seglient d’un
mateix exercici i de 48 hores com a minim si es tracta de la convocatoria
per a un exercici distint, d’acord amb el que preceptua I’article 10.4 del
Decret 33/1999, de 9 de marg, del Govern Valencia, pel que s’aprova
el Reglament de Seleccio, Provisio de Llocs de Treball i Carrera Admi-
nistrativa del Personal comprés en I’ Ambit d’ Aplicaci6 de la Llei de
Funcio Publica Valenciana.

9.4. En totes les proves 1’organ técnic de seleccid prendra les mesu-
res que calguen per a garantir I’anonimat en la seua valoracio i seran
anul-lats aquells exercicis que continguen alguna marca que puga iden-
tificar 1’autor.

10) Publicitat de les llistes

10.1. Al finalitzar cada una de les parts de I’exercici de la fase
d’oposicid, 1’0rgan técnic de seleccid publicara en el lloc d’examen,
en les seus de 1’Agéncia Valenciana del Turisme, i en el lloc web de
I’ Agencia, la relacié d’aspirants que han superat la prova amb expressio
del seu nom, cognoms, DNI, el torn d’accés i la puntuacié obtinguda.
S’entendra que han superat la prova unicament aquells aspirants que
hagen obtingut la puntuacié minima exigida per a superar els exercicis
segons el que disposa la base 8.

10.2. Una vegada finalitzada la fase d’oposicid, 1’organ técnic de
seleccid, per mitja d’anunci publicara en el lloc d’examen i en les seus
d’Agéncia Valenciana del Turisme, i en el web de 1’Agéncia la llista
amb la qualificaci6 final de la fase d’oposici6 a qué fa referéncia la
base 8.4, la qual constituira la llista dels aspirants que han superat la
fase d’oposicid en cada un dels torns per orde de puntuacié i que han de
passar a la fase de concurs.

A les persones aspirants incloses en les citades llistes se’ls concedira
un termini de 10 dies habils perque presenten, obligatoriament, un cur-
riculum acompanyat de tots aquells documents acreditatius dels mérits
previstos en I’annex VI. Només es valoraran els mérits al-legats en el
curriculum degudament acreditats.

10.3. Una vegada baremats els mérits, I’0rgan técnic de seleccid
exposara en els llocs d’examen i en les seus de I’ Agencia Valenciana
del Turisme, i en el web de I’ Agéncia, les llistes provisionals d’aspirants
amb la puntuacio obtinguda en la fase de concurs per cada un dels torns,
desglossada en els distints apartats del barem, i es concedira un termini
de 10 dies habils perque formulen les reclamacions que estimen perti-
nents en relacié amb la baremacio.

10.4. Resoltes les possibles reclamacions, 1’0rgan técnic de selec-
cio, per mitja d’anunci publicara, en el lloc d’examen i en les seus de
I’ Agéncia Valenciana del Turisme, i en la pagina web de la mateixa,
les 1listes definitives amb la puntuacié obtinguda en la fase de concurs,
desglossada en els distints apartats del barem, servint la dita publicacio
de notificacio als interessats, aixi com la relacié definitiva d’aspirants
aprovats en cada un dels torns per la seua orde de puntuacio total a qué
es referix la base 8.6.

En no cap cas 1’0rgan técnic de seleccid podra declarar que han
aprovat el procés selectiu un nombre superior al de 1locs de treball con-
vocats, tenint en compte el que preveuen les bases 1.2 1 12 de la con-
vocatoria.

11) Relaci6 definitiva i presentacié de documents

de otros estados, sin que para este efecto sean validas las fotocopias
compulsadas de dichos documentos; asi como en su caso, del ejemplar
para el interesado de la solicitud de admision a la pruebas.

Si en cualquier momento del proceso llega a conocimiento del 6rga-
no técnico de seleccion que alguno de los aspirantes no posee la totali-
dad de los requisitos exigidos, debera requerirle la acreditacion de tales
requisitos. Si los requisitos en cuestion no fueran acreditados en el plazo
de diez dias habiles siguientes a la notificacion del requerimiento, el
organo técnico de seleccion realizara propuesta de exclusion del mismo,
indicando las inexactitudes o falsedades formuladas por el aspirante, al
organo convocante quien, previa las verificaciones oportunas, dictara
resolucion motivada excluyendo al aspirante del concurso-oposicion.

Durante la realizacion de los ejercicios, no estd permitido fumar en
los lugares de celebracion de los mismos, ni el uso de teléfonos movi-
les.

9.3. Comenzadas las pruebas, el anuncio de la celebracion de los
restantes ejercicios se hara publico por el 6rgano técnico de seleccion en
el local en que se haya celebrado el anterior, en las sedes de la Agéncia
Valenciana del Turisme y en la web de la misma, <www.turisme.gva.
es>, con una antelacién minima de 12 horas si el llamamiento es para la
sesion siguiente de un mismo ejercicio y de 48 horas como minimo si
se trata de la convocatoria para un ejercicio distinto, de acuerdo con lo
preceptuado en el articulo 10.4 del Decreto 33/1999, de 9 de marzo, del
Gobierno Valenciano, por el que se aprueba el Reglamento de Seleccion,
Provision de Puestos de Trabajo y Carrera Administrativa del Personal
comprendido en el Ambito de Aplicacién de la Ley de Funcion Publica
Valenciana.

9.4. En todas las pruebas el drgano técnico de seleccion tomard las
medidas que sean necesarias para garantizar el anonimato en la valora-
cion de las mismas, siendo anulados aquellos ejercicios en los que se
contuviera alguna marca que pudiera identificar al autor.

10) Publicidad de las listas

10.1. Al finalizar cada una de las partes del ejercicio de la fase de
oposicion, el 6rgano técnico de seleccion publicara en el lugar de exa-
men, en las sedes de la Agéncia Valenciana del Turisme, y en la pagina
web de la misma, la relacion de aspirantes que han superado la prueba
con expresion de su nombre, apellidos, DNI, el turno de acceso y la
puntuacion obtenida. Se entendera que han superado la prueba tnica-
mente aquellos aspirantes que hayan obtenido la puntuaciéon minima
exigida para superar los ejercicios segtin lo dispuesto en la base 8.

10.2. Una vez finalizada la fase de oposicion, el 6rgano técnico
de seleccion, mediante anuncio publicara en el lugar de examen y en
las sedes de Agencia Valenciana del Turisme, y en la pagina web de la
misma la lista con la calificacion final de la fase de oposicion a que hace
referencia la base 8.4, que constituira la lista de los aspirantes que han
superado la fase de oposicion en cada uno de los turnos por orden de
puntuacion y que deben pasar a la fase de concurso.

A los aspirantes incluidos en las citadas listas se les concedera un
plazo de 10 dias habiles para que presenten, obligatoriamente, un curri-
culum acompaiiado de todos aquellos documentos acreditativos de los
meéritos previstos en el anexo VI. Sélo se valoraran los méritos alegados
en el curriculum debidamente acreditados.

10.3. Una vez baremados los méritos, el rgano técnico de seleccion
expondra en los lugares de examen y en las sedes de la Agencia Valen-
ciana del Turisme, y en la pagina web de la misma, las listas provisiona-
les de aspirantes con la puntuacion obtenida en la fase de concurso por
cada uno de los turnos, desglosada en los distintos apartados del bare-
mo, concediéndoles un plazo de 10 dias héabiles para que formulen las
reclamaciones que estimen pertinentes en relacion con la baremacion.

10.4. Resueltas las posibles reclamaciones, el 6rgano técnico de
seleccion, mediante anuncio publicard, en el lugar de examen y en las
sedes de la Agencia Valenciana del Turisme, y en la pagina web de la
misma, las listas definitivas con la puntuacion obtenida en la fase de
concurso, desglosada en los distintos apartados del baremo, sirviendo
dicha publicacion de notificacion a los interesados, asi como la relacion
definitiva de aspirantes aprobados en cada uno de los turnos por su
orden de puntuacion total a que se refiere la base 8.6.

En ningln caso el 6rgano técnico de seleccion podra declarar que
han aprobado el proceso selectivo un niimero superior al de puestos de
trabajo convocados, teniendo en cuenta lo previsto en las bases 1.2 y 12
de la convocatoria.

11) Relacion definitiva y presentacion de documentos
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L’organ técnic de seleccio elevara a la presidenta de 1’Agencia
Valenciana del Turisme per a la seua publicacio en el Diari Oficial de
la Comunitat Valenciana, la relacié definitiva de persones aspirants
aprovades, per orde de puntuaci6 total, perque en el termini de 20 dies
habils, comptats des de I’endema de la publicacio aporten davant de
la Presidéncia de 1’Agencia Valenciana del Turisme els documents
segiients:

11.1.1. Autoritzacié perque 1’administracio obtinga directament la
comprovaci6 de les dades relatives a la identitat (DNI/NIE). En el cas de
no subscriure la corresponent autoritzacio, la persona interessada estara
obligada a aportar fotocopia del DNI/NIE degudament compulsada.

Els nacionals d’altres Estats a que fa referencia la base 2.1.1, i que
no tinguen DNI/NIE, hauran d’aportar fotocopia compulsada del docu-
ment que acredite la nacionalitat.

11.1.2. Fotocopia compulsada del titol académic exigible segons el
que establix la base 2.1.3 de la convocatoria o el certificat académic que
acredite haver realitzat tots els estudis per a 1’obtencio del titol. En el
cas de titulacions obtingudes en I’estranger, fotocopia compulsada de la
credencial que acredite I’homologacié que corresponga.

11.1.3. Declaraci6 jurada de no haver sigut separada o separat, o
haver-se revocat el seu nomenament com personal funcionari interi,
amb caracter ferm per mitja de procediment disciplinari de cap admi-
nistraci6 publica o organ constitucional o estatutari, ni estar inhabilitat
per senténcia ferma per a I’exercici de qualssevol funcions publiques o
d’aquelles propies del cos, agrupacid professional o escala objecte de
la convocatoria. En el cas del personal laboral, no estar inhabilitat per
sentencia ferma o com a conseqiiencia d’haver sigut acomiadat disci-
plinariament de forma procedent, per a exercir funcions semblants a les
propies de la categoria professional a que es pretén accedir. Tractant-se
de persones nacionals d’altres estats, no estar inhabilitades o en situacid
equivalent ni haver sigut sotmeses a sanci6 disciplinaria o equivalent
que impedisca en els mateixos termes en el seu estat I’accés a I’ocupa-
cio publica.

11.1.4. Certificat médic acreditatiu de posseir la capacitat fisica i
psiquica necessaria per a I’exercici de les funcions dels llocs oferits.

11.1.5. Els qui superen les proves selectives acreditaran els seus
coneixements de valencia per mitja de la presentacié d’un dels docu-
ments previstos en I’article 16.1 del Decret 33/1999, de 9 de marg, del
Govern Valencia.

Els qui no puguen acreditar estos coneixements, d’acord amb el
que establix I’article 53.2 de la Llei 10/2010, de 9 de juliol, de la Gene-
ralitat, d’Ordenacio i Gestié de la Funcié Publica Valenciana, hauran
de realitzar els cursos de perfeccionament que amb este fi organitze
I’administracié de la Generalitat.

11.2. Els aspirants seleccionats que dins del termini indicat i excepte
casos de forga major, no presentaren la documentacié acreditativa o que
d’esta es deduira que no tenen algun dels requisits exigits, no podran
ser contractats com a personal laboral fix de I’Agéncia Valenciana del
Turisme, sense perjui de la responsabilitat en que pogueren haver incor-
regut per falsedat en les seues sol-licituds de participacio.

12) Formalitzaci6 de contractes com a personal laboral fix

Transcorregut el termini de presentaci6 de la documentacio, la
presidenta de 1’ Agéncia Valenciana del Turisme dictara una resolucio,
la qual sera publicada en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana
i procedira a la formalitzacid dels contractes com a personal laboral
fix, superat el periode de prova, al servici de I’Agéncia Valenciana del
Turisme, grup A, subgrup Al, els aprovats a qué fa referéncia la base
10.4, previa 1’adjudicacié d’un dels llocs de treball convocats d’acord
amb la puntuacié obtinguda.

Per tal d’assegurar la cobertura dels llocs, quan es produisquen
renuncies o baixes dels aspirants seleccionats, abans de la formalitzacid
del seu contracte, 1’0rgan convocant podra requerir de 1’0rgan técnic
de seleccid una relacié complementaria dels aspirants que continuen
els proposats, per a la possible formalitzacid del seu contracte com a
personal laboral fix al servici de I’Agéncia Valenciana del Turisme.

Les persones aspirants que hagen participat en el procés selectiu
i hagen aprovat alguna part de la prova de la fase d’oposici6 obliga-
toria i eliminatoria i acrediten els requisits que els van ser exigits per

El 6rgano técnico de seleccion elevard a la presidenta de la Agencia
Valenciana del Turisme para su publicacion en el Diari Oficial de la
Comunitat Valenciana, la relacion definitiva de aspirantes aprobados,
por orden de puntuacion total, para que en el plazo de 20 dias habi-
les, contados desde el dia siguiente al de la publicacion aporten ante la
Presidencia de la Ageéncia Valenciana del Turisme los siguientes docu-
mentos:

11.1.1. Autorizacion para que la administracion obtenga directa-
mente la comprobacion de los datos relativos a la identidad (DNI/NIE).
caso de no suscribir la correspondiente autorizacion, el interesado estara
obligado a aportar fotocopia del DNI/NIE debidamente compulsada.

Los nacionales de otros estados a los que hace referencia la base
2.1.1, y que no posean DNI/NIE, deberan aportar fotocopia compulsada
del documento que acredite la nacionalidad.

11.1.2. Fotocopia compulsada del titulo académico exigible segiin
lo establecido en la base 2.1.3 de la convocatoria o certificacion acadé-
mica que acredite haber realizado todos los estudios para la obtencion
del titulo. En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero, foto-
copia compulsada de la credencial que acredite la homologacion que
corresponda.

11.1.3. Declaracion jurada de no haber sido separada o separado, o
haberse revocado su nombramiento como personal funcionario interino,
con caracter firme mediante procedimiento disciplinario de ninguna
administracion publica u 6rgano constitucional o estatutario, ni hallarse
inhabilitado por sentencia firme para el ejercicio de cualesquiera fun-
ciones publicas o de aquellas propias del cuerpo, agrupacion profesional
o escala objeto de la convocatoria. En el caso del personal laboral, no
hallarse inhabilitado por sentencia firme o como consecuencia de haber
sido despedido disciplinariamente de forma procedente, para ejercer
funciones similares a las propias de la categoria profesional a la que se
pretende acceder. Tratdndose de personas nacionales de otros estados,
no hallarse inhabilitado o en situacion equivalente ni haber sido some-
tido a sancidn disciplinaria o equivalente que impida en los mismos
términos en su estado el acceso al empleo publico.

11.1.4. Certificado médico acreditativo de poseer la capacidad fisica
y psiquica necesaria para el desempefio de las funciones de los puestos
ofertados.

11.1.5. Quienes superen las pruebas selectivas acreditaran sus cono-
cimientos de valenciano mediante la presentacion de uno de los docu-
mentos previstos en el articulo 16.1 del Decreto 33/1999, de 9 de marzo,
del Gobierno Valenciano.

Quienes no puedan acreditar estos conocimientos, conforme a lo
establecido en el articulo 53.2 de la Ley 10/2010, de 9 de julio, de la
Generalitat, de Ordenacion y Gestion de la Funcion Publica Valenciana,
deberan realizar los cursos de perfeccionamiento que a este fin organice
la administracion de la Generalitat.

11.2. Los aspirantes seleccionados que dentro del plazo indicado y
salvo casos de fuerza mayor, no presentasen la documentacion acredi-
tativa o de la misma se dedujese que carecen de alguno de los requisitos
exigidos, no podran ser contratados como personal laboral fijo de la
Agencia Valenciana del Turisme, sin perjuicio de la responsabilidad en
que pudieran haber incurrido por falsedad en sus solicitudes de parti-
cipacion.

12) Formalizacién de contratos como personal laboral fijo

Transcurrido el plazo de presentacion de la documentacion, la pre-
sidenta de la Ageéncia Valenciana del Turisme dictara resolucion, que se
publicara en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana, procediendo
a la formalizacion de los contratos como personal laboral fijo, superado
el periodo de prueba, al servicio de la Agéncia Valenciana del Turisme,
grupo A, subgrupo Al, a los aprobados a que hace referencia la base
10.4, previa la adjudicacién de uno de los puestos de trabajo convoca-
dos de acuerdo con la puntuacion obtenida.

Con el fin de asegurar la cobertura de los puestos, cuando se pro-
duzcan renuncias o bajas de los aspirantes seleccionados, antes de la
formalizacion de su contrato, el 6rgano convocante podra requerir al
organo técnico de seleccion relacién complementaria de los aspirantes
que sigan a los propuestos, para la posible formalizacion de su contra-
to como personal laboral fijo al servicio de la Agéncia Valenciana del
Turisme.

Los aspirantes que habiendo participado en el proceso selectivo
hayan aprobado alguna parte de la prueba de la fase de oposicion obli-
gatoria y eliminatoria y acrediten los requisitos que les fueron exigidos
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a participar en el procés, constituiran la borsa de treball per orde de
prelacié segons la puntuaci6. Dita borsa tindra una vigéncia maxima
de dos anys.

13) Organs técnics de seleccid

13.1. L’organ técnic de seleccio de la convocatoria, estara compost
per cinc membres, personal laboral fix i funcionaris de carrera i s’han de
designar el mateix nombre de suplents, i tindra la composicio segiient:
president/a, secretari/aria i tres vocals.

13.2. La relacié nominal dels membres de 1’0rgan técnic de seleccid
sera publicada amb una antelacié minima d’un mes a la data de comen-
cament de la prova, mitjangant una resolucié de I’ Agéncia Valenciana
de Turisme, la qual sera publicada en el Diari Oficial de la Comunitat
Valenciana.

13.3. L’organ técnic de seleccid, per a la realitzacioé de les proves,
podra designar els col-laboradors, ajudants i assessors especialistes que
crega oportuns.

13.4. Correspon a 1’0rgan técnic de seleccio les funcions relatives a
la determinacid concreta del contingut de les proves i a la qualificacio
dels aspirants, tant en la fase d’oposicié com en la fase de concurs, aixi
com, en general, ’adopcid de totes les mesures que siguen precises per
a un correcte desplegament de les proves selectives.

13.5. Els membres de 1’0rgan tecnic de seleccio, aixi com els asses-
sors, hauran d’abstindre’s i podran ser recusats per les persones inte-
ressades quan concorreguen en ells circumstancies de les previstes en
els articles 28 1 29 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de Régim
Juridic de les Administracions Publiques i del Procediment Adminis-
tratiu Comu.

Aixi mateix, hauran d’abstindre’s aquells que hagueren realitzat tas-
ques de preparacié d’aspirants en els cinc anys anteriors a la publicacio
d’esta Convocatoria.

13.6. A I’efecte de comunicacions i de qualssevol altra Incidéncia
I’organ técnic de seleccid tindra la seua seu en I’ Agéncia Valenciana del
Turisme, avinguda d’Arago, 30, Edifici Europa, 46021 Valéncia.

13.7. L’organ tecnic de seleccio a I’efecte de gratificacions i indem-
nitzacions, es regira pel que disposa la Circular 7/2010, d’11 de maig,
de la consellera de Turisme, com a presidenta de I’ Agéncia Valenciana
de Turisme sobre el procediment d’indemnitzacions per rad de servici.

13.8. El funcionament de I’0rgan técnic de selecci6 s’adaptara al
que establix la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de Regim Juridic de
les Administracions Publiques i del Procediment Administratiu Comu.

14) Recursos

14.1. La present convocatoria, les seues bases i tots els actes admi-
nistratius que siguen dictats per a desplegar-la, excepte les actuacions
de I’0rgan teécnic de seleccid, podran ser impugnats per les persones
interessades per mitja de la interposicié del recurs contencios adminis-
tratiu en el termini de dos mesos comptats des de I’endema de la seua
publicacid, davant del Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat
Valenciana, de conformitat amb el que disposen els articles 1091 110
de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de Régim Juridic de les Admi-
nistracions Publiques i del Procediment Administratiu Comq, aixi com
en els articles 14.2 1 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, Reguladora
de la Jurisdicci6 Contenciosa Administrativa. No obstant, podra inter-
posar-se potestativament recurs de reposicio davant del mateix organ
que ha dictat I’acte que es recorre, en el termini d’un mes comptat des
de I’endema de la seua publicacio, o qualsevol altre recurs que estime
procedent per a la defensa dels seus interessos.

14.2. Contra els actes de I’0rgan técnic de selecci6 podra interposar-
se recurs d’algada davant de la presidenta de 1’ Agéncia Valenciana del
Turisme en el termini d’un mes, a partir de I’endema al de la publicacid
del corresponent acord de 1’organ técnic de seleccio.

Valéncia, 16 de maig de 2011.— La consellera de Turisme i presiden-
ta de I’Agéncia Valenciana de Turisme: Belén Juste Picon.

para participar en el proceso, constituirdn bolsa de trabajo por orden de
prelacion segun la puntuacion. Dicha bolsa tendra una vigencia maxima
de dos ailos.

13) Organos técnicos de seleccion

13.1. El Organos técnicos de seleccion de la convocatoria, estara
compuesto por cinco miembros, personal laboral fijo y funcionarios de
carrera, debiéndose designarse el mismo numero de suplentes, y tendra
la siguiente composicion: presidente/a, secretario/a y tres vocales.

13.2. La relacion nominal de los miembros del 6érgano técnico de
seleccion serd publicada con una antelacion minima de un mes a la
fecha de comienzo de la prueba, mediante resolucion de la Agéncia
Valenciana de Turisme, que se publicara en el Diari Oficial de la Comu-
nitat Valenciana.

13.3. El 6rgano técnico de seleccion, para la realizacion de las prue-
bas, podra designar los colaboradores, ayudantes y asesores especialis-
tas que estime oportunos.

13.4. Corresponde al 6rgano técnico de seleccion las funciones rela-
tivas a la determinacion concreta del contenido de las pruebas y a la
calificacion de los aspirantes, tanto en la fase de oposicion como en la
fase de concurso, asi como, en general, la adopcion de cuantas medidas
sean precisas en orden al correcto desarrollo de las pruebas selectivas.

13.5. Los miembros del 6rgano técnico de seleccion, asi como los
asesores, deberan abstenerse y podran ser recusados por los interesados
cuando concurran en ellos circunstancias de las previstas en los articulos
28 y 29 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico
de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun.

Asimismo, deberdn abstenerse aquellos que hubieren realizado
tareas de preparacion de aspirantes en los cinco afios anteriores a la
publicacion de esta convocatoria.

13.6. A efectos de comunicaciones y de cualesquiera otra incidencia
el organo técnico de seleccion tendra su sede en la Agéncia Valenciana
del Turisme, avenida de Aragon, 30, Edificio Europa, 46021 Valencia.

13.7. El 6rgano técnico de seleccion a efectos de gratificaciones e
indemnizaciones, se regira por lo dispuesto en la Circular 7/2010, de
11 de mayo, de la consellera de Turismo en calidad de presidenta de la
Agencia Valenciana de Turisme sobre procedimiento de indemnizacio-
nes por razon de servicio.

13.8. El funcionamiento del drgano técnico de seleccion se adaptara
a lo que establece la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun.

14) Recursos

14.1. La presente convocatoria, sus bases y cuantos actos adminis-
trativos sean dictados en su desarrollo, salvo las actuaciones del 6rgano
técnico de seleccion, podran ser impugnados por las personas interesa-
das mediante la interposicion del recurso contencioso-administrativo en
el plazo de dos meses contados desde el dia siguiente al de su publica-
cion, ante el Tribunal Superior de Justicia de la Comunidad Valenciana,
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 109 y 110 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administra-
ciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, asi como
en los articulos 14.2 y 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora
de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa. No obstante podra inter-
ponerse potestativamente recurso de reposicion ante el mismo 6rgano
que dicto el acto que se recurre, en el plazo de un mes contado desde el
dia siguiente al de su publicacion, o cualquier otro recurso que estime
procedente para la defensa de sus intereses.

14.2. Contra los actos del drgano técnico de seleccion podra interpo-
nerse recurso de alzada ante la presidenta de la Agéncia Valenciana del
Turisme en el plazo de un mes, a partir del dia siguiente al de la publica-
cion del correspondiente acuerdo del érgano técnico de seleccion.

Valencia, 16 de mayo de 2011.— La consellera de Turismo y presi-
denta de la Agéncia Valenciana de Turisme: Belén Juste Picon.
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ANNEX I/ ANEXO I

MODEL DE SOL-LICITUD / MODELO DE SOLICITUD

&2 GENERALITAT | v v r/Sme DRETS D'EXAMEN PROVES SELECTIVES
 VALENCIANA | #sumvocs: | DERECHOS DE EXAMEN PRUEBAS SELECTIVAS

A |DADES PERSONALS | DE NAIXEMENT / DATOS PERSONALES Y DE NACIMIENTO

1. PRIMER COGNOM / PRIMER APELLIDO 2. SEGON COGNOM / SEGON APELLIDO 3. NOM / NOMBRE 4.DNI
5. DATA DE NAIXEMENT 6. SEXE / SEXO 7. LOCALITAT / LOCALIDAD 8. PROVINCIA / PROVINCIA
FECHA DE NACIMIENTO
[wm [T F
NOMES EN EL CAS DE PERSONA ESTRANGERA / SOLO EN EL CASO DE PERSONA EXTRANJERA
9. NACIONALITAT 10. NUM. TARGETA RESIDENCIA | 11. NUM. PASSAPORT 12. NACIONAL DE U. EUROPEA 13. CONJUGE NACIONAL DE U. EUROPEA
NACIONALIDAD N° TARJETA RESIDENCIA N° PASAPORTE CONYUGE NACIONAL DE U. EUROPEA
[ si [~ No [ si [~ No
14. DESCENT DE NACIONAL DE U. EUROPEA 15. ALTRES SUPOSITS / OTROS SUPUESTOS

DESCENDIENTE DE NACIONAL DE U. EUROPEA

[ si [~ No
ALTRES DADES / OTROS DATOS

16. DOMICILI (CARRER/PLACA, NUMERO, PIS | PORTA) 17.CP 18. MUNICIPI / MUNICIPIO
DOMICILIO (CALLE/PLAZA, NUMERO, PISO Y PUERTA)

19. PROVINCIA / PROVINCIA 20. PAIS 21. TELEFON FIX 22. TELEFON MOBIL 23. PERMIS DE CONDUIR 24. CLASSE / CLASE
TELEFONO FIJO TELEFONO MOVIL PERMISO DE CONDUCIR

[ si [~ NO

B |DADES CONVOCATORIA / DATOS CONVOCATORIA

25. NUM. | DENOMINACIO / N° Y DENOMINACION

26. ESPECIALITAT (VEGEU BASE 1.1) / ESPECIALIDAD (VER BASE 1.1)

27. GRUP / GRUPO 28. FORMA D'ACCES / FORMA DE ACCESO 29. DATA DOCV / FECHA DOCV
[T A [T B [T c [ D [T E [T L [P
30. TIPUS DE DISCAPACITAT 31. ADAPTACIO / ADAPTACION 32. MESURES D'ADAPTACIO / MEDIDAS DE ADAPTACION

TIPO DE DISCAPACIDAD

[T F [P [Ts [ si [~ NO [T [ 2 [T 3 [T 4 [Ts [T e
TITOLS ACADEMICS | ESTUDIS OFICIALS CURSATS / TITULOS ACADEMICOS Y ESTUDIOS OFICIALES CURSADOS
33. ESPECIFIQUEU LA TITULACIO | ESPECIALITAT, SEGONS LA CONVOCATORIA / ESPECIFIQUE LA TITULACION Y ESPECIALIDAD, SEGUN LA CONVOCATORIA

34. EN CAS D'ALTRES, ESPECIFIQUEU-NE QUINS / EN CASO DE OTRAS, ESPECIFIQUE CUALES

35. EXEMPCIONS / EXENCIONES 36. DOCUMENTACIO APORTADA
DOCUMENTACION APORTADA
F 1. Persones amb discapacitat F 2. Familia nombrosa especial F 3. Familia nombrosa general F 4. Altres [= 1 F 2 F 3
Personas con discapacidad Familia numerosa especial Familia numerosa general Otros

3 C DECLARACIO (LA PERSONA SOTASIGNADA SOL-LICITA PARTICIPAR EN LA PRESENT CONVOCATORIA | DECLARA QUE LA INFORMACIO ES VERAG)

0 DECLARACION (LA PERSONA ABAJO FIRMANTE SOLICITA PARTICIPAR EN LA PRESENTE CONVOCATORIA Y DECLARA QUE LA INFORMACION ES VERIDICA)

o A INGRESSAR (€)

5 ’ d del A INGRESAR (€)

£

s La persona declarant o presentada / La persona declarante o presentadora

[a)

<

<

-

g 2
g N
™ &
<

it . g
[ Firma: S
= O
L.l,J L, REGISTRE D'ENTRADA

w D INGRES / |NGRESO REGISTRO DE ENTRADA

©

g:’ Aquest justificant d'ingrés no tindra validesa sense la certificacié mecanica o la signatura autoritzada.

'ﬂ_f Este documento no sera valido sin la certificacion mecanica o, en su defecto, firma autorizada. 3
% BANC - SUCURSAL DATA D'INGRES IMPORT INGRESSAT ZI
s BANCO - SUCURSAL FECHA DE INGRESO IMPORTE INGRESADO a
[a]

< BBVA 0182 5941 41 0010149648

<

[he

w

o Les dades de caracter personal que conté I'imprés podran ser incloses en un fitxer per a ser tractades per este érgan administratiu, com a w
| titular responsable del fitxer, en I'is de les funcions propies que té atribuides i en I'ambit de les seues competéncies. Aixi mateix, se l'informa '
j de la possibilitat d'exercir els drets d'accés, rectificacié, cancel-lacié i oposicio, tot aixd de conformitat amb el que disposa l'article 5 de la Llei —
o Organica 15/1999, de Proteccié de Dades de Caracter Personal (BOE nim. 298, de 14/12/99). o
= . : ) . N ) . . .
w Los datos de caracter personal contenidos en el impreso podran ser incluidos en un fichero para su tratamiento por este 6rgano = g
X | administrativo, como titular responsable del fichero, en el uso de las funciones propias que tiene atribuidas y en el ambito de sus |DATA D'ENTRADA EN L'ORGAN COMPETENT 0
Wi competencias. Asimismo, se le informa de la posibilidad de ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, todo ello de  |FECHA ENTRADA EN ORGANO COMPETENTE |\
@) co;ﬁo;misﬁad con lo dispuesto en el art. 5 de la Ley Organica 15/1999, de Proteccién de Datos de Caracter Personal (BOE n° 298, de '
= 14/12/99). <

PRESIDENCIA DE L'AGENCIA VALENCIANA DEL TURISME 22/07/10
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ANNEX II
RELACIO D’OFICINES

(Oficines publiques)

Alacant

Servici Territorial de Turisme

C/ Churruca, 29 — 03003 Alacant.

Telefon: 965 935 467 Fax: 965 934 889

CdT Alacant

C/ Mont Tossal, s/n — 03005 Alacant.

Telefon: 965 935 490 Fax: 965 935 480

Benidorm

CdT Benidorm

Av. Benissa, 4 — 03502 Benidorm

Teléfon: 966 870 000 Fax: 966 870 001

Oficina d’ Administracié Turistica

Av. Joan Fuster Zaragoza, 3, 1a — 03503 Benidorm
Teléfon: 966 805 415 Fax: 966 805 617

Dénia

CdT Dénia

C/ Falutx, s/n — 03700 Dénia

Telefon: 966 428 450 Fax: 966 428 451

Torrevieja

CdT Torrevieja

Ctra. Crevillent (CV-90) cant. C/ Los Lirios — 03184 Torrevieja
Telefon: 965 722 600 Fax: 965 722 601

Castelld

Servici Territorial de Turisme

Pl. Maria Agustina, 5 baix — 12003 Castell6 de la Plana
Teleéfon: 964 358 664 Fax: 964 358 685

CdT Castelld

C/ Astronom Pierre Merchain, 2 — 12100 Grau de Castello.
Teléfon: 964 739 800 Fax: 964 739 801

Valéncia

Servici Territorial de Turisme

PI. Alfons el Magnanim, 15 — 46003 Valéncia
Teleéfon: 963 986 400 Fax: 963 986 401

Ageéncia Valenciana del Turisme

Av. Arag6, 30 — 46021 Valéncia

Telefon: 963 986 000 Fax: 963 986 001

CdT L’ Alqueria del Duc

Cami Vell de I’ Alqueria del Duc, s/n — 46730 Gandia
Telefon: 962 845 858 Fax: 962 844 805

CdT Valéncia

Prol. Passeig de I’ Albereda, 37 — 46023 Valéncia
Telefon: 963 184 050 Fax: 963 184 078

(Oficines PROP)

Telefon PROP 012 (963 866 000 per a telefonades des de fora de la

Comunitat Valenciana)

Alacant

Alacant. C. Churruca, 29 — 03003

Alacant. Rambla Méndez Nufiez, 41 — 03001

Benidorm. Foietes — Colonia de Madrid, Av. Beniarda, 61 — 03500
Benidorm. Raco de Loix. Av. Joan Fuster Zaragoza, 3-1 Edif. Aqua-

rium II - 03503

Elx. PI. de la Mercé, 5 — 03202

Orihuela. C. Lopez Pozas, s/n — 03300
Torrevieja. C. Hermanos Bazan, 6 baix — 03181
Elda. PI. Constituci6, 1 — 03600

Castello

Castelld. Av. Germans Bou, 47 — 12003
Castelld. Av. del Mar, 16 — 12003

Castello. C. Major, 76 —12001

Vila-real. C. Joan Fuster, 28 — 12540
Vinaros. C. Sant Joaquim, 14 — 12500
Segorbe. C. San Antonio, 11 — 12400
Valéncia

Valéncia (PROP I). Gregori Gea, 27 — 46009
Valeéncia (PROP II). Gregori Gea, 14 — 46009
Valéncia. C. Sant Calze, 2 — 46001
Ontinyent. P1. Mestre Ferrero, 22 — 46870

ANEXO I
RELACION DE OFICINAS

(Oficinas publicas)

Alicante

Servicio Territorial de Turismo

C/ Churruca, 29 — 03003 Alicante.

Teléfono: 965 935 467 Fax: 965 934 889

CdT Alicante

C/ Mont Tossal, s/n — 03005 Alicante.

Teléfono: 965 935 490 Fax: 965 935 480

Benidorm

CdT Benidorm

Av. Benissa, 4 — 03502 Benidorm

Teléfono: 966 870 000 Fax: 966 870 001

Oficina de Administracion Turistica

Av. Joan Fuster Zaragoza, 3, 1* — 03503 Benidorm

Teléfono: 966805415 Fax: 966805617

Dénia

CdT Dénia

C/ Falutx, s/n — 03700 Dénia

Teléfono: 966 428 450 Fax: 966 428 451

Torrevieja

CdT Torrevieja

Ctra. Crevillente (CV-90) esq. C/ Los Lirios — 03184 Torrevieja

Teléfono: 965 722 600 Fax: 965 722 601

Castellon

Servicio Territorial de Turismo

Plza. Maria Agustina, 5, Bj — 12003 Castellon de la Plana

Teléfono: 964 358 664 Fax: 964 358 685

CdT Castellon

C/ Astrénomo Pierre Merchain, 2 — 12100 Grao de Castellon.

Teléfono: 964 739 800 Fax: 964 739 801

Valencia

Servicio Territorial de Turismo

Plza. Alfonso el Magnéanimo, 15 — 46003 Valencia

Teléfono: 963 986 400 Fax: 963 986 401

Agencia Valenciana del Turisme

Av. Aragon, 30 — 46021 Valencia

Teléfono: 963986000 Fax: 963986001

CdT L’Alqueria del Duc

Cami Vell de I’ Alqueria del Duc, s/n — 46730 Gandia

Teléfono: 962 845 858 Fax: 962 844 805

CdT Valencia

Prol. Paseo de la Alameda, 37 — 46023 Valencia

Teléfono: 963 184 050 Fax: 963 184 078

(Oficinas PROP)

Teléfono PROP 012 (963 866 000 para llamadas desde fuera de la
Comunitat Valenciana)

Alicante

Alicante. C. Churruca, 29 — 03003

Alicante. Rambla Méndez Nufez, 41 — 03001

Benidorm. Foietes — Colonia de Madrid, Av. Beniarda, 61 — 03500

Benidorm. Rincén de Loix. Av. Joan Fuster Zaragoza, 3-1 Edif.
Aquarium II — 03503

Elche. Pl. de la Mercé, 5 — 03202

Orihuela. C. Lopez Pozas, s/n — 03300

Torrevieja. C. Hermanos Bazan, 6 bajo — 03181

Elda. PI. Constitucion, 1 — 03600

Castellon

Castellon. Av. Hermanos Bou, 47 — 12003

Castellon. Av. del Mar, 16 — 12003

Castellon. C. Mayor, 76 —12001

Vila-real. C. Joan Fuster, 28 — 12540

Vinaros. C. San Joaquin, 14 — 12500

Segorbe. C. San Antonio, 11 — 12400

Valencia

Valencia (PROP I). Gregorio Gea, 27 — 46009

Valencia (PROP II). Gregorio Gea, 14 — 46009

Valencia. C. Santo Caliz, 2 — 46001

Ontinyent. Pl. Mestre Ferrero, 22 — 46870
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Port de Sagunt. P1. Ramon de la Sota, s/n — 46520
Requena. Av. Raval, 9 — 46340

Safor (Gandia). Av. Republica Argentina, 28, 46700
Sagunt. Cami Reial, 65-67 — 46500

Xativa. C. Montcada, 32 — 46800

Alzira. PI. Casassus, 1 — 46600

Madrid

Madrid. C/ Espafioleto, 25 — 28010

ANNEX III

— Especialitat 1: gestié economica

- Categoria laboral: técnic/a economic

- Nombre de llocs convocats: 2

- Requisit de titulacio: llicenciatura en Ciéncies Economiques,
Empresarials o ADE

— Especialitat 2: promoci6 turistica

- Categoria laboral: técnic/a de promocid

- Nombre de llocs convocats: 2

- Requisit d’idioma: 2 idiomes comunitaris. Un d’ells acreditat per
mitja de titulacié de nivell minim A1 i I’altre B2, del Marc Comu Euro-
peu de Referéncia per a les Llengiies.

— Especialitat 3: formaci6 turistica professional

- Categoria laboral: técnic/a de formacio

- Nombre de llocs convocats: 5

ANNEX IV
TEMARI MATERIES COMUNES

1. La Constituci6 espanyola (I): titol preliminar, drets i deures fona-
mentals. La Corona. Les Corts Generals. Govern i I’ Administracio.
Relacions entre el Govern i les Corts Generals.

2. La Constitucid espanyola (II): el poder judicial. Economia i
hisenda. Organitzacid territorial de I’Estat. El Tribunal Constitucional.
Reforma constitucional.

3. Estatut d’ Autonomia de la Comunitat Valenciana.

4. Llei 5/1983, de 30 de desembre, del Consell.

5. Llei de Régim Juridic de les Administracions Publiques i del Pro-
cediment Administratiu Comu: objecte i ambit d’aplicacié. Principis
generals. Disposicions i actes administratius. Fases del procediment
administratiu.

6. Uni6 Europea: fonts normatives. Normes basiques.

7. Llei General Subvencions: objecte. Concepte de subvencio.
Ambit d’aplicaci6. Régim juridic. Principis generals. Requisits. Organs
concedents. Beneficiaris. Entitats col-laboradores. Obligacions. Bases
reguladores. Publicitat. Procediment de concessio. Concurréncia com-
petitiva. Concessi6 directa.

8. Llei d’Hisenda Publica de la Generalitat Valenciana: principis
generals. Reégim pressupostari. Intervencio.

9. Llei de Contractes del Sector Public: disposicions generals. Con-
figuracio general de la contractacid del sector public i elements estruc-
turals dels contractes.

10. La Conselleria de Turisme: organitzacid. L’ Agéncia Valenciana
del Turisme: naturalesa I funcions. Organitzaci6. Régim juridic, econo-
mic i de personal.

11. El personal laboral de 1’ Agéncia Valenciana del Turisme: II Con-
veni Collectiu del Personal Laboral al Servici de la Generalitat.

12. Estatut Basic de I’Empleat Public: objecte i ambit d’aplicacio.
Classes de personal al servici de les administracions publiques. Drets i
deures dels empleats publics. Adquisici6 i pérdua de la relacio de servi-
ci. Llei 10/2010, de 9 de juliol, de la Generalitat, d’Ordenacié i Gestié
de la Funcié Publica Valenciana. Objecte, principis i ambit d’aplicacio
de la llei. Personal al servici de les administracions publiques. Naixe-
ment i extinci6 de la relaci6 de servici. Drets, deures 1 incompatibilitats
del personal empleat ptblic

13. Marc juridic del turisme en la Comunitat Valenciana: Llei
3/1998, de 21 de maig, de Turisme de la Comunitat Valenciana.

Puerto de Sagunto. P1. Ramoén de la Sota, s/n — 46520
Requena. Av. Arrabal, 9 — 46340

Safor (Gandia). Av. Republica Argentina, 28, 46700
Sagunto. Camino Real, 65-67 — 46500

Xativa. C. Montcada, 32 — 46800

Alzira. Pza. Casassus, 1 — 46600

Madrid

Madrid. C/ Espafioleto, 25 — 28010

ANEXO III

— Especialidad 1: gestion economica

- Categoria laboral: técnico/a econdmico

- Namero de puestos convocados: 2

- Requisito de titulacion: licenciatura en Ciencias Economicas,
Empresariales o ADE

— Especialidad 2: promocion turistica

- Categoria laboral: técnico/a de promocion

- Namero de puestos convocados: 2

- Requisito de idioma: 2 idiomas comunitarios. Uno de ellos acre-
ditado mediante titulaciéon de nivel minimo A1l y el otro B2, del Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas.

— Especialidad 3: Formacion turistica profesional

- Categoria laboral: técnico/a de formacion

- Nimero de puestos convocados: 5

ANEXO IV
TEMARIO MATERIAS COMUNES

1. Constitucion espafiola (I): titulo preliminar, derechos y deberes
fundamentales. La Corona. Las Cortes Generales. Gobierno y Adminis-
tracion. Relaciones entre el Gobierno y las Cortes Generales.

2. Constitucion espaiiola (II): el poder judicial. Economia y hacien-
da. Organizacion territorial del Estado. El Tribunal Constitucional.
Reforma constitucional.

3. Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valenciana.

4. Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del Consell.

5. Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun: objeto y ambito de aplicacion.
Principios generales. Disposiciones y actos administrativos. Fases del
procedimiento administrativo.

6. Union Europea: fuentes normativas. Normas basicas.

7. Ley General Subvenciones: objeto. Concepto de subvencion.
Ambito de aplicacion. Régimen juridico. Principios generales. Requisi-
tos. Organos concedentes. Beneficiarios. Entidades colaboradoras. Obli-
gaciones. Bases reguladoras. Publicidad. Procedimiento de concesion.
Concurrencia competitiva. Concesion directa.

8. Ley de Hacienda Publica de la Generalitat Valenciana: principios
generales. Régimen presupuestario. Intervencion.

9. Ley de Contratos del Sector Publico: disposiciones generales.
Configuracion general de la contratacion del sector publico y elementos
estructurales de los contratos.

10. La Conselleria de Turismo: Organizacion. La Agéncia Valencia-
na del Turisme: Naturaleza y funciones. Organizacién. Régimen juridi-
co, econdmico y de personal.

11. El personal laboral de la Agéncia Valenciana del Turisme: 11
Convenio Colectivo del Personal Laboral al Servicio de la Generalitat.

12. Estatuto Basico del Empleado Publico: objeto y ambito de apli-
cacion. Clases de personal al servicio de las administraciones ptblicas.
Derechos y deberes de los empleados publicos. Adquisicion y pérdida
de la relacion de servicio. Ley 10/2010, de 9 de julio, de la Generalitat,
de Ordenacion y Gestion de la Funcién Publica Valenciana. Objeto,
principios y ambito de aplicacion de la ley. Personal al servicio de las
administraciones publicas. Nacimiento y extincion de la relacion de
servicio. Derechos, deberes e incompatibilidades del personal empleado
publico

13. Marco juridico del turismo en la Comunitat Valenciana: Ley
3/1998, de 21 de mayo, de Turismo de la Comunitat Valenciana.
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14. Regulacio legal de 1’accés electronic dels ciutadans als servicis
publics: ambit d’aplicacio i principis generals. Drets dels ciutadans.

ANNEX V
TEMARI MATERIES ESPECIFIQUES

ESPECIALITAT 1. GESTIO ECONOMICA

1. La hisenda publica: principis generals. Drets i obligacions de
la hisenda de la Generalitat. Especial referéncia a les entitats de dret
public.

2. El pressupost de la Generalitat. Contingut de les lleis de pressu-
postos de la Generalitat. L’estructura del pressupost de la Generalitat.
Especial referéncia a la classificacié organica, economica i funcional.
Elaboracio i aprovacio del pressupost de la Generalitat. Aplicacio del
pressupost per programes en 1’ambit de la Generalitat.

3. Els credits pressupostaris. Situacions dels credits pressupostaris.
Modificacions dels crédits inicials: crédits extraordinaris i suplements
de credit. Transfereéncies de crédit. Generacions i anul-lacions.

4. L’execucio del pressupost (I). Les fases d’execucio: els docu-
ments comptables. Comptabilitzacio de les despeses de funcionament,
despeses d’inversio i transferéncies corrents i de capital. Concepte de
projecte d’inversi6 i linia de subvencio.

5. L’execuci6 del pressupost (II). Despeses plurianuals: concepte i
funcionament. Despeses a justificar i bestretes de caixa fixa. La liqui-
daci6 del pressupost.

6. Normalitzaciéo comptable en la Generalitat. La comptabilitat
publica de la Generalitat. El Pla General de Comptabilitat Publica de
la Generalitat.

7. El control intern. La Intervencio: control de la gestié economico-
financera de la Generalitat. Fiscalitzaci6 o intervencid prévia. Control
financer permanent. Auditoria publica.

8. El control extern. La Sindicatura de Comptes. El Tribunal de
Comptes.

9. Programa Operatiu Comunitat Valenciana 2007-2013. Caracte-
ristiques generals.

10. Programa Operatiu Fons Social Europeu 2007/2013 Comunitat
Valenciana.

11. Programa Operatiu Fons Europeu de Desenvolupament Regio-
nal 2007/2013 Comunitat Valenciana.

12. Pla de Comunicaci6o POCV 2007/2013 FEDER-FSE.

13. Declaracid de despeses de 1’ Agéncia Valenciana del Turisme.
Elegibilitat de la despesa i criteris de seleccié d’operacions.

14. El sistema tributari espanyol: impostos, taxes, preus publics i
contribucions especials. Concepte i diferéncies.

15. Els impostos i la seua classificacid. La politica tributaria de la
Generalitat: especial referéncia a la gestio de tributs propis i cedits.

16. La fiscalitat dels ens publics. Obligacions tributaries: classes i
periodes de liquidacio.

17. La facturacio. Régim juridic. La facturacio telematica.

18. Els comptes anuals. Estructura, composicio, rendicio i aprova-
cio.

19. L’immobilitzat material i immaterial. Caracteristiques generals
i tractament comptable.

20. La Tresoreria de la Generalitat: organitzaci6 i normativa. Els
instruments financers empleats pel deute de la Generalitat. L’ Institut
Valencia de Finances. El régim d’avals en I’ambit de la Generalitat.

21. Els contractes del sector public (I): preparacio dels contractes.
Selecci6 del contractista i adjudicacid dels contractes.

22. Els contractes del sector public (II): efectes, compliment i extin-
cid dels contractes administratius. Organitzacié administrativa per a la
gestio de la contractacio.

23. Llei General de Subvencions: procediment de gestio i justifi-
cacio de la subvenci6 ptblica. Procediment de gestid pressupostaria.
Reintegrament de subvencions. Control financer de les subvencions.
Infraccions I sancions administratives en matéria de subvencions.

14. Regulacion legal del acceso electronico de los ciudadanos a los
servicios publicos: ambito de aplicacion y principios generales. Dere-
chos de los ciudadanos.

ANEXOV
TEMARIO MATERIAS ESPECIFICAS

ESPECIALIDAD 1. GESTION ECONOMICA

1. La hacienda publica: principios generales. Derechos y obligacio-
nes de la hacienda de la Generalitat. Especial referencia a las entidades
de derecho publico.

2. El presupuesto de la Generalitat. Contenido de las leyes de presu-
puestos de la Generalitat. La estructura del presupuesto de la Generalitat.
Especial referencia a la clasificacion organica, econémica y funcional.
Elaboracion y aprobacion del presupuesto de la Generalitat. Aplicacion
del presupuesto por programas en el ambito de la Generalitat.

3. Los créditos presupuestarios. Situaciones de los créditos presu-
puestarios. Modificaciones de los créditos iniciales: créditos extraordi-
narios y suplementos de crédito. Transferencias de crédito. Generacio-
nes y anulaciones.

4. La ejecucion del presupuesto (I). Las fases de ejecucion: los
documentos contables. Contabilizacion de gastos de funcionamiento,
gastos de inversion y transferencias corrientes y de capital. Concepto
de proyecto de inversion y linea de subvencion.

5. La ejecucion del presupuesto (II). Gastos plurianuales: concepto
y funcionamiento. Gastos a justificar y anticipos de caja fija. La liqui-
dacion del presupuesto.

6. Normalizacion contable en la Generalitat. La contabilidad publica
de la Generalitat. El Plan General de Contabilidad Publica de la Gene-
ralitat.

7. El control interno. La Intervencion: control de la gestion econo-
mico-financiera de la Generalitat. Fiscalizacion o intervencion previa.
Control financiero permanente. Auditoria publica.

8. El control externo. La Sindicatura de Comptes. El Tribunal de
Cuentas.

9. Programa Operativo Comunitat Valenciana 2007-2013. Caracte-
risticas generales.

10. Programa Operativo Fondo Social Europeo 2007/2013 Comu-
nitat Valenciana.

11. Programa Operativo Fondo Europeo de Desarrollo Regional
2007/2013 Comunitat Valenciana.

12. Plan de Comunicacién POCV 2007/2013 FEDER-FSE.

13. Declaracion de gastos de la Agéncia Valenciana del Turisme.
Elegibilidad del gasto y criterios de seleccion de operaciones.

14. El sistema tributario espafiol: impuestos, tasas, precios publicos
y contribuciones especiales. Concepto y diferencias.

15. Los impuestos y su clasificacion. La politica tributaria de la
Generalitat: especial referencia a la gestion de tributos propios y cedi-
dos.

16. La fiscalidad de los entes publicos. Obligaciones tributarias:
clases y periodos de liquidacion.

17. La facturacion. Régimen juridico. La facturacion telematica.

18. Las cuentas anuales. Estructura, composicion, rendicion y apro-
bacion.

19. El inmovilizado material ¢ inmaterial. Caracteristicas generales
y tratamiento contable.

20. La Tesoreria de la Generalitat: organizaciéon y normativa. Los
instrumentos financieros empleados por la deuda de la Generalitat. El
Instituto Valenciano de Finanzas. El régimen de avales en el ambito de
la Generalitat.

21. Los contratos del sector publico (I): preparacion de los contra-
tos. Seleccion del contratista y adjudicacion de los contratos.

22. Los contratos del sector publico (II): efectos, cumplimiento y
extincion de los contratos administrativos. Organizacion administrativa
para la gestion de la contratacion.

23. Ley General de Subvenciones: procedimiento de gestion y
justificacion de la subvencion publica. Procedimiento de gestion pre-
supuestaria. Reintegro de subvenciones. Control financiero de las
subvenciones. Infracciones y sanciones administrativas en materia de
subvenciones.


frj
Note
MigrationConfirmed set by frj

frj
Note
MigrationPending set by frj

frj
Note
MigrationNone set by frj


Num. 6526 / 23.05.2011

o~ Q -
1 JIARI OFICIALL

DE LA COMUNITAT VALENCIANA

20362

ESPECIALITAT 2. PROMOCIO TURISTICA

1. Espanya com a destinacio turistica: El Pla del Turisme Espanyol
Horitz6 2020; marc d’actuacio, eixos i programes de suport.

2. El turisme a la Comunitat Valenciana: I’oferta turistica; el marc
regulador de ’activitat turistica i els indicadors d’evolucio.

3. El turisme a la Comunitat Valenciana: la demanda turistica; els
drets i els deures dels usuaris. Indicadors d’evolucid, perfil de compor-
tament.

4. Impuls a la competitivitat empresarial: el Pla de Competitivitat
Turistica 2009-2011; fonaments, eixos i mesures contemplades.

5. Modernitzaci6 i diferenciacié d’empreses i establiments turistics:
incentius a la inversio; marc regulador, objectius i linies d’accid, gestid
i tramitaci6 d’ajudes.

6. Desplegament turistic territorial de la Comunitat Valenciana: el
Pla d’Espais Turistics; fonaments, objectius, criteris d’actuacio i direc-
trius generals.

7. Dinamitzacié del turisme en la Comunitat Valenciana des de les
entitats locals: linies de suport i col-laboracié; marc regulador, objectius
i tramitaci6 d’ajudes.

8. Promoci¢ turistica de la Comunitat Valenciana: Pla Anual de
Marqueting Turistic 2010; objectius, estratégies i linies d’actuacio.

9. La promocid en el marqueting mix turistic. El marqueting mix en
el Pla Estratégic del Turisme. La marca turistica. Les marques turisti-
ques de la Comunitat Valenciana.

10. Les accions de comarqueting. Elements subjectius. Elements
objectius. Preparacio, coordinacio, gestid, execucio i seguiment.

11. L’element subjectiu de la promocio turistica. El sector public
i les empreses privades. Especial referéncia als actors de la promocid
turistica autonomica, provincial i local de la Comunitat Valenciana.

12. El Pla d’Imatge i Posicionament de la Comunitat Valenciana.

13. La Comunitat Valenciana com a producte turistic global. Princi-
pals productes turistics valencians. Classificaci6 i especial referéncia al
turisme de sol i platja, urba, rural, golf, nautic, gastronomic, idiomatic,
grans esdeveniments, festes i de salut. Els clubs de producte: experién-
cies a la Comunitat Valenciana.

14. Les festes i festivals de la Comunitat Valenciana com a producte
turistic. La Declaraci6 de Festa d’Interés Turistic. Els Patrimonis de la
Humanitat de la Comunitat Valenciana declarats per la UNESCO.

15. Els mercats turistics. Principals mercats turistics de la Comu-
nitat Valenciana; el mercat interior: local i nacional. Els mercats inter-
nacionals.

16. El mercat turistic espanyol. Principals mercats emissors de turis-
tes a la Comunitat Valenciana. Classificacié i caracteristiques propies
de cada un.

17. El mercat turistic internacional (I). Principals mercats emissors
de turistes a la Comunitat Valenciana. Classificacio i caracteristiques
propies de cada un. Especial referéncia als mercats madurs. Regne Unit
i Irlanda, Franga, Benelux, Alemanya i Italia.

18. El mercat turistic internacional (II). Mercats emergents i mercats
llunyans. Classificacio i caracteristiques propies de cada un. Especial
referéncia a Russia, Polonia, Republica Txeca, Hongria, Japd i EUA.

19. Les ferramentes de promocio turistica (I): classificacié general:
ferramentes orientades al consumidor final i ferramentes orientades a
professionals del sector.

20. Les ferramentes de promoci¢ turistica (II): les fires. Classifica-
cio i analisi de les fires turistiques. Planificacio, organitzacio, execucid
i assisténcia a les fires. El calendari de fires de la Comunitat Valenciana.
La funci6 de Turespafia. Fires nacionals i fires internacionals. Fires de
participacio propia i fires de participaci6 conjunta amb Turespaifia. Ana-
lisi especifica dels casos de FITUR (Fira Internacional de Turisme de
Madrid), WTM (World Travel Market de Londres), ITB (Internationale
Tourismus Borse de Berlin).

21. Les ferramentes de promoci6 turistica (III): els viatges de fami-
liaritzacio. El Programa Destinaci6 la Comunitat Valenciana. Classifica-
ci6 i analisi d’esta ferramenta. Planificacid, organitzacid, execuci6 dels
viatges de familiaritzacio.

ESPECIALIDAD 2. PROMOCION TURISTICA

1. Espafia como destino turistico: El Plan del Turismo Espaiiol Hori-
zonte 2020; marco de actuacion, ejes y programas de apoyo.

2. El turismo en la Comunitat Valenciana: la oferta turistica; marco
regulador de la actividad turistica e indicadores de evolucion.

3. El turismo en la Comunitat Valenciana: la demanda turistica;
derechos y deberes de los usuarios. Indicadores de evolucion, perfil de
comportamiento.

4. Impulso a la competitividad empresarial: el Plan de Competitivi-
dad Turistica 2009-2011; fundamentos, ejes y medidas contempladas.

5. Modernizacion y diferenciacion de empresas y establecimientos
turisticos: incentivos a la inversion; marco regulador, objetivos y lineas
de accion, gestion y tramitacion de ayudas.

6. Desarrollo turistico territorial de la Comunitat Valenciana: el Plan
de Espacios Turisticos; fundamentos, objetivos, criterios de actuacion
y directrices generales.

7. Dinamizacion del turismo en la Comunitat Valenciana desde las
entidades locales: lineas de apoyo y colaboracion; marco regulador,
objetivos y tramitacion de ayudas.

8. Promocion turistica de la Comunitat Valenciana: Plan Anual de
Marketing Turistico 2010; objetivos, estrategias y lineas de actuacion.

9. La promocién en el Marketing Mix Turistico. El Marketing Mix
en el Plan Estratégico del Turismo. La marca turistica. Las marcas turis-
ticas de la Comunitat Valenciana.

10. Las acciones de co-marketing. Elementos subjetivos. Elementos
objetivos. Preparacion, coordinacion, gestion, ejecucion y seguimien-
to.

11. El elemento subjetivo de la promocion turistica. El sector
publico y las empresas privadas. Especial referencia a los actores de
la promocion turistica autondémica, provincial y local de la Comunitat
Valenciana.

12. El Plan de Imagen y Posicionamiento de la Comunitat Valen-
ciana.

13. La Comunitat Valenciana como producto turistico global. Princi-
pales productos turisticos valencianos. Clasificacion y especial referen-
cia al turismo de sol y playa, urbano, rural, golf, nautico, gastronémico,
idiomatico, grandes eventos, fiestas y de salud. Los clubes de producto:
experiencias en la Comunitat Valenciana.

14. Las fiestas y festivales de la Comunitat Valenciana como pro-
ducto turistico. La Declaracion de Fiesta de Interés Turistico. Los Patri-
monios de la Humanidad de la Comunitat Valenciana declarados por la
UNESCO.

15. Los Mercados Turisticos. Principales mercados turisticos de la
Comunitat Valenciana; el mercado interior: local y nacional. Los mer-
cados internacionales.

16. El mercado turistico espafiol. Principales mercados emisores
de turistas a la Comunitat Valenciana. Clasificacion y caracteristicas
propias de cada uno.

17. El mercado turistico internacional (I). Principales mercados emi-
sores de turistas a la Comunitat Valenciana. Clasificacion y caracteris-
ticas propias de cada uno. Especial referencia a los mercados maduros.
Reino Unido e Irlanda, Francia, Benelux, Alemania e Italia.

18. El mercado turistico internacional (II). Mercados emergentes y
mercados lejanos. Clasificacion y caracteristicas propias de cada uno.
Especial referencia a Rusia, Polonia, Republica Checa, Hungria, Japon
y EEUU.

19. Las herramientas de promocion turistica (I): clasificacion gene-
ral: herramientas orientadas al consumidor final y herramientas orien-
tadas a profesionales del sector.

20. Las herramientas de promocion turistica (II): las ferias. Clasi-
ficacion y analisis de las ferias turisticas. Planificacion, organizacion,
ejecucion y asistencia a las ferias. El calendario de ferias de la Comuni-
tat Valenciana. El Papel de Turespaila. Ferias nacionales y ferias inter-
nacionales. Ferias de participacion propia y ferias de participacion con-
junta con Turespana. Analisis especifico de los casos de FITUR (Feria
Internacional de Turismo de Madrid), WTM (World Travel Market de
Londres), ITB (Internationale Tourismus Borse de Berlin).

21. Las herramientas de promocion turistica (III): los viajes de fami-
liarizacion. El Programa destino Comunitat Valenciana. Clasificacion y
analisis de esta herramienta. Planificacion, organizacion, ejecucion de
los viajes de familiarizacion.
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22. Les ferramentes de promocio turistica (IV): Els workshops 1 pre-
sentacions de la destinacid. Classificacio i analisi d’estes ferramentes.
Planificacio, organitzacio i execucid. Les accions de street marqueting.
Classificaci6 i analisi d’esta ferramenta. Planificacid, organitzacio i
execucid. Ferramentes de promocio turistica: Internet i les noves tecno-
logies. L’entorn 2.0. Els blogs turistics.

23. Les ferramentes de promocio turistica (V): els corresponsals de
promocio de la Comunitat Valenciana. Els esdeveniments, congressos i
reunions professionals.

ESPECIALITAT 3. FORMACIO TURISTICA PROFESSIONAL

1. Espanya com a destinacio turistica: El Pla del Turisme Espanyol
Horitz6 2020; marc d’actuacio, eixos i programes de suport.

2. El turisme en la Comunitat Valenciana: 1’oferta turistica; marc
regulador de ’activitat turistica i indicadors d’evolucio.

3. El turisme a la Comunitat Valenciana: la demanda turistica; drets
i deures dels usuaris. Indicadors d’evolucio, perfil de comportament.

4. Impuls a la competitivitat empresarial: el Pla de Competitivitat
Turistica 2009-2011; fonaments, eixos i mesures contemplades.

5. Modernitzaci6 i diferenciacié d’empreses i establiments turistics:
incentius a la inversio; marc regulador, objectius i linies d’accid, gestio
i tramitaci6 d’ajudes.

6. Desplegament turistic territorial de la Comunitat Valenciana: el
Pla d’Espais Turistics; fonaments, objectius, criteris d’actuaci6 i direc-
trius generals.

7. Dinamitzacié del turisme en la Comunitat Valenciana des de les
entitats locals: linies de suport i col-laboracié; marc regulador, objectius
i tramitaci6 d’ajudes.

8. Promoci¢ turistica de la Comunitat Valenciana: Pla Anual de
Marqueting Turistic 2010; objectius, estratégies i linies d’actuacio.

9. Competeéncies de la Generalitat en matéria de formacio professi-
onal. El Consell Valencia de Formacié Professional.

10. Altres Organs autonOmics amb competeéncies en materia de for-
macio professional: SERVEF i I’Institut Valencia de les Qualificaci-
ons.

11. La Xarxa de Centres de Turisme de I’ Agéncia Valenciana del
Turisme. Caracteristiques. Organitzacio. Funcionament.

12. La nova Formaci6 Professional per a I’ocupacio.

13. El Sistema Nacional de Qualificacions i Formacié Professio-
nal.

14. Els certificats de professionalitat. (I) Concepte i requisits. Vies
d’obtencid. Validesa.

15. Els certificats de professionalitat (II). La familia professional
hostaleria i turisme.

16. Els centres de turisme com a ferramenta per a I’obtenci6 de cer-
tificats de professionalitat de la familia professional hostaleria i turisme.
Requisits dels centres, formadors i continguts formatius.

17. El reconeixement de les competéncies professionals adquirides
per experiéncia laboral.

18. El pla de formaci6 en I’empresa: analisi del lloc de treball; des-
cripcid del lloc de treball; i métodes analitics del lloc de treball.

19. Disseny d’un pla de formacid: objectius i metodologia.

20. El formador en els centres de turisme: competéncia professional
i qualificacié professional. L’alumne en els centres de turisme: perfil,
selecci6 i comportament.

21. Les tecnologies de la informacio i comunicacio aplicades a la
formacio turistica.

22. El Fons Social Europeu (FSE). Normativa basica d’aplicacio:
Reglament (CE) 1081/2006 del Parlament Europeu i del Consell de
5 de juliol de 2006, relatiu al Fons Social Europeu; Reglament (CE)
1083/2006 del Consell, d’11 de juliol de 2006, pel qual s’establixen
les disposicions generals relatives al Fons Europeu de Desenrotllament
Regional, al Fons Social Europeu i al Fons de Cohesio; Reglament (CE)
1828/2006 de la Comissio, de 8 de desembre de 2006, que fixa normes
de desplegament per al Reglament (CE) 1083/2006 i el Reglament (CE)
1080/2006 del Parlament Europeu i del Consell

23. Programa Operatiu Europeu Comunitat Valenciana 2007 —2013.
Estructura, objectius i financament.

22. Las herramientas de promocion turistica (IV): los workshops
y presentaciones de destino. Clasificacion y analisis de estas herra-
mientas. Planificacion, organizacion y ejecucion. Las acciones de street
marketing. Clasificacion y andlisis de esta herramienta. Planificacion,
organizacion y ejecucion. Herramientas de promocion turistica: Internet
y las nuevas tecnologias. El entorno 2.0. Los blogs turisticos.

23. Las herramientas de promocion turistica (V): los corresponsales
de promocion de la Comunitat Valenciana. Los eventos, congresos y
reuniones profesionales.

ESPECIALIDAD 3. FORMACION TURISTICA PROFESIONAL

1. Espaiia como destino turistico: El Plan del Turismo Espafiol Hori-
zonte 2020; marco de actuacion, ejes y programas de apoyo.

2. El turismo en la Comunitat Valenciana: la oferta turistica; marco
regulador de la actividad turistica e indicadores de evolucion.

3. El turismo en la Comunitat Valenciana: la demanda turistica;
derechos y deberes de los usuarios. Indicadores de evolucion, perfil de
comportamiento.

4. Impulso a la competitividad empresarial: el Plan de Competitivi-
dad Turistica 2009-2011; fundamentos, ejes y medidas contempladas.

5. Modernizacion y diferenciacion de empresas y establecimientos
turisticos: incentivos a la inversion; marco regulador, objetivos y lineas
de accion, gestion y tramitacion de ayudas.

6. Desarrollo turistico territorial de la Comunitat Valenciana: el Plan
de Espacios Turisticos; fundamentos, objetivos, criterios de actuacion
y directrices generales.

7. Dinamizacion del turismo en la Comunitat Valenciana desde las
entidades locales: lineas de apoyo y colaboracion; marco regulador,
objetivos y tramitacion de ayudas.

8. Promocion turistica de la Comunitat Valenciana: Plan Anual de
Marketing Turistico 2010; objetivos, estrategias y lineas de actuacion.

9. Competencias de la Generalitat en materia de formacion profesio-
nal. El Consejo Valenciano de Formacion Profesional.

10. Otros 6rganos autondmicos con competencias en materia de
formacion profesional: SERVEEF e Instituto Valenciano de las Cualifi-
caciones.

11. La Red de Centros de Turismo de la Agéncia Valenciana del
Turisme. Caracteristicas. Organizacion. Funcionamiento.

12. La nueva formacion profesional para el empleo.

13. El Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacion Profesio-
nal.

14. Los certificados de profesionalidad. (I) Concepto y requisitos.
Vias de obtencion. Validez.

15. Los certificados de profesionalidad (II). La familia profesional
hosteleria y turismo.

16. Los centros de turismo como herramienta para la obtencion de
certificados de profesionalidad de la familia profesional hosteleria y
turismo. Requisitos de los centros, formadores y contenidos formati-
VOs.

17. El reconocimiento de las competencias profesionales adquiridas
por experiencia laboral.

18. El plan de formacion en la empresa: analisis del puesto de tra-
bajo; descripcion del puesto de trabajo; y métodos analiticos del puesto
de trabajo.

19. Disefio de un plan de formacién: objetivos y metodologia.

20. El formador en los centros de turismo: competencia profesional
y cualificacion profesional. El alumno en los centros de turismo: perfil,
seleccion y comportamiento.

21. Las tecnologias de la informacion y comunicacion aplicadas a
la formacion turistica.

22. El Fondo Social Europeo (FSE). Normativa basica de aplicacion:
Reglamento (CE) 1081/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo de
5 de julio de 2006, relativo al Fondo Social Europeo; Reglamento (CE)
1083/2006 del Consejo, de 11 de julio de 2006, por el que se establecen
las disposiciones generales relativas al Fondo Europeo de Desarrollo
Regional, al Fondo Social Europeo y al Fondo de Cohesion; Reglamen-
to (CE) 1828/2006 de la Comision, de 8 de diciembre de 2006, que fija
normas de desarrollo para el Reglamento (CE) 1083/2006 y el Regla-
mento (CE) 1080/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo

23. Programa Operativo Europeo Comunitat Valenciana 2007
—2013. Estructura, objetivos y financiacion.
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ANNEX VI
BAREM FASE CONCURS

A. Experiéncia professional: maxim 32 punts

A.1. Per treballs realitzats en llocs de 1’Agencia Valenciana del
Turisme, que pertanguen al grup A, subgrup Al, en I’especialitat per la
qual s’opte, a raé de 0,60 punts per mes complet de servicis en actiu.

A.2. Per treballs realitzats en llocs de 1’ Agencia Valenciana del
Turisme, no previstos en a 1’apartat anterior, a ra¢ de 0,15 punts per
mes complet de servicis en actiu.

A.3. Per treballs realitzats en llocs d’altres administracions publi-
ques o en el sector privat en llocs amb funcions equivalents a les del
grup A, subgrup Al, en I’especialitat per la qual s’opte, a ra6¢ de 0,05
punts per mes complet de servicis en actiu.

Acreditacié de 1’experiéncia professional

— Els treballs realitzats en I’ Agéncia Valenciana del Turisme s’acre-
ditaran per mitja de certificat oficial expedida per I’ Agencia.

— Els treballs realitzats per a altres administracions publiques s’acre-
ditaran sempre per mitja de certificat expedida per 1’organ competent.

— La resta dels treballs per compte d’altri, per mitja del contrac-
te de treball i certificat de I’empresa de les funcions exercides, quan
estes no puguen deduir-se dels termes del contracte, sense que s’ad-
meta contradiccio entre ambdos documents. En tot cas, sera obligatori
la presentacio de la certificat o vida laboral que acredite haver cotitzat
a la Seguretat Social durant tot el temps que s’al-legue en el grup de
cotitzacid corresponent a la categoria de les places convocades. En el
suposit de contradiccions preval la vida laboral.

Per al suposit de professionals i autonoms, llicéncia fiscal o TAE, i
el certificat de col-legiacid, quan siga procedent, aixi com el certificat o
vida laboral que acredite haver cotitzat a la Seguretat Social durant tot
el temps que s’al-legue en el grup o grups de cotitzacié corresponent a
la categoria convocada. Quan siga procedent i en substitucio dels dits
documents, s’aportara el certificat oficial que acredite haver cotitzat en
el régim especial o en la mutualitat corresponent.

En tot cas, la puntuacié maxima a aconseguir, per experiéncia, no
podra superar els 32 punts.

B. Formacié: maxim 8 punts.

B.1.Pel coneixement del Valencia: maxim 5 punts.

El coneixement del valencia es valorara fins a un maxim de 5 punts,
prévia acreditacié d’estar en possessio del corresponent certificat expe-
dit o homologat per la Junta Qualificadora de Coneixements del Valen-
cia, d’acord amb 1’escala segiient:

— Coneixement oral: 1 punt

— Grau elemental: 2 punts

— Grau mitja: 3,50 punts

— Grau superior: 5 punts,

La valoraci6 del coneixement del valencia s’efectuara puntuant
exclusivament el nivell més alt obtingut.

B.2. Pel coneixement d’idiomes comunitaris: maxim 2 punts

Es valorara cada nivell superat d’idiomes oficials de la Unié Euro-
pea distints de I’espanyol, d’acord amb el Marc Comu Europeu de Refe-
réncia per a les Llengiies, amb 0,40 punts.

La puntuacié maxima que es podra obtindre per al conjunt dels idi-
omes sera de 2 punts. Només es valoraran els titols expedits per les
escoles oficials d’idiomes, universitats, ministeris o qualsevol organis-
me oficial acreditat.

B.3. Per la possessio de titulacié académica: maxim 3 punts

Per la possessi6 d’altres titols académics oficials d’igual o superior
nivell a I’exigit en la convocatoria per a pertanyer al grup A, subgrup
Al, ara6 d’1,5 per titol, fins a un maxim de 3 punts.

En tot cas la puntuacié maxima a aconseguir, per formacio, no podra
superar els 8 punts.

ANEXO VI
BAREMO FASE CONCURSO

A. Experiencia profesional: maximo 32 puntos

A.1. Por trabajos realizados en puestos de la Ageéncia Valenciana del
Turisme, que pertenezcan al grupo A, subgrupo Al, en la especialidad
por la que se opte, a razon de 0,60 puntos por mes completo de servicios
en activo.

A.2. Por trabajos realizados en puestos de la Agéncia Valenciana
del Turisme, no contemplados en al apartado anterior, a razon de 0,15
puntos por mes completo de servicios en activo.

A.3. Por trabajos realizados en puestos de otras administraciones
publicas o en el sector privado en puestos con funciones equivalentes
a las del grupo A, subgrupo A1, en la especialidad por la que se opte, a
razén de 0,05 puntos por mes completo de servicios en activo.

Acreditacion de la experiencia profesional

— Los trabajos realizados en la Agencia Valenciana del Turisme se
acreditaran mediante certificacion oficial expedida por la Agéncia.

— Los trabajos realizados para otras administraciones publicas se
acreditaran siempre mediante certificacion expedida por el 6rgano com-
petente.

— El resto de los trabajos por cuenta ajena, mediante el contrato de
trabajo y certificacion de la empresa de las funciones desarrolladas,
cuando éstas no puedan deducirse de los términos del contrato, sin que
se admita contradiccion entre ambos documentos. En todo caso, sera
obligatorio la presentacion de la certificacion o vida laboral que acre-
dite haber cotizado a la Seguridad Social durante todo el tiempo que
se alegue en el grupo de cotizacion correspondiente a la categoria de
las plazas convocadas. En el supuesto de contradicciones prevalece la
vida laboral.

Para el supuesto de profesionales y autonomos, licencia fiscal o
IAE, y certificacion de colegiacion, cuando proceda, asi como certifi-
cacion o vida laboral que acredite haber cotizado a la Seguridad Social
durante todo el tiempo que se alegue en el grupo o grupos de coti-
zacion correspondiente a la categoria convocada. Cuando proceda, y
en sustitucion de dichos documentos, se aportara certificacion oficial
que acredite haber cotizado en el régimen especial o en la mutualidad
correspondiente.

En todo caso, la puntuaciéon maxima a alcanzar, por experiencia, no
podra superar los 32 puntos.

B. Formacion: méaximo 8 puntos.

B.1.Por el conocimiento del Valenciano: maximo 5 puntos.

El conocimiento del valenciano se valorara hasta un maximo de
5 puntos, previa acreditacion de estar en posesion del correspondien-
te certificado expedido u homologado por la Junta Qualificadora de
Coneixements del Valencia, con arreglo a la siguiente escala:

— Conocimiento oral: 1 punto

— Grado elemental: 2 puntos

— Grado medio: 3,50 puntos

— Grado superior: 5 puntos,

La valoracién del conocimiento del valenciano se efectuard pun-
tuando exclusivamente el nivel mas alto obtenido.

B.2. Por el conocimiento de idiomas comunitarios: maximo 2 pun-
tos

Se valorara cada nivel superado de idiomas oficiales de la Unién
Europea distintos del espafiol, de acuerdo con el Marco Comun Europeo
de Referencia para las Lenguas, con 0,40 puntos.

La puntuacion maxima que se podra obtener para el conjunto de los
idiomas sera de 2 puntos. Solo se valoraran los titulos expedidos por
las escuelas oficiales de idiomas, universidades, ministerios o cualquier
organismo oficial acreditado.

B.3. Por la posesion de titulacion académica: maximo 3 puntos

Por la posesion de otros titulos académicos oficiales de igual o
superior nivel al exigido en la convocatoria para pertenecer al grupo A,
subgrupo A1, a razén de 1,5 por titulo, hasta un maximo de 3 puntos.

En todo caso la puntuacién maxima a alcanzar, por formacion, no
podra superar los 8 puntos.
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