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La temporada turística d'estiu de 2021 és la segona afectada per la crisi sanitària de 

la Covid-19. Mentre els països avancen en la vacunació de la població, les mutacions 

del virus continuen fent necessàries les restriccions a la mobilitat i a la interacció 

social, fet que afecta especialment a la recuperació de l'activitat turística 

internacional. 

 

El 9 de maig finalitzà el tancament perimetral de la Comunitat Valenciana, el que ha 

permès recuperar gran part de la demanda resident respecte a 2019, mentre que la 

demanda estrangera continua en nivells baixos, donat que el principal emissor de la 

Comunitat, el Regne Unit, és el més afectat per les restriccions, encara que també 

és un dels més avançats en el procés d'immunització. 

 

Evolució interanual  2021-2019 dels principals indicadors turístics (juny-agost) 

 
 
Nota: per a informació sobre l’evolució interanual de l’estiu es pot consultar els informes de conjuntura  
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 D’ESTIU 2021 (juny-agost) 

 
Fonts: elaborat per l’Àrea de Competitivitat Turística de Turisme Comunitat 
Valenciana, a partir de Frontur-Egatur i de les Encuestas de Ocupación en 
Alojamientos Turísticos de l’Institut Nacional d’Estadística 
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El nombre de pernoctacions de la demanda resident en oferta extrahotelera s’ha 

incrementat respecte a 2019. 

 

D’acord amb el Registre de Turisme, l’oferta d’apartaments en agost era superior a 

2019 tant en zones de litoral com d’interior. 

 

En el mes d’agost l’oferta de places en cases rurals ha sigut inferior a 2019 mentre 

que el nombre de pernoctacions s’ha incrementat. 

 

La variació 2021-2019 de l’ocupació, mesurada a través del nombre d’Afiliats a la 

Seguretat Social en les branques Hostaleria i Agències de Viatge, és negativa             

(-9,4%),  xifra continguda per l’efecte dels ERTO. 

 

 

1. DEMANDA ESTRANGERA EN TOT TIPUS D’ALLOTJAMENT 

 

En el període juny-agost, el nombre de turistes estrangers en tot tipus 

d’allotjament en la Comunitat Valenciana, estimat en 1,6 milions, s’ha reduït un 

52,7% respecte a 2019. 

  
La despesa total, estimada en 1.823,7 milions d’euros, ha decrescut  un 50,7% 

respecte a 2019.  

 
Un 66% de les entrades ha sigut per aeroport, via que experimenta un descens del 

57,6% respecte a 2019. Les entrades per carretera han decrescut un 35,7% respecte 

a 2019. 

 

El Regne Unit decreix un 77,9% respecte a 2019 i l’emissor francès un 33,9%. 
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Turistes estrangers en tot tipus d’allotjament (juny-juliol-agost)  

 
Font: Elaboració pròpia a partir de l’INE. 

 

En el mes d’agost, Països Baixos i Bèlgica creixen respecte a 2019. 

 
% variació 2021-2019 mes d’agost. 

 

 

2. ALLOTJAMENT COL·LECTIU 

 

Establiments hotelers 

En el període juny-agost, s’estimen 7,5 milions de  pernoctacions hoteleres, un 

29,9% menys que en 2019. 

 

Els residents a Espanya han fet 5,8 milions de pernoctacions, un 10% menys 

respecte a 2019 (-2,2% en agost). L’emissor madrileny ha superat el nivell  d’abans 

de la pandèmia (1,5%), i l’emissor valencià es situa sols un 1,6% per davall. Entre 

els principals emissors de la Comunitat Valenciana que més decreixen es troben 

Castella i Lleó i el País Basc. 
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% variació 2021-2019 pernoctacions hoteleres,  
segons comunitat autònoma d’origen  (juny-agost) 

 
 Font: Elaboració pròpia a partir de l’INE. 

 

Els residents a l’estranger han fet 1,6 milions de pernoctacions, un 60,8% menys 

que en 2019 (-44% en el mes d’agost). 

 

L’emissor britànic, degut a les recomanacions de no viatjar i a la imposició de 

quarantena, segueix com un dels més afectats (-88,7%) mentre que el francès 

 (-14,2%) és el que menys ha caigut amb diferència; també es pot destacar la 

recuperació dels Països Baixos, Bèlgica i Alemanya. 

 
% variació 2021-2019 pernoctacions hoteleres, segons país d’origen  (juny-agost) 

 
Font: Elaboració pròpia a partir de l’INE: EOH 

 

En els mesos centrals de l’estiu, una part de l’oferta hotelera encara ha estat tancada 

respecte a 2019, en Benidorm era  un 19,3% inferior en agost, mentre que en la resta 

del litoral s’ha incrementat o ha estat al mateix nivell; el tancament dels balnearis per 

la pandèmia ha afectat en part a la recuperació de l’oferta d’interior. 
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% variació 2021-2019 places obertes juliol i agost 

 
Font: Elaboració pròpia a partir de l’INE: EOH. 

 

La falta de demanda estrangera ha afectat especialment l’ocupació en Benidorm, on 

el percentatge d’ocupació de les places obertes en agost ha sigut un 15,2% inferior 

a 2019; en el cas de la ciutat de València, en agost l’oferta de places hoteleres era 

un 9,2% inferior a 2019, i l’ocupació ha decrescut solament un 0,8% respecte a 2019. 

 

Al litoral d’Alacant sense Benidorm, en el mes d’agost s’ha superat (1,1%) el nombre 

de pernoctacions de 2019.  

 

Entre juny i agost, els menors descensos respecte a 2019 s’observen en el litoral 

d’Alacant sense Benidorm (-9,3%) i el litoral de València (-17,2%).  

 

% variació 2021-2019 de pernoctacions hoteleres per zones  

 
Font: Elaboració pròpia a partir de l’INE: EOH. 

 

-25

-20

-15

-10

-5

0

5

% jul 21-19 % ago 21-19

-60

-50

-40

-30

-20

-10

0

10

estiu agost



Anàlisi de la temporada d’estiu 
 Juny-agost 2021 

 

Estadístiques de Turisme de la Comunitat Valenciana            © Turisme Comunitat Valenciana 2021 

La rendibilitat en els hotels oberts, estimada en 63,9 euros,  ha decrescut un 15,2% 

respecte a 2019; la facturació mitjana diària ha sigut superior a 2019 (4,8%) mentre 

que el grau d’ocupació per habitacions ha decrescut un 19,7%. Destaca el increment 

de facturació mitjana diària en la província d’Alacant (10,3%) i el descens en la ciutat 

de València (-5,5%). 

 

% Variació 2021-19 REVPAR hoteler per províncies, juny-agost 

Juny-Juliol ADR 

%  
Variació 

2021/2019 

Ocupació 
Habitacions 

% 

%  
Variació 

2021/2019 REVPAR 

%  
Variació 

2021/2019 

Comunitat 
Valenciana 98,5 4,8 63,4 -19,7 63,9 -15,2 

Alacant 105,9 10,3 63,1 -21,9 67,9 -13,9 

Castelló 99,6 -1,9 60,4 -14,8 61,9 -15,2 

València 85,2 -0,7 66,0 -17,9 57,8 -16,9 
Font: Elaboració pròpia a partir de l’INE. Mitjanes sense ponderar.  RevPAR: ingressos per habitació 
disponible. ADR: Tarifa Mitjana Diària. 

 
% Variació REVPAR hoteler per destinacions, juny-agost 

Juny-Juliol ADR 

%  
Variació 

2021/2019 

Ocupació 
Habitacions 

% 

%  
Variació 

2021/2019 REVPAR 

%  
Variació 

2021/2019 

Benidorm 103,6 7,6 57,9 -31,6 60,4 -26,9 

Ciutat València 86,0 -5,5 72,6 -16,6 64,3 -19,7 
Font: Elaboració pròpia a partir de l’INE. Mitjanes sense ponderar.  RevPAR: ingressos per habitació 
disponible. ADR: Tarifa Mitjana Diària 
 

 

Benidorm és la destinació turística més afectada per la menor ocupació, a causa de 

l’origen estranger d’una  part significativa de la demanda, seguida de la ciutat de 

València, on decreixen tant la facturació com l’ocupació. 

 

En el mes d’agost, els hotels oberts de la província d’Alacant i de la ciutat de 

València han vist incrementada la rendibilitat respecte a 2019. 
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% Variació 2021-19 mes d’agost 

 

 

Establiments extrahotelers 

En el període juny-agost, la Comunitat Valenciana ha registrat 7,8 milions de  

pernoctacions extrahoteleres, un 10,2% menys que en 2019.  

 

Els residents a Espanya han fet 5,9 milions de pernoctacions, un 21,3% més que en 

2019.  

 

Els residents a l’estranger han fet 1,9 milions de pernoctacions, un 50,5% menys que 

en 2019. 

 

La demanda en allotjament rural és la que més ha decrescut respecte a 2019, fet 

que es pot relacionar amb la major oferta disponible en el litoral, que es percep com 

més segura respecte a 2020,  pel tancament dels establiments col·lectius de l’interior 

com els balnearis i els albergs rurals i la menor oferta de places en cases rurals. 
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% variació 2021-2019 de pernoctacions extrahoteleres,   
juny-agost 

 
Font: Elaboració pròpia a partir de l’INE: EOAT 

 
 
 
 

% variació 2021-2019 de places extrahoteleres,  juny-agost 

 
Font: Elaboració pròpia a partir de l’INE: EOAT 

 

 

Apartaments turístics 

En el període juny-agost, la Comunitat Valenciana ha registrat 4,7 milions de  

pernoctacions en apartaments gestionats per empreses, un 13,1% menys que 

en 2019.  

 

D’acord amb l’EOAT de l’INE, l’oferta de places gestionades per empreses ha sigut 

solament un 3,6% inferior a 2019, malgrat els problemes de mobilitat de la demanda 

estrangera. 
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D’acord amb el Registre de Turisme, l’oferta de places en habitatges turístics en la 

Comunitat Valenciana, era en agost un 9,2% superior a 2019, esta modalitat d’oferta 

s’han incrementat tant en el litoral com en l’interior. 

 

% variació 2021-19 places en habitatges en el Registre de Turisme 

 

 

Les pernoctacions de residents en Espanya han superat de forma generalitzada els 

resultats d’abans de la pandèmia per als principals mercats d’origen. 

 

Els emissors aragonés, basc i valencià són els que més s’incrementen. 

 

Pernoctacions en apartaments, 
segons comunitat autònoma origen,  (juny-agost) 
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% variació 2021-2019 pernoctacions en apartaments,  
segons comunitat autònoma d’origen  (juny-agost) 

 

 

 

Càmpings 

En el període juny-agost, la Comunitat Valenciana ha registrat 3 milions de  

pernoctacions en càmpings, un 3,7% menys que en 2019.  

 

Allotjament rural 

En el període juny-agost, la Comunitat Valenciana ha registrat 132.296 milions de  

pernoctacions en allotjament rural, un 32,7% menys que en 2019. Cal assenyalar 

que la modalitat d’alberg rural presenta un descens més acusat, així, en el mes 

d’agost la modalitat de cases rurals ha oferit un 18,7% menys places respecte a 

2019, al temps que les pernoctacions s’han incrementat un 28,3%, mentre que la 

modalitat d’albergs rurals ha estat pràcticament tancada (-97,9%). 

 

% variació 2021-2019 places i pernoctacions en allotjament rural  
agost, segons modalitat 

 
Total 

 places Casa rural 
Alberg 
rural 

Total 
pernoctacions Casa rural 

Alberg 
rural 

Agost 2019 10414 7384 3.030 80.105 44.827 35.278 
Agost 2021 6.070 6.006 64 63.967 57.502 6.465 
% 2021-19 agost -41,7 -18,7 -97,9 -20,1 28,3 -81,7 

Font: Elaboració pròpia a partir de l’INE: EOAR. Dades provisionals 2019 i 2021 
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3. OCUPACIÓ 

 

La mitjana d’Afiliats a la Seguretat Social en les branques d’Hostaleria i AAVV en 

el període juny-agost, estimada en 178.863 ha decrescut un 9,4% en la Comunitat 

Valenciana. El servei de menjars i begudes decreix menys. 

% variació 2021-2019 Afiliats a la Seguretat Social 

 Alacant 
% var. 

2021-19 Castelló 
% var. 

2021-19 València 
% var. 

2021-19 
C. 

Valenciana 
% var. 

2021-19 
Mitjana 
Juny-agost 80.411 -11,5 23.557 -7,9 74.894 -7,6 178.863 -9,4 

Font: Elaboració pròpia a partir del Ministeri de Treball, Migracions i Seguretat Social. Inclou afiliats en ERTO 
 

 
 

% variació 2021-2019 Afiliats a la Seguretat Social 

 
 
 
 

-14

-12

-10

-8

-6

-4

-2

0
Allotjament Serv. Menjars AAVV


