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ENQUESTA D’OCUPACIÓ HOTELERA 
ZONES TURÍSTIQUES COMUNITAT VALENCIANA 
NOVEMBRE 2013.  
Font: elaborat per l’Àrea d’Innovació, Estudis  i Qualitat Turística (Agència Valenciana 
del Turisme) a partir de l’enquesta EOH de l’INE 

 
EVOLUCIÓ DELS ESTABLIMENTS HOTELERS EN NOVEMBRE 

Pernoctacions en establiments hotelers (% variació 2013/2012)
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Font: Elaboració pròpia a partir de l’Encuesta de Ocupación Hotelera de l’INE 

 
El retard que va patir en 2012 el començament de la temporada de l'Imserso, 

així com la celebració del pont de Tots Sants han contribuït al destacat 

augment de les pernoctacions de la demanda nacional en la pràctica totalitat 

de les zones turístiques de la Comunitat en el mes de novembre. 

 

Al novembre, Benidorm va créixer un 27,7% en nombre de viatgers i un 

17,3% en el nombre de pernoctacions. El creixement en el nombre de 

pernoctacions va ser generalitzat tant per a la demanda nacional (27,3%) com 

per a l'estrangera (9,4%). 
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El grau d'ocupació per places, estimat en el 68,6%, va créixer un 15,4% 

respecte a novembre del 2012, alhora que el nombre de places obertes, 

36.798, va augmentar un 1,7%. 

 
El grau d'ocupació durant el cap de setmana estimat en el 69,4%, va créixer 

un 8,4% respecte al mateix mes de l'any anterior. 

 

El litoral d'Alacant sense Benidorm1 va créixer un 11,9% en nombre de 

viatgers i un 8,4% en pernoctacions, les pernoctacions de la demanda 

nacional van créixer un 17,8%, mentres que les de l'estrangera van tindre un 

descens del 0,4%. 

L'oferta de places, estimada en 22.059, va ser un 3,4% inferior al mateix mes 

de 2012.  

El grau d'ocupació mensual per places es va estimar en el 33,6%, la qual cosa 

va suposar un 26,6% més que al novembre de l'any anterior. Així mateix, la 

mitjana de l'ocupació en cap de setmana, va ser un 32,7% superior al 2012. 

 

La zona interior Alacant va decréixer un 0,8% en nombre de viatgers i un 

19,1% en nombre de pernoctacions. Mentres que les pernoctacions de la 

demanda nacional van decréixer un 28,1%, les de la demanda estrangera van 

créixer un 5,6%. 

L'oferta de places, estimada en 4.107 va ser un 8,9% inferior al mateix mes de 

2012. 

El grau d'ocupació mensual per places es va estimar en el 18,1%, un 1,5% 

menys que el mateix mes de l'any anterior, aconseguint un 22% la mitjana 

dels caps de setmana.  

 

 

                                                           
1 En 2013 s'ha modificat la llista de municipis inclosos en el litoral d'Alacant: s'elimina El Verger i s'afigen 
Benissa, Poble Nou de Benitatxell i Els Poblets, amb un saldo total de 157 places més. 
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El litoral de Castelló va créixer un 20,8% en nombre de viatgers i un 28,3% 

en pernoctacions. El comportament ha sigut diferent per a la demanda  

nacional  i per a la demanda estrangera, mentres que la primera va créixer un 

65,2%, la segona va disminuir 39,5%. 

El grau d'ocupació per places, estimat en el 33,5%, va créixer un 30,3%, 

mentres que el nombre de places obertes, 8.115, decreixia un 1,2%. 

Per la seua banda, el grau d'ocupació durant el cap de setmana, estimat en el 

42,5%, va augmentar un 31% respecte a novembre del 2012. 

 

L'interior de Castelló va créixer un 16,4% en nombre de viatgers i un 12,9% 

en el nombre de pernoctacions.  

L'oferta de places, estimada en 2.859 va ser un 10,9% superior al mateix mes 

de l'any anterior.  

El grau d'ocupació mensual per places es va estimar en el 22,4%, aconseguint 

un 37,1% la mitjana dels caps de setmana. 

 

En la ciutat de València durant el mes de novembre del 2013 va créixer el 

nombre de viatgers un 1,1%, i el nombre de pernoctacions un 3,4%. En tant 

que les pernoctacions de la demanda nacional van decréixer un 0,8%, les de 

la demanda estrangera van créixer un 7,4%. 

El grau d'ocupació per places, estimat en el 43,6%, va créixer un 3,6%, 

mentres que el nombre de places obertes va descendir un 0,2%. 

El grau d'ocupació durant el cap de setmana estimat en el 58,1% va decréixer 

un 0,8% respecte a novembre del 2012. 

 

El litoral de València2 va registrar 26.985 viatgers i 61.385 pernoctacions, de 

les quals un 79,8% van ser realitzades per residents a Espanya.  

 

                                                           
2 En 2013 s'ha modificat la llista de municipis inclosos en el litoral de València, s'han afegit Alboraya, 
Miramar, El Puig, Puçol, Sueca i Massalfasar que sumen un total de 1.287 places que han passat al 
litoral, deixant de pertànyer a l'interior, la qual cosa impedix comparar l'evolució de 2013 de les zones 
litoral i interior respecte als resultats de 2012. 
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Les places al novembre van ascendir a 6.591 i el grau d'ocupació per places, 

es va estimar en el 30,9%, mentres que l'aconseguit en el cap de setmana va 

ser del 40,1%. 

 

En l'interior de València3 el nombre de viatgers va ascendir a 49.466 i van 

realitzar un total de 108.366 pernoctacions. 

L'oferta de places, es va estimar en 10.224, mentres que el grau d'ocupació 

mensual per places va ser del 32,9%, sent d'un 34% la mitjana dels caps de 

setmana. 

Les pernoctacions del conjunt del litoral i interior de la província de 
València4 van augmentar un 44,3% respecte a novembre del 2012. 

 

EVOLUCIÓ DELS PRINCIPALS MERCATS D'ORIGEN PER PROVÍNCIES  
En la província d'Alacant el nombre de pernoctacions de residents a 

Espanya, xifrat en 483.247, va augmentar un 22,39%. Van créixer les 

pernoctacions dels residents en Comunitat Valenciana, Madrid, Castella-La 

Manxa, Múrcia, Catalunya, Andalusia i País Basc, mentres que van decréixer 

les d'Aragó, i Castella i Lleó. 

 

El nombre de pernoctacions de residents en l'estranger, estimat en 498.841, 

va créixer un 7,4%. Es va registrar un increment de les pernoctacions de 

britànics i holandesos, mentres que van abaixar les pernoctacions de belgues, 

francesos, alemanys i italians. 

  

                                                           
3 L'ocupació de l'interior de la província de València està influenciada pels hotels de l'àrea metropolitana 
de la ciutat de València. Consultar també nota 2. 
4 Veure nota 2. 
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En la província de Castelló el nombre de pernoctacions de residents a 

Espanya, xifrat en 85.008, va créixer un 51,3%. Van créixer les pernoctacions 

dels residents en tots els principals mercats nacionals. 

 

El nombre de pernoctacions de residents en l'estranger es va estimar en 

15.376, la qual cosa va suposar un disminució del 35,9% respecte a novembre 

del 2012. Es va registrar un increment de les pernoctacions de tots els 

principals mercats, a excepció del principal mercat estranger -França-, el 

descens dels quals va ser d'un 62,2%. 

 

En la província de València el nombre de pernoctacions d'espanyols es va 

estimar en 226.025,  la qual cosa va representar un increment del 17,2%. Van 

créixer les pernoctacions dels principals mercats nacionals, a excepció de 

Madrid. 

 

El nombre de pernoctacions dels residents en l'estranger es va estimar en 

173.449, la qual cosa va suposar un increment interanual del 12,5%. Es va 

registrar un augment de les pernoctacions de tots els principals mercats 

emissors, a excepció de França. 
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ACUMULAT NOVEMBRE 

Pernoctacions en establiments hotelers
 (acumulat a novembre, % variació 2013/2012)
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Font: Elaboració pròpia a partir de l’Encuesta de Ocupación Hotelera de l’INE. 
 
Fins a novembre del 2013 el nombre de viatgers allotjats en establiments 

hotelers de Benidorm va créixer un 6,1%, i el de pernoctacions un 4,3%. El 

creixement va ser generalitzat, tant per a la demanda nacional (1%) com per a 

l'estrangera (7,9%). 

 

El litoral d'Alacant sense Benidorm, fins a novembre, va créixer un 6,3% en 

nombre de viatgers i un 5,6% en pernoctacions. Les pernoctacions de la 

demanda nacional van créixer un 1,1% i les de l'extraguera un 12,6%. 

 
En l'interior d'Alacant, l'acumulat va decréixer un 7,5% en nombre de 

viatgers i  un 16,5% en pernoctacions. 

 
El litoral de Castelló durant els primers onze mesos de l'any va créixer un 

2,2% en nombre de viatgers i un 3% en pernoctacions. Mentres que la 

demanda nacional va créixer un 7,7%, l'estrangera va decréixer un 16,3%. 

 

L'acumulat en l'interior de Castelló va créixer un 8,9% en nombre de viatgers 

i un 2,6% en pernoctacions. 
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En la ciutat de València fins a novembre del 2013 el nombre de viatgers va 

disminuir un 1,8%, mentres que el nombre de pernoctacions va créixer un 

0,1%. El comportament va ser diferent per a la demanda nacional i per a 

l'estrangera, mentres que la primera va decréixer un 4,5%, la segona va 

augmentar un 3,9%. 

 

En el conjunt del litoral i interior de València5 van créixer les pernoctacions 

un 2,1% respecte a novembre del 2012. 

                                                           
5  Veure nota 2. 
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Nombre de viatgers en establiments hotelers i evolució per zones  

 VIATGERS TOTALS VIATGERS ESPANYOLS VIATGERS ESTRANGERS 

NOVEMBRE 2013 Mensual %var. Acumulat % Mensual % var. Acumulat % Mensual % var. Acumulat % 
Benidorm 147.266 27,7 1.800.089 6,1 78.054 31,4 978.728 2,1 69.212 23,8 821.361 11,4 
Litoral Alacant 
sense Benidorm 90.954 11,9 1.461.548 6,3 59.013 19,7 923.337 2,2 31.941 -0,2 538.211 14,0 
Total Litoral 
Alacant 238.220 21,1 3.261.637 6,2 137.067 26,1 1.902.065 2,2 101.153 15,1 1.359.572 12,4 

Interior Alacant 13.075 -0,8 152.471 -7,5 10.022 -6,0 118.594 -6,0 3.053 21,3 33.877 -12,5 
PROVÍNCIA 
ALACANT 251.295 19,8 3.414.108 5,5 147.089 23,19 2.020.659 1,6 104.206 15,2 1.393.449 11,6 
Litoral Castelló 31.889 20,8 808.441 2,2 25.478 33,6 655.535 4,8 6.411 -12,6 152.906 -7,7 
Interior Castelló 9.067 16,4 112.153 8,9 8.164 19,2 102.327 9,9 903 -4,4 9.826 0,0 
PROVÍNCIA 
CASTELLÓ  40.956 19,8 920.594 2,9 33.642 29,8 757.862 5,4 7.314 -11,7 162.732 -7,3 
València ciutat 116.408 1,1 1.459.524 -1,8 65.694 -0,9 741.920 -4,7 50.714 3,8 717.604 1,4 
Litoral València 
sense ciutat  26.985 6 454.566 20.421 369.743 6.564 84.823  
Interior València 49.466 560.239 32.865 345.848 16.601 214.391  
PROVÍNCIA 
VALÈNCIA 192.859 8,5 2.474.329 1,4 118.980 5,2 1.457.511 -5,1 73.879 14,4 1.016.818 12,5 
COMUNITAT 
VALÈNCIANA 485.109 15,0 6.809.031 3,6 299.710 16,0 4.236.028 -0,15 185.399 13,5 2.573.003 10,5 
Font: Elaboració pròpia a partir de l’Encuesta de Ocupación Hotelera de l’INE. Consultar notes 1 i 2. 
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Nombre de pernoctacions en establiments hotelers i evolució per zones  

NOVEMBRE PERNOCTACIONS TOTALS PERNOCTACIONS ESPANYOLS PERNOCTACIONS ESTRANGERS 

2013 Mensual %var. Acumulat % Mensual %var. Acumulat % Mensual %var. Acumulat % 
Benidorm 760.888 17,3 10.317.216 4,3 363.982 27,3 5.137.371 1,0 396.906 9,4 5.179.845 7,9 
Litoral Alacant 
sense Benidorm 199.543 8,4 4.179.818 5,6 105.196 17,8 2.410.114 1,1 94.347 -0,4 1.769.704 12,6 
Total Litoral 
Alacant 960.431 15,3 14.497.034 4,7 469.178 25,0 7.547.485 1,0 491.253 7,4 6.949.549 9,04 

Interior Alacant 21.657 -19,1 288.711 -16,5 14.069 -28,1 189.463 -17,3 7.588 5,6 99.248 -15,0 
PROVÍNCIA 
ALACANT 982.088 14,3 14.785.745 4,2 483.247 22,39 7.736.948 0,5 498.841 7,4 7.048.797 8,6 
Litoral Castelló 81.949 28,3 3.015.402 3,0 68.332 65,2 2.534.723 7,7 13.617 -39,5 480.679 -16,3 
Interior Castelló 18.435 12,9 236.507 2,6 16.676 12,5 220.000 3,6 1.759 16,9 16.507 -9,2 
PROVÍNCIA 
CASTELLÓ  100.384 25,2 3.251.909 3,0 85.008 51,3 2.754.723 7,4 15.376 -35,9 497.186 -16,1 
València ciutat 229.723 3,4 3.037.600 0,1 107.675 -0,8 1.297.652 -4,5 122.048 7,4 1.739.948 3,9 
Litoral València 
sense ciutat  61.385 7 1.460.976 48.982 1.262.307 12.403 198.669  
Interior València 108.366 1.096.810 69.368 673.830 38.998 422.980  
PROVÍNCIA 
VALÈNCIA 399.474 15,1 5.595.386 1,0 226.025 17,2 3.233.789 -5,6 173.449 12,5 2.361.597 11,7 
COMUNITAT 
VALENCIANA 1.481.946 15,2 26.633.036 3,2 794.281 23,4 13.725.462 0,23 687.665 7,0 9.907.574 7,7 

Font: Elaboració pròpia a partir de l’Encuesta de Ocupación Hotelera de l’INE. 
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Places obertes i grau d’ocupació en establiments hotelers i evolució per zones 

NOVEMBRE 2013 
Grau ocupació 

 places % var. 
Places 
obertes % var.

Grau ocupació  
habitacions % var.

Grau ocupació 
cap de setmana % var. 

Benidorm 68,6 15,4 36.798 1,7 65,9 8,1 69,4 8,4
Litoral Alacant sense 
Benidorm 33,6 26,6 22.059 -3,4 39,2 25,4 40,8 32,7
Total Litoral Alacant 54,1 15,6 58.857 -0,3 54,8 11,0 57,7 12,9
Interior Alacant 18,1 -1,5 4.107 -8,9 19,6 -13,1 22,0 -10,6
PROVÍNCIA ALACANT 51,8 15,2 62.964 -0,9 52,3 10,5 55,3 12,2
Litoral Castelló 33,5 30,3 8.115 -1,2 36,9 48,8 42,5 31,0
Interior Castelló 22,4 7,6 2.859 10,9 23,9 17,9 37,1 24,2
PROVÍNCIA 
CASTELLÓ  30,4 23,4 10.974 1,7 33,2 39,5 40,1 26,7
València ciutat 43,6 3,6 17.470 -0,2 53,0 2,0 58,1 -0,8
Litoral València sense 
ciutat  30,9 8 6.591 27,9 40,1
Interior València 32,9 10.224 36,3 34,0
PROVÍNCIA 
VALÈNCIA 38,6 10,1 34.285 4,5 44,1 1,9 48,3 -0,8
COMUNITAT 
VALENCIANA 45,4 14,0 108.223 1,0 47,8 9,2 51,5 8,9

Font: Elaboració pròpia a partir de l’Encuesta de Ocupación Hotelera de l’INE. 
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