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PREGUNTES FREQUENTS RELATIVES A la CONVOCATORIA D'AJUDES DIRECTES A PERSONES
FISIQUES O JURIDIQUES EXPLOTADORES D'ESTABLIMENTS D'OCI NOCTURN

Abans de comengar a tramitar la seua sol-licitud, recomanem la lectura detinguda del
text del Decret 29/2021, de 19 de febrer, del Consell, d'aprovacié de les bases
reqguladores i de concessié directa d'ajudes a persones fisiques o juridiques
explotadores d'establiments publics d'OCI NOCTURN, per la Covid-19. (DOGV num.
9027 de 24/02/202)

Puc demanar l'ajuda?:
Article 2. Persones beneficiaries

S'estableixen ajudes economiques directes destinades a persones fisiques o juridiques que, a
la data d'inici del termini de presentacié de sol-licituds establit en l'article 7, apartat 3,
d'aquest decret, reunisquen les seglients condicions:

1. Ser persones fisiques o juridiques explotadores dels establiments publics que es relacionen
en l'apartat seglient. S'entendra per persona explotadora aquella que es dedique a
I'explotacid economica de Il'activitat d'oci nocturn en l'establiment public objecte de
subvencid, podent ser la mateixa titular de la llicencia d'obertura i activitat o, si no és el cas,
propietaria, arrendataria o ostentar la titularitat juridica del mateix per qualsevol titol valid
en dret.

2. Explotar alguna de les seglients tipologies d'establiments publics d'oci nocturn:
Locals tipologia A): pubs, cafés cantant, cafés concert, cafés teatre.

Locals tipologia B): discoteques, sales de ball, sales de festa.

Quin és el termini per a presentar les sol-licituds?
Extracte de I'Article 7. Termini, forma de presentacié i nombre de sol-licituds

1. El termini per a la presentacié de sol-licituds s'iniciara a les 12.00 hores del 2 de marg de
2021 i finalitzara a les 12.00 hores del 2 d'abril de 2021.

(..))

Quina documentacio he de presentar i on?
Versio reduida:

Hi ha 4 formularis (tots estaran disponibles des de les 12 h del 2/03/2021 en
https://formulariosturisme.qva.es), tots cal descarregar, emplenar, signar digitalment (menys
el de representativitat que pot signar-se a ma) , guarde'ls en una carpeta segura del seu
ordinador personal i fixe's en la seua ubicacio, per a pujar al tramit electronic, des del boto
"Tramitar amb certificat":

e Son 3 formularis obligatoris (sol-licitud, declaracio responsable i domiciliacié bancaria),
disponibles a partir de les 12 h del 2/03/2021.



https://formulariosturisme.gva.es/
http://www.dogv.gva.es/datos/2021/02/11/pdf/2021_1299.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2021/02/11/pdf/2021_1299.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2021/02/11/pdf/2021_1299.pdf
http://www.dogv.gva.es/datos/2021/02/11/pdf/2021_1299.pdf
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e Accessible des del tramit i en https://formulariosturisme.gva.es : formulari de
Representacio per a la realitzaciéo per mitjans telematics de tramits d'ajudes directes oci
nocturn, que només és obligatori en cas d'atorgament de la representacio per a la realitzacio
d'aquest tramit que pot descarregar-se en I'enllag
https://www.gva.es/downloads/publicados/in/25913_bi.pdf per a emplenar i signar de
manera manual.

Una vegada descarregats, emplenats, signats electronicament i guardats en una ubicacid en
l'ordinador personal des del qual vaja a tramitar i tinga instal-lada la signatura electronica,
accedir al tramit telematic per a aquestes ajudes i punxar en l'apartat de Tramitar amb

certificat del tramit telematic d'ajudes directes oci nocturn en |'enllag:

Quina documentacio he de presentar?:
Article 8. Documentacio que ha d'acompanyar a la sol-licitud
1. Els formularis que escau presentar, en el tramit de sol-licitud d'ajudes 2021, estaran

disponibles en https://formulariosturisme.gva.es, a partir de la data d'inici del termini de
presentacié de sol-licituds i s6n els segiients:

— Formulari de sollicitud d'ajuda directa: document obligatori, emplenat i signat
electronicament des de la plataforma https://formulariosturisme.gva.es

— Formulari de Declaracid responsable: document obligatori, emplenat i signat
electronicament des de la plataforma https://formulariosturisme.gva.es

— Formulari de model de domiciliacié bancaria: document obligatori, emplenat i signat
electronicament des de la plataforma https://formulariosturisme.gva.es

— Formulari de representacio (plantilla normalitzada), obligatori només en cas atorgament de
la representacié per a la realitzaci6 d'aquest tramit, que s'ha de descarregar des
d'https://www.gva.es/downloads/publicados/in/25913 bi.pdf per a emplenar i signar de
manera manual.

2. La presentacio de la sol-licitud comporta I'autoritzacié a Turisme Comunitat Valenciana per
a recaptar, a través de la Plataforma Autonomica d'Intermediacié (PAl) i altres sistemes
habilitats a aquest efecte, excepte oposicid expressa de la persona interessada, la informacio
relativa a:

a) La identitat de la persona sol-licitant i, si escau, del seu representant.

b) La vida laboral, certificada per la Tresoreria de la Seguretat Social.

c) En el cas d'una sol-licitud presentada per una persona fisica, alta en el Régim Especial de
Treballadors Autonoms de la Seguretat Social (RETA), aixi com en [|'Impost d'activitats

Econdmiques.

d) Si la sol-licitud és presentada per una persona juridica, alta en el Cens d'activitats
economiques de I'Agéncia Estatal de I'Administracié Tributaria.


https://www.gva.es/downloads/publicados/in/25913_bi.pdf
https://www.gva.es/downloads/publicados/IN/25913_BI.pdf
https://formulariosturisme.gva.es/
https://formulariosturisme.gva.es/
https://formulariosturisme.gva.es/
https://formulariosturisme.gva.es/
https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=21512
https://formulariosturisme.gva.es/
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Cém presentar la sol-licitud?

Article 7. Termini, forma de presentacid i nombre de sol-licituds:

Apt. 2. Forma de presentacid de sol-licituds:

La presentacid sera telematica i requerira que la persona sol-licitant dispose de signatura
electronica avangada, utilitzant qualsevol dels sistemes de signatura electronica admesos en
la Seu electronica de la Generalitat:

https://sede.gva.es/va/sede certificados

En cas de no disposar de signatura electronica avancada, la persona interessada podra
atorgar la seua representacié a una persona fisica que si que tinga certificat electronic,
perque puga tramitar la sol-licitud d'ajudes, sempre que quede acreditat I'atorgament de la
representacid, mitjangant el formulari de representacié per a la realitzacié per mitjans
telematics de tramits d'ajudes directes sector turistic covid degudament emplenat i signat.

La presentacié del formulari de sol-licitud i de la documentacid a aportar per a I'obtencié de
I'ajuda es realitzara a través del tramit telematic habilitat a aquest efecte. Qualsevol
sol-licitud presentada seguint una altra via diferent de presentacié a l'aci descrita, sera
inadmesa. L'accés a la tramitacid telematica pot fer-se bé des de la Seu Electronica de la
Generalitat en I'enllag https://sede.gva.es/va/inicio, fent una cerca en l'apartat d'empreses, o
bé directament en I'enllag de tramitar amb certificat del tramit de la Guia Prop corresponent
a aquestes ajudes directes oci nocturn, en I'enllac:

http://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=21512

Sén compatibles aquestes ajudes amb altres per a la mateixa finalitat?
Article 3. Compatibilitat de les ajudes

La percepcid d'aquestes ajudes sera compatible amb altres subvencions, ajudes, ingressos o
recursos procedents de qualssevol administracions o ens publics o privats nacionals, de la
Unidé Europea o d'organismes internacionals, i concedits per a la mateixa finalitat prevista en
aquest decret. Aquesta compatibilitat estara condicionada al fet que I'import de les ajudes,
ailladament o en concurrencia amb unes altres, no supere el cost de I'activitat
subvencionada.

Quins soén els requisits?
Article 5. Requisits per a ser persona o entitat beneficiaria

1. Les persones o entitats sol-licitants hauran de reunir, en la data de presentacié de la seua
sol-licitud, les condicions establides en els apartats 1i 2 de I'article 2 d'aquest decret.

2. Aixi mateix, en la data de presentacié de la seua sol-licitud, les persones o entitats
sol-licitants hauran de complir els segilients requisits:

a) Si la sollicitud d'ajuda és presentada per una persona fisica, aquesta haura de figurar
d'alta en el Regim Especial de Treballadors Autonoms de la Seguretat Social (RETA), aixi com


http://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=21512
https://sede.gva.es/va/inicio
https://sede.gva.es/va/sede_certificados
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en |'Impost d'activitats Economiques. En el cas de no estar subjecte al RETA haura de
justificar-lo aportant la corresponent documentacio.

b) Si la sol-licitud és presentada per una persona juridica, aquesta haura d'estar donada d'alta
en el Cens d'activitats economiques de I'Agéncia Estatal de I'Administracio Tributaria.

c) Acreditar que s'ostentava la condicid de persona explotadora de l'activitat objecte de
subvencidé en data de 17 d'agost de 2020 i que aquesta condicié es manté en la data de
presentacié de sol-licitud de I'ajuda.

d) No incérrer en alguna de les prohibicions previstes en l'apartat 2 de l'article 13 de la Llei
38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions. No obstant aixo, a les persones i
entitats beneficiaries d'aquestes ajudes se'ls exonera de |'obligacié d'estar al corrent de les
seues obligacions tributaries i amb la Seguretat Social, d'acord amb el que es preveu en el
Decret llei 4/2021, de 19 de febrer, del Consell, de mesures extraordinaries per a la concessid
d'ajudes a persones fisiques o juridiques explotadores d'establiments publics d'oci nocturn,
per la Covid-19.

e) Complir amb tot el que s'estableix, i que els siga aplicable, per la Llei 14/2010, de 3 de
desembre, de la Generalitat, d'espectacles publics, activitats recreatives i establiment
publics, i altra normativa d'espectacles publics, activitats recreatives i activitats socioculturals
que els siga aplicable, especialment:

— Comptar amb llicencia d'obertura atorgada per |'ajuntament corresponent o amb
documentacié equivalent per al seu funcionament, d'acord amb el que es preveu en la
referida Llei 14/2010, havent d'acreditar que el domicili de la llicéncia d'activitat o
declaracié responsable, coincideix amb la declaracié censal de I'Agencia Estatal
d'Administracié Tributaria.

— Que no li haja sigut imposada sancié ferma en via administrativa per incompliment
de la normativa d'espectacles publics que li impedisca exercir l'activitat en algun
moment entre el 17 d'agost de 2020 i la data en que finalitze el termini per a sol-licitar
les ajudes previstes en aquest decrete.

— Que no haja sigut sancionat per senténcia ferma per incompliment de les normes
establides per al control de la pandémia provocada per la Covid-19.

De quant és |'ajuda? Depén del tipus persona o entitat beneficiaria:
Article 6. Import i distribucio de les ajudes

1. La quantia de I'ajuda sera la seglient:

- Per a locals tipologia A), aixo és:

Pubs

Cafés cantant

Cafés concert

Cafés teatre

7.000,00 euros.
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- Per a locals tipologia B), aix0 és:

Discoteques
Sales de ball
Sales de festa

28.500,00 euros.
Hi ha un limit de diners que la meua empresa pot rebre en forma d'ajudes?

La limitacio ve establida en la disposicié addicional tercera del Decret 21/2021 que convoca
aquestes ajudes.

(La Disposicié addicional tercera, Dret a la competéncia del Decret 21/2021 que convoca les
ajudes, indica que aquestes se sotmeten al régim de minimis que estableix el Reglament
Europeu (num. 1407/2013) (...) la vigéncia del qual és fins al 31/12/2023 i que suposa que el
total d'ajudes de minimis concedits a una unica empresa no excedira de 200.000,00 euros
durant qualsevol periode de tres exercicis fiscals (...).

Quants diners hi ha destinat en total?
Article 6. Import de les ajudes i import global maxim destinat a elles

- Per a les ajudes dirigides a les persones o entitats beneficiaries corresponents a la
tipologia A) indicada en l'apartat 2 de I'article 2 d'aquest decret, es destinara un import
global maxim de 3.725.000,00 euros.

- Per a les ajudes dirigides a les persones o entitats beneficiaries corresponents a la
tipologia B) indicada en I'apartat 2 de l'article 2 d'aquest decret, es destinara un import
global maxim de 4.275.000,00 euros

En el supodsit de no esgotar-se el credit pressupostari destinat a atendre les sol-licituds
presentades per les persones o entitats beneficiaries corresponents a les tipologies A) o B)
abans indicades, el sobrant podra destinar-se a augmentar I'import global maxim d'aquella
tipologia l'estimacié inicial de la qual resulte insuficient per a atendre les sol-licituds que
compten amb informe favorable i estiguen condicionades a disposar de major consignacio
pressupostaria.

Quantes sol-licituds puc presentar?

Nomeés s'admetra una sol-licitud per persona o entitat sol-licitant, llevat que aquesta ostente
I'explotacié economica de més d'un establiment public d'oci nocturn, suposit en el qual
podra presentar una sol-licitud per establiment. En aquest cas, el maxim d'ajuda per persona
o entitat beneficiaria no podra superar els 100.000,00 euros, sense perjudici de la limitacio
de la quantia corresponent a les ajudes de minimis.

Quin és I'enllag exacte per a informar-me del tramit? / Hi ha una guia que explique com fer la
tramitacio i resoldre dubtes?
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La documentacid de suport per a emplenar electronicament les sol-licituds d'ajudes estara
disponible en el segiient enllag web a partir de la data d'inici del termini de presentacié de
sol-licituds:

http://www.turisme.gva.es/opencms/opencms/turisme/va/contents/subvencion/
instrucciones etramitacion.html

Si aixi i tot necessite que algl m'atenga perqué tinc dubtes/incidéncies/problemes en la
presentacié de la meua sol-licitud, com contacte?

Hi ha un formulari a emplenar per a atendre dubtes i/o incidencies, disponible en el seglient
enllag web:

http://www.turisme.gva.es/formularios/va/formulari-oci-nocturn/

El formulari s'ha d'emplenar, i a més dona |'opcié d'adjuntar arxius amb captures de pantalla

ENVIAR
de la incidéncia ocorreguda, una vegada emplenat, fer clic en el botd de

Les consultes seran ateses seguint I'ordre temporal d'entrada dels correus electronics que es
generen en enviar el formulari de consulta.

També pot intentar resoldre la incidéncia llegint la guia de suport elaborada a aquest efecte i
disponible en:

http://www.turisme.gva.es/opencms/opencms/turisme/va/contents/subvencion/

instrucciones_etramitacion.html

Quina sera la tramitacié una vegada presentada la sol-licitud?
Article 9. Instruccio

La instruccié correspon a Turisme Comunitat Valenciana, entitat que examinara que es
compleixen els requisits i emetra l'informe favorable per a la seua concessidé de I'ajuda. La
proposta de concessié es formulara a través de la persona titular de la Direccié de Turisme
Comunitat Valenciana.

Hi ha un ordre de tramitacié de les sol-licituds?

El criteri per a la concessié de la subvencid, fins a esgotar el credit disponible, sera el de
I'ordre de prelacié de les sol-licituds presentades, ordre que vindra determinat pel moment
de la presentacié de la sol-licitud, dins dels termes fixats en I'apartat 1 de l'article 7 del
Decret 29/2021, de 19 de febrer, del Consell.

A aquest efecte, no es considerara correctament presentada una sol-licitud, ni podra iniciar-
se la tramitacid de la mateixa si aguesta no ve acompanyada de la documentacid requerida
en l'apartat 1 de l'article 8 d'aguest decret (que es refereix als formularis

d'https://formulariosturisme.gva.es), per tant, la persona o entitat sol-licitant podra esmenar
d'ofici aquesta omissié o bé fer-ho durant el tramit d'esmena que li obriga I'organ instructor,
en compliment de |'aixi establit en els articles 21 i 68 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques, Unicament a través del



https://formulariosturisme.gva.es/
http://www.turisme.gva.es/opencms/opencms/turisme/va/contents/subvencion/instrucciones_etramitacion.html
http://www.turisme.gva.es/opencms/opencms/turisme/va/contents/subvencion/instrucciones_etramitacion.html
http://www.turisme.gva.es/formularios/va/formulari-oci-nocturn/
http://www.turisme.gva.es/opencms/opencms/turisme/va/contents/subvencion/instrucciones_etramitacion.html
http://www.turisme.gva.es/opencms/opencms/turisme/va/contents/subvencion/instrucciones_etramitacion.html
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tramit electronic d'aportacid de documents a un expedient d'ajudes obert en Turisme
Comunitat Valenciana, disponible en I'enlla¢ web:

https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id proc=20174

A consequiencia de l'anterior, la data i hora en la qual la sol-licitud es considere completa
determinara la posicid d'aquesta en I'ordre de prelacio de les sol-licituds presentades.

Quant tardaran a concedir I'ajuda?

El termini per a resoldre i notificar la resolucié procedent sera de 3 mesos, des de la data de
finalitzacié del termini de presentacid de sol-licituds en la seu electronica de Turisme
Comunitat Valenciana. Transcorregut aquest termini sense que s'haja dictat i notificat
resolucid expressa, es produira el silenci administratiu i la sol-licitud s'entendra desestimada.

Com m'assabentaré si me la concedeixen? / Envien comunicacié de resolucié per mail o cal
entrar periodicament per a veure si hi ha alguna?

La resolucioé de concessid o denegacid es notificara a la persona o entitat sol-licitant en els
termes previstos en la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de
les administracions publiques, publicant-se en la web institucional de Turisme Comunitat
Valenciana, en |'apartat corresponent a les ajudes 2021, tal com estableix la legislacié basica
de procediment administratiu comu, aixi com en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana,
en compliment del que s'estableix en la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de
subvencions, sobre publicitat de subvencions concedides.

Per tant, se li notificara al correu electronic que va indicar en la seua sol-licitud, que ha rebut
una resolucio i s’annexara el pdf d'aquesta.

Quan cobraré?

La liquidacié i pagament de les ajudes s'efectuara una vegada justificat el compliment dels
requisits amb la documentacid presentada juntament amb la sol-licitud. L'import de I'ajuda
es deslliurara d'una sola vegada després que es dicte la resolucié de concessié.

Una vegada m'hagen concedit I'ajuda tinc alguna obligacié?

A més del que es disposa en l'article 14 de la Llei general de subvencions, son obligacions de
les persones beneficiaries:

a) Destinar les ajudes rebudes a cobrir capital circulant i despeses laborals de I'activitat
realitzada per la persona o entitat sol-licitant o els que haja tingut o haja d'assumir a
conseqiencia de la suspensio de |'activitat motivada per les restriccions aplicades amb motiu
de la pandémia ocasionada per la Covid-19. Aquestes despeses hauran d'haver-se realitzat
des de I'1 de gener i fins al 31 de desembre de 2021 i hauran de ser justificades per la
persona o entitat perceptora de I'ajuda, previ requeriment de Turisme CV.


https://www.gva.es/va/inicio/procedimientos?id_proc=20174
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b) Mantenir |'activitat econdmica objecte de subvencié durant sis mesos des de la notificacid
de la resolucié de concessié de |'ajuda, aspecte que s'acreditara davant Turisme Comunitat
Valenciana de la seglient forma:

—En el cas que la persona o entitat perceptora de I'ajuda siga una persona treballadora
autonoma, aquesta haura de figurar d'alta en el Régim Especial de Treballadors
Autonoms (RETA) a la data anteriorment indicada, aixi com comptabilitzar el
cobrament de la subvencid a través d'un codi comptable especific. En el cas de no estar
subjecte al RETA, haura de justificar-lo aportat la corresponent documentacioé.

— En el cas que la persona o entitat perceptora de I'ajuda siga una persona juridica,
aquesta haura d'estar donada d'alta en el Cens d'activitats economiques de I'Agencia
Estatal d'Administracié Tributaria a la data anteriorment indicada.

d) Comunicar a Turisme Comunitat Valenciana la sol-licitud o obtencio d'altres subvencions o
ajudes per a la mateixa finalitat; aixi com qualsevol incidéncia o variacié que es produisca en
relacié amb la subvencié concedida.

e) Complir les obligacions de transparencia establides en la legislacio basica, de conformitat
amb el que es disposa en l'article 3 de la Llei 2/2015, de 2 d'abril, de la Generalitat, de
transparencia, bon govern i participacié ciutadana de la Comunitat Valenciana, en cas d'haver
percebut durant un any ajudes o subvencions publiques en una quantia superior a 10.000,00
euros. En concret, hauran de publicitar en la seua pagina web, si la tingueren, I'obtencié
d'aquesta subvencid.

f) Sotmetre's a les actuacions de control financer previstes en els articles 113 i seglients de la
Llei 1/2015, de 6 de febrer, de la Generalitat, i en els articles 44 i seglients de la Llei 38/2003,
aixi com les que puguen dur a terme la Generalitat i altres organs de control.

Puc utilitzar un tramit electronic per a aquestes AJUDES DIRECTES 2021 que no siga el que ve
especificat en el Decret 29/20217

NO. Li recordem que I'Article 7. Apartat 2 del DECRET 29/2021, de 19 de febrer, del Consell,
estableix:

Termini, forma de presentacio i nombre de sol-licituds indica, les vies d'accés a la tramitacio
electronica de les sol-licituds:

1. Des de la plataforma de formularis de TCV es pot accedir directament a la tramitacio
electronica de la sol-licitud en la plataforma de tramitacio electronica de GVA.

2. L'accés a la tramitacio electronica de GVA es realitza a través del boto tramitar amb
certificat d'aquest mateix tramit.

Qualsevol sollicitud presentada seguint una altra via diferent de presentacié a l'aci
descrita, sera inadmesa.

QUALSEVOL ALTRA VIA TELEMATICA DE PRESENTACIO DE SOL-LICITUDS DIFERENT de la
INDICADA IMPLICA LA INADMISSIO DE LA SOL-LICITUD.


https://formulariosturisme.gva.es/formulariosweb/ayudas?tipo=Ayudas
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Quines son les causes de reintegrament o devolucié de la subvencié?

Aquestes vénen detallades en I'article 14 del Decret 29/2021, i els casos que obliguen a aixo
els detalla |'article 37 de la Llei 38/2003 de Subvencions i que sén:

- Obtencié de la subvencid falsejant les condicions requerides per a aixo o ocultant
aquelles que ho hagueren impedit.

- Incompliment de |'obligacié d'adoptar les mesures de difusié contingudes en I'apartat
4 de l'article 18 d'aquesta llei.

- Resisténcia, excusa, obstruccié o negativa a les actuacions de comprovacié i control
financer previstes en els articles 14 i 15 de la Llei 38/2003, aixi com I'incompliment de
les obligacions comptables, registrals o de conservaciéo de documents quan d'aixo es
derive la impossibilitat de verificar l'ocupacid donada als fons percebuts, el
compliment de I'objectiu, la realitat i regularitat de les activitats subvencionades, o la
concurréncia de subvencions, ajudes, ingressos o recursos per a la mateixa finalitat,
procedents de qualssevol Administracions o ens publics o privats, nacionals, de la Unio
Europea o d'organismes internacionals.

Estic en procés d'obtenir una subvencié d'un altre organisme, encara que no sé I'obtindré.
Aixi i tot I'he de declarar com a minimis?

Si. S'han de declarar totes les ajudes sol-licitades que estan en tramit i les concedides; cada
convocatoria explica, en el text que les convoca, si sén o no de minimis.

En el cas de diversos establiments / locals d'oci nocturn sota el mateix "CIF", cal realitzar
diverses o una Unica sol-licitud?:

Ha de realitzar una sol-licitud per establiment / local en el qual exercisca l'activitat a
subvencionar.

Puc optar a I'ajuda si estic de baixa com a persona autonoma?

No. A I'ésser aquest un requisit establit en el Decret 29/2021 que les regula
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