
Los objetivos estratégicos se 
desarrollan en un total de 8 líneas de 
actuación y 32 acciones específicas, 
que pretenden desarrollar el 
potencial innovador del sector. 
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OBJETIVO 1. Favorecer el desarrollo 
económico y la competitividad de las 
empresas del sector turístico de la 
Comunitat Valenciana a través de las 
actividades de I+D+I. 
 
OBJETIVO 2. Garantizar la adaptación 
mediante la innovación, del sector 
turístico de la Comunitat Valenciana a 
los nuevos retos del sector, permi-
tiendo no solo mantener su posición 
sino avanzar en el liderazgo que co-
mo destino turístico puede tener. 
 
OBJETIVO 3. Fortalecer las activida-
des de generación y transferencia de 
conocimiento en las áreas de conoci-
miento y tecnologías relacionadas 
con el sector turístico. 
 
OBJETIVO 4. Favorecer la coopera-
ción, alianzas e interrelación entre los 
distintos agentes del sistema y la rea-
lización de proyectos de I+D+I de for-
ma colaborativa. 

OBJETIVOS 
ESTRATÉGICOS 

COFINANCIADO:  

El modelo del sistema de I+D+I describe quienes son 
los agentes que interactúan en el sistema y  analiza las 
relaciones entre ellos.  Las empresas del sector se 
transforman en las protagonistas del proceso de inno-
vación, apoyadas en todo momento por los agentes de 
generación y transferencia de conocimiento. 

MODELO DEL SISTEMA DE I+D+I DEL SECTOR 
TURÍSTICO DE LA COMUNITAT VALENCIANA 



En el diagnóstico de situación se ofrece 
la información necesaria para conocer el 
punto de partida en I+D+I en el sector 
turístico y plantear acciones de mejora. 
Es el documento de partida para la elabo-
ración del análisis estratégico posterior 
(PLAN DE I+D+I DEL SECTOR TURÍSTI-
CO).  

DIAGNÓSTICO DE 
SITUACIÓN. LA I+D+I EN 
EL SECTOR TURÍSTICO 
DE LA COMUNITAT 

LA INNOVACIÓN EN EL SEC-
TOR TURÍSTICO DE LA CO-
MUNITAT VALENCIANA 
 
A partir de las encuestas realizadas a más de 
400 empresas del sector y las entrevistas per-
sonales encontramos los siguientes datos: 
 
Casi la mitad de las empresas de Turismo de 
la Comunidad Valenciana aseguran haber 
introducido en los últimos 3 años productos o 
servicios nuevos o sensiblemente mejorados 
en el mercado.  
 

ANÁLISIS ESTRATÉGICO: 
EL PLAN DE I+D+I 
 
El Análisis estratégico, realizado mediante 
un proceso participativo de los agentes del 
sistema de I+D+I del sector turístico y se 
materializa en un PLAN DE I+D+I para el 
sector, que define las grandes líneas de 
actuación a corto, medio y largo plazo, así 
como una serie de actuaciones tecnológi-
cas sectoriales. 

Las líneas estratégicas de I+D+I del sector 
turístico de la Comunitat Valenciana para 
el 2009 – 2011 se enmarcan: 
 
- A nivel autonómico dentro del Plan de 
Competitividad del sector turístico de la 
Comunitat Valenciana 2009 – 2011.  
 
- A nivel nacional con el Plan Nacional de 
I+D+I (2008 – 2011) y con el plan del turis-
mo español Horizonte 2020. 
 
- A nivel europeo, se incardina con la Es-
trategia de Lisboa. 


