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Un destino irresistible 
como siempre. 
̟̆ ̤̖̥̠̣̔ ̥̦̣Ί̤̥̠̔̚ 
competitivo como 
nunca.
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˶̟ ˣˡˢ˪ ̣̖̞̠̤̔̓̚̚ ̞͵̤ ̖̕ ˪˝˦ ̞̝̝̠̟̖̤̚ ̖̕ 
̥̦̣̤̥̤̒̚˝ ̞̣̟̠̒̔̒̕ ̖̝ ̣Ά̠̣̔̕ ̙̤̥̚Β̣̠̔̚ ̖̟ ̝̒ 
Comunitat. 

Con este ambicioso Plan Operativo y de 
Marketing relanzamos el sector tras el receso 
originado por la pandemia global, con una 
̡̦̖̤̥̒̒ ̝̣̔̒̒ ̡̠̣ ̦̟ ̞̠̖̝̠̕ ̥̦̣Ί̤̥̠̔̚ 
sostenible, innovador y transversal.
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̟̆ ˾̖̥̖̣̣̕̚͵̟̖̠ 
̞͵̤ ̧̧̠̚˝ 
estimulante y 
singular.

El turismo valenciano representa el 15,5% del PIB y 
̖̝ ˢ˦˝˪˖ ̖̝̕ ̡̖̞̝̖̠ ̖̕ ̝̒ ̣̖̘̚Β̟˝ ̖̣̘̚̚Ά̟̠̤̖̕ 
̠̞̠̔ ̦̟̠ ̖̕ ̝̠̤ ̤̖̥̠̣̖̤̔ ̖̤̥̣̥̒Ά̘̠̤̔̚ ̖̕ ̤̦ 
̖̠̟̠̞̔Ί̒˟ 

˹̖̞̠̤ ̤̖̕̚ΐ̠̒̕ ̦̟ ̡̝̟̒ ̖̕ ̢̙̠̦̖̔ ̒ ̘̣̟̒ 
̖̤̝̔̒̒ ̡̣̒̒ ̝̠̘̣̣̒ ̦̟ ̞̠̖̝̠̕ ̥̦̣Ί̤̥̠̔̚ ̖̗̖̟̥̖̔̚̚ 
̝̠̤ ˤ˧˦ ̕Ί̤̒ ̝̒ ̒ΐ̠˟

Continuidad del Programa Bono Viaje 
Comunitat Valenciana que durante los 
̡̣̞̖̣̠̤̚ ̞̖̤̖̤ ̖̝̕ ̒ΐ̠ ̙̒ ̟̪̖̥̠̔̒̚̕ ̝̒ 
̤̖̥̠̣̔ ̞͵̤ ̖̕ ˥˝˧ ̞̝̝̠̟̖̤̚ ̖̕ ̖̦̣̠̤

Ayudas por valor de 6,3 millones de 
euros dirigidas a la mejora de la 
competitividad de los servicios y 
̡̣̠̦̥̠̤̔̕ ̥̦̣Ί̤̥̠̤̔̚ ̖̕ ̝̒ ̦̥̠̟̠̞̒Ί̒˟

˴̠̟̥̣̦̓̔̚̚Β̟ ̖̕ ˪˟˥ˤ˩˟ˡˡˡ ̖̦̣̠̤ ̒ 
̧̥̣̒Ά̤ ̖̕ ˧ˢ ̧̠̟̖̟̠̤̔̚ ̖̕ ̞̣̜̖̥̟̘̒̚ 
colaborativo.

̝̟̖̤́̒ ̖̕ ̟̞̫̒̒̔̕̚̚̚Β̟ ̪ ̘̠̖̣̟̟̫̓̒̒ 
̖̕ ̝̠̤ ̖̤̥̟̠̤̕̚ ̥̦̣Ί̤̥̠̤̔̚ ̖̕ ̝̒ 
Comunitat Valenciana.

Fondos Next Generation para 
̟̣̖̞̖̟̥̣̔̒̚ ̝̤̒ ̧̟̖̣̤̠̟̖̤̚̚ ̡Ἰ̝̤̔̒̚ ̪ 
acometer reformas que  doten de 
̞̪̠̣̒ ̡̧̠̞̖̥̥̔̒̚̚̚̕̕ ̖̝ ̤̖̥̠̣̔ ̥̦̣Ί̤̥̠̔̚ 
de la Comunitat Valenciana y por 
consiguiente contribuyan a la 
̡̣̖̦̖̣̔̒̔̚Β̟ ̖̕ ̝̒ ̖̠̟̠̞̔Ί̒ ̪ ̖̝ 
empleo.
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˽̒ ̧̖̣̤̗̔̒̔̕̚̚̚̚Β̟ ̖̕ ̝̒ ̖̞̟̒̒̕̕˟

Incrementar la rentabilidad del 
sector.

La reapertura de 
establecimientos que han estado 
cerrados.

Posicionar la marca Comunitat 
Valenciana como destino con 
una oferta experiencial y 
sostenible.

Adecuar y adaptar la estrategia
a los distintos escenarios, 
productos y mercados.

Analizar continuamente los datos 
̖̕ ̧̖̠̝̦̔̚Β̟ ̖̕ ̝̒ ̖̞̟̒̒̕̕ 
internacional.

Maximizar los esfuerzos de 
̠̠̣̟̔̒̔̕̚̚Β̟ con los destinos, 
colectivos empresariales y 
actores institucionales.

Reforzar la hospitalidad como 
valor competitivo y diferencial.

Conectar los intereses y 
motivaciones de la demanda a 
las particularidades de la oferta 
̥̦̣Ί̤̥̔̒̚˟

Aumentar los beneficios sociales
derivados del turismo. 

̆˿ ˵˶˴͑˽̀˸̀ ́˲̃˲ ̃˶˽˲˿̋˲̃ ˶˽ 
̄˶˴̅̀̃ ̅̆̃̄̅͝˺˴̀ ̇˲˽˶˿˴˺˲˿̀
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Estrategia de 
Mercados
Abiertos al mundo
Turismo Nacional al rescate.

En 2021, el turismo nacional ha representando el 
97,9% del total de los visitantes en la Comunitat. 
Valoran de nosotros la proximidad, la seguridad 
y la diversidad de la oferta.

Asistencia a ferias y 
̧̖̖̟̥̠̤ ̥̦̣Ί̤̥̠̤̔̚ ̥̟̥̠̒ 
̘̖̟Ά̣̠̤̔̚ ̠̞̠̔ 
sectoriales.

Desarrollo de estrategias 
de marketing online.

˴̣̖̒̔̚Β̟ ̖̕ ̡̞̔̒̒ΐ̤̒ 
publicitarias on y offline.

Contactos y reuniones 
con TTOO, LLAA y OTAS.
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Estrategia de 
Mercados
Turismo Internacional.

˷̣̟̒̔̒̚˝ ̖̟̠̃̚ ̟̠̆̚̕ ̪ ˲̝̖̞̟̒̒̚ ̤̠̟ ̝̠̤ ̡̒Ί̤̖̤ 
̖̕ ̠̟̖̕̕ ̡̣̠̖̖̟̔̕ ̞͵̤ ̥̦̣̤̥̤̒̚˟ 

̛̣̣̖̞̠̤̅̒̓̒̒ ̖̕ ̝̒ ̞̟̠̒ ̖̕ ̡̦̣̖̤̅̒ΐ̒ ̖̟ ̝̒ 
̤̤̥̖̟̒̔̒̚̚  ̒ ̞͵̤ ̖̕ ˥ˡ ̗̖̣̤̒̚ ̖̟ ˢˣ ̡̒Ί̤̖̤˝ ̤̒Ί 
̠̞̠̔ ̖̟ ̝̒ ̡̠̥̖̟̔̒̔̚̚Β̟ ̖̕ ̣̖̝̠̟̖̤̒̔̚ ̪ 
̤̟̖̣̘̤̒̚̚˟ ̖̄ ̖̤̣̣̠̝̝̣̒̒̕͵̟ ̡̞̔̒̒ΐ̤̒ 
publicitarias y de marketing online y offline. 
Asimismo, se han creado webs y estrategias en 
̣̖̖̤̕ ̤̠̝̖̤̔̒̚ ̡̖̤̖̔Ί̗̤̔̒̚˝ ̠̞̠̔ ̖̝ ̤̠̔̒ ̖̝̕ 
mercado chino. 

Estados Unidos

China

Italia 

Polonia

́̒Ί̤̖̤ ˿Β̣̠̤̔̕̚

Reino Unido

Francia

Portugal Alemania

́̒Ί̤̖̤ ˳̛̠̤̒

˳Ά̝̘̔̒̚

CALENDARIO DE FERIAS

http://www.turisme.gva.es/turisme/es/files/pdf/Calendario_Ferias_2022_CV.pdf


PLAN OPERATIVO DE MARKETING 2022

˶̟ ̥̠̥̝̒˝ ̤̖ ̙̟̒ ̡̣̠̠̒̓̒̕ ̞͵̤ ̖̕ ˢ˪ˡ 
̠̟̖̤̒̔̔̚ ̖̟ ̖̝ ͵̞̥̠̓̚ ̟̥̖̣̟̠̟̝̒̔̒̚̚ ̡̣̒̒ 
̖̝ ̒ΐ̠ ˣˡˣˣ˝ ̠̟̔ ̦̟ ̗̠̠̔ ̡̖̤̖̝̔̒̚ ̖̟ 
mercados comunitarios como Reino Unido, 
Francia o Alemania. Las acciones se 
̧̖̣̥̖̣̟̓̒ ̖̟ ̥̠̣̟̠ ̒ ̝̤̒ ̝Ί̟̖̤̒ ̖̕ 
̥̦̒̔̒̔̚Β̟ ̛̥̣̤̒̓̒̒̒̕˝ ̥̝̖̤̒ ̠̞̠̔ 
itinerarios culturales, naturaleza, deporte, o 
negocios. 

Plan de Acciones
Mercados internacionales



Marketing
Digital

Portal
Web en 5 idiomas
www.comunitatvalenciana.com

APP
б˼̠̤̜̠̚ ˴̠̞̦̟̥̥̒̚ 
̝̖̟̟̇̒̔̒̒̚в

Marketing de 
Influencers

Webcams 
̦̣̅Ί̤̥̤̔̒̚

Plataforma 
̡̖̤̖̔Ί̗̔̒̚ 

para el 
mercado 

chino
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Acciones de 
Marketing Digital

̟̆̒ ̠̞̦̟̔̔̒̔̚̚Β̟ ̞̦̝̥̟̝̔̒̒̚˝ ̧̟̥̖̣̥̒̔̒̚̚ ̪ 
multiformato para impactar de forma 
̧̥̣̟̤̖̣̤̝̒̒ ̪ ̡̖̣̤̠̟̝̫̒̒̒̚̕ ̒ ̗̖̣̖̟̥̖̤̕̚ ̡Ἰ̝̠̤̔̚˟ 
Brindaremos, tanto en Web como en redes 
sociales, de un amplio contenido audiovisual y 
̠̟̖̤̒̔̔̚ ̡̣̒̒ ̗̝̥̣̒̔̒̚̚ ̝̒ ̟̥̖̣̒̔̔̚̚Β̟ ̪ 
̘̖̟̖̣̒̔̚Β̟ ̖̕ ̠̟̥̖̟̠̤̔̚̕ ̡̠̣ ̡̣̥̖̒ ̖̕ ̝̠̤ 
usuarios

Estrategia en 
Redes Sociales en 

5 idiomas

Videoblog

http://comunitatvalenciana.com
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Acciones de 
Marketing 
Digital
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Portal Web
̧̖̟̠̞̠̤̃̒ ̤̦ ̤̖̕̚ΐ̠ ̖ ̟̥̖̣̗̫̒̚ ̡̣̒̒ 
̛̞̖̠̣̣̒ ̝̒ ̡̖̩̖̣̖̟̔̒̚̚ ̖̝̕ ̧̤̥̟̥̖̒̚̚˫ ̞͵̤ 
̧̤̦̝̒̚˝ ̧̟̥̦̥̠̚̚̚ ̪ ̗͵̝̔̚ ̖̕ ̦̤̣̒˟ u

˶̝ ̡̠̣̥̝̒ ̥̦̣Ί̤̥̠̔̚ ̨̨̨˟̧̠̞̦̟̥̥̝̖̟̟̔̒̒̔̒̒̚̚˟̠̞̔ ̣̖̔̓̚̚Β 
̖̟ ˣˡˣˢ ̝̘̠̒ ̞͵̤ ̖̕ ˤ˝˧ ̞̝̝̠̟̖̤̚ ̖̕ ̧̤̥̤̒̚̚ ̖̕ ̞͵̤ ̖̕ 
1.400.000 usuarios procedentes principalmente de 
˶̡̤̒ΐ̒ ˙˨˨˝˪˥˖˚ ̪ ̖̕ ̝̠̤ ̞̖̣̠̤̔̒̕ ̖̞̤̠̣̖̤̚ ̞͵̤ 
consolidados para la Comunitat Valenciana, como son 
Francia (4,02%), Reino Unido (2,99%), Alemania (4,23%), 
˳Ά̝̘̔̒̚ ˙ˢ˝˥˥˖˚ ̪ ˹̠̝̟̒̒̕ ˙ˢ˝ˢ˨˖˚

IDIOMA ˿͊ ̇͝˵˶̀̄ 
PUBLICADOS

VISITAS A LOS 
̇͝˵˶̀̄

SESIONES 
WEB 

VIDEOBLOG
USUARIOS

˶̡̤̒ΐ̠̝ 65 9.282 15.220 12.312

Valenciano 13 96 440 300

˺̟̘̝Ά̤ 8 481 1.295 1.119

˷̣̟̒̔Ά̤ 8 260 669 570

˲̝̖̞͵̟ 8 429 862 706

Datos de la nueva sección Videoblog
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˴̡̞̒̒ΐ̒ ̖̕ 
Publicidad
Una nueva forma creativa de promocionar 
nuestra tierra.

˶̝ ̒ΐ̠ ̡̤̠̒̒̕ ̟̞̠̤̔̒̚̚̚ ̠̟̔ Ά̩̥̠̚ ̦̟̒ ̧̟̦̖̒ 
̡̞̔̒̒ΐ̒ ̖̟ ̝̒ ̢̦̖ ̦̥̝̫̞̠̤̒̚̚ ̝̤̒ ̡̝̣̤̒̒̓̒ ̖̝̕ 
dramaturgo Lope de Vega para promover los 
̧̛̖̤̒̚ ̖̟ ̝̒ ˴̠̞̦̟̥̥̒̚ ̒ ̝̠ ̝̣̘̠̒ ̖̕ ̥̠̠̕ ̖̝ ̒ΐ̠˟ 
˶̟ ˣˡˣˣ ̝̖ ̞̠̤̒̕ ̠̟̥̟̦̔̒̚̚̕̕ ̒ ̝̒ ̝Ί̟̖̒ ̧̣̖̥̔̒̒̚ 
y la ampliamos con un nuevo enfoque, un 
̡̠̖̞̒ ̡̠̟̥̖̞̠̣̔͵̟̖̠˝ ̞͵̤ ̗̣̖̤̠̔ ̪ ̡̣̠̞̖̠̣̕˟ 
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˴̡̞̒̒ΐ̒ ̖̕ 
Publicidad
Una nueva forma creativa de 
promocionar nuestra tierra.

Cedemos la palabra a nuestros visitantes para 
̢̦̖˝ ̒ ̧̥̣̒Ά̤ ̖̕ ̤̦̤ ̡̠̟̠̟̖̤̚̚˝ ̣̖̣̔̒ ̦̟ ̞̠̤̠̒̔̚ 
̡̖̩̖̣̖̟̝̔̒̚̚ ̖̟ ̗̠̣̞̒ ̖̕ ̡̠̖̞̒˝ ̝̒ ̢̦̖ ̣̒̕͵ 
forma Arkano, un artista rapero mediante el que 
̖̖̣̖̞̠̤̒̔̔̕ ̒ ̦̟ ̡Ἰ̝̠̔̚ ̞͵̤ ̧̛̠̖̟˟ 

Durante los primeros meses 
del 2022 se han realizado 
̡̥̠̟̖̤̒̒̒̔̕̚ ̖̕ ̝̒ ̡̞̔̒̒ΐ̒ 
al medio televisivo con : 2.175 
pases de los spots de 
̡̞̔̒̒ΐ̒ ̒ ̧̟̖̝̚ ̟̠̟̝̒̔̒̚ 
(499 GRPs nacionales) y 2.614 
̡̤̖̤̒ ̖̟ ̖̝ ͵̞̥̠̓̚ ˴̠̞̦̟̥̥̒̚ 
valenciana (1.732 GRPs 
̦̥̠̟̒Β̞̠̤̔̚˚˟
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˴̡̞̒̒ΐ̒ ̖̕ 
publicidad
Una nueva forma creativa de 
promocionar nuestra tierra.

˽̒ ̠̟̥̟̦̔̒̔̚̚Β̟ ̖̕ ̝̒ 
̡̞̔̒̒ΐ̒ Ю̦̖̟̂̚ ̝̠ ̙̒ ̧̧̠̚̚̕ 
̝̠ ̤̖̒̓Я˝ ̙̒ ̤̠̚̕ ̥̣̟̤̞̥̒̒̚̚̕ 
en los principales medios de 
̠̞̦̟̔̔̒̔̚̚Β̟ ̦̥̠̟̒Β̞̠̤̔̚˝ 
nacionales e 
̟̥̖̣̟̠̟̝̖̤̒̔̒̚̚˝ ̧̝̒̚Ά̟̠̤̖̕ 
de todos los soportes 
disponibles. 

TV RADIO PRENSA CINE ONLINE PUB EXT

Publicidad 
̦̥̠̟̒Β̞̔̒̚ 
y nacional

28.599
spots

14.000
̦̔ΐ̤̒

777
inserciones

1.785
pases

370.000.000
impresiones

447
unidades

Publicidad 
Internacional

81
spots

186
̦̔ΐ̤̒

113
inserciones

+90.000.000
impresiones

31
unidades
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Con el objetivo de visibilizar la marca de Turisme Comunitat 
Valenciana y las actuaciones que el organismo lleva a cabo, se 
̖̤̣̣̠̝̝̣̒̒̕͵̟ ̟̠̔̔̚ ̡̞̔̒̒ΐ̤̒ ̖̕ ̦̝́̓̔̒̚̚̕̕ ˺̟̤̥̥̦̠̟̝̔̒̚̚ ̡̣̒̒ 
̟̗̠̣̞̣̒̚ ̖̕ ̝̠̤ ̧̝̠̣̖̤̒ ̖̕ ̞̣̒̔̒ ̪ ̡̣̠̘̣̞̤̒̒ ̖̕ ̥̦̒̔̒̔̚Β̟ ̖̟ 
̞̥̖̣̒̒̚ ̖̕ ̖̩̖̝̖̟̔̔̒̚ ̪ ̤̠̤̥̖̟̝̓̒̚̚̚̕̕ ̥̦̣Ί̤̥̔̒̚˝ ̘̥̝̫̒̒̔̕̚̚̚̚Β̟ ̖ 
̟̥̖̝̘̖̟̔̒̚̚̚ ̥̦̣Ί̤̥̔̒̚˝ ̗̠̣̞̒̔̚Β̟˝ ̡̙̠̤̥̝̒̒̚̚̕̕ ̪ ̠̟̖̤̒̔̔̚ ̡̖̤̖̝̖̤̔̒̚ 
durante los ejercicios 2022 - 2023.

˴̡̞̒̒ΐ̒ ̖̕ 
Publicidad 
Institucional
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Creaturisme
ˤ˧˦ ̕Ί̤̒ ̖̕ ̡̖̩̖̣̖̟̤̔̒̚̚ ̤̟̚ ̗̟̚˟

Creaturisme,  un plan que trabaja 
para luchar contra la 
̖̤̥̠̟̝̫̒̔̒̒̔̚̚̚Β̟  ̪ ̡̧̣̠̞̠̖̣ ̝̒ 
competitividad de las empresas y 
destinos mediante experiencias 
̥̦̣Ί̤̥̤̔̒̚ Ἱ̟̤̒̚˟

4
1

2

3

Acciones promocionales 
online y offline.

01.

˸̖̟̖̣̒̔̚Β̟ ̖̕ 
contenidos y soportes 
centrados en cientos de 
̡̖̩̖̣̖̟̤̔̒̚̚ ̥̦̣Ί̤̥̤̔̒̚ ̖̕ 
las que se pueden 
disfrutar en la Comunitat.

02.

˴̣̖̒̔̚Β̟ ̪ ̗̦̤̕̚̚Β̟ ̖̕ 
rutas culturales y 
singulares.

03.

˷̠̞̖̟̥̠ ̖̕ ͵̞̥̠̤̓̚ 
̥̦̣Ί̤̥̠̤̔̚ ̖̕ ̘̣̟̒ 
̡̣̠̪̖̔̔̚Β̟˝ ̠̞̠̔ ̖̝ 
̥̦̣̤̞̠̚ ̘̤̥̣̠̟̒Β̞̠̔̚ ̠ 
̟̖̞̥̠̘̣̔̒̚͵̗̠̔̚˟

04.
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Creaturisme
ˤ˧˦ ̕Ί̤̒ ̖̕ ̡̖̩̖̣̖̟̤̔̒̚̚ ̤̟̚ ̗̟̚˟

Creaturisme,  un plan que trabaja 
para luchar contra la 
̖̤̥̠̟̝̫̒̔̒̒̔̚̚̚Β̟  ̪ ̡̧̣̠̞̠̖̣ ̝̒ 
competitividad de las empresas y 
destinos mediante experiencias 
̥̦̣Ί̤̥̤̔̒̚ Ἱ̟̤̒̚˟

Empresas y entidades adheridas: 1.085

ж ˾̖̥̖̣̣̕̚͵̟̖̠ ˴̦̝̥̦̣̝̒˫ ˦ˣ˥
ж ˾̖̥̖̣̣̕̚͵̟̖̠ ˿̥̦̣̝̒̒ ̪ ̦̣̝̃̒˫ ˣ˩˪
ж ˾̖̥̖̣̣̕̚͵̟̖̠ ˲̧̥̠̔̚ ̪ ̡̧̖̠̣̥̠̕̚˫ ˤ˧˥

Experiencias publicadas en Experienciascv.es: 742

˶̡̩̖̣̖̟̤̔̒̚̚ ̡̦̝̤̓̔̒̒̚̕ ̖̟ ˩ ̥̔̒͵̝̠̘̠̤ ̖̕ ̡̖̩̖̣̖̟̤̔̒̚̚˫

ж ˿͵̦̥̔̒̚˫ 51 experiencias
ж ˴̝̠̥̦̣̤̞̠̔̚̚: 23 experiencias
ж ˲̘̣̠̥̦̣̤̞̠̚˫28 experiencias
ж ˶̠̥̦̣̤̞̠̔̚˫ 62 experiencias
ж ̦̣̤̞̠̅̚ ˲̧̥̠̔̚˫ 36 experiencias
ж ̦̣̤̞̠̅̚ ˴̦̝̥̦̣̝̒˫ 70 experiencias
ж ̦̥̤̃̒ ˴̦̝̥̦̣̝̖̤̒˫ 34 experiencias

˶̡̩̖̣̖̟̤̔̒̚̚ ̥̔̒͵̝̠̘̠̤ ˳ˣ˳˫  352 experiencias de 172 empresas 
Microsites de producto:  1˧  ˜ ˣ ̖̟ ̡̡̣̖̣̒̒̔̚Β̟ ̪ ̖̤̥̦̠̕̚ 
Formaciones 2022: ̞Ί̟̞̠̚ ̖̕ ˧ 
̡̣̥́̒̔̒̔̚̚̚Β̟ ̪ ̠̣̘̟̫̒̒̔̚̚Β̟ ̡̠̣̜̤̙̠̤̈˫̞Ί̟̞̠̚ ˢ˦ 
Ferias: ̞Ί̟̞̠̚ ˢˡ
Famtrips/Presstrips:   ̞Ί̟̞̠̚ ˦ 


