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SESION FORMATIVA:

USO DE LA PLATAFORMA DE INFORMACION Y
SEGUIMIENTO CoFFEE-MRR. NOVEDADES Y ERRORES

HABITUALES

Direccion de programas para la gestion de fondos europeos MRR vinculados al turismo
Turisme Comunitat Valenciana

19 de noviembre de 2024. 10:00h-11:30h

Turisme Comunitat Valenciana
Asistentes: Entidades ejecutoras de subproyectos anidados a los de Turisme CV, financiados con fondos NEXT

GENERATION: C14.101 (Planes de Sostenibilidad Turistica en Destino).
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PROGRAMA

PROGRAMA  FORMACION
BASICA, Aula de Fondos
Europeos

FORMACION
Turisme
Comunitat Valenciana

PROGRMA
CONTINUA,

PROGRAMA FORMACION
CONTINUA, GVA

CARACTER DE LA FORMACION

e-learning (7 cursos en video).

Certificada

PLAN DE FORMACION

PLAN DE FORMACION PARA ENTIDADES EJECUTORAS SUBPROYECTOS ANIDADOS: ANO 2024

PLAZO PARA REALIZAR LA FORMACION

Se recomienda su realizacidon durante el primer mes
en el que el personal inicia tareas vinculadas con
proyectos MRR

Sesiones  formativas
convocatoria con antelacion).

Certificada por CdT

online

TCV  enviard 1 por semestre.

En caso de no poder asistir a la sesion formativa
online, se recomienda el visionado, durante el mes
siguiente a su realizacidn, de la presentacién
disponible en www.turisme.gva.es.

TCV enviard convocatoria tan pronto se programen
las diferentes sesiones formativas.

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

En caso de no poder asistir a la sesiéon formativa
online, se recomienda el visionado, durante el mes
siguiente a su realizacidn, de la presentacién
disponible en enlace que se facilitard en la
convocatoria.
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MEDIDA PARA GARANTIZAR
LA REALIZACION

Se recomienda que la
entidad ejecutora aplique
medidas para garantizar la
realizacion de la formacidn
de su personal mediante el
archivo de los
certificados/titulos obtenidos
o documento probatorio que
acredite su participacion.
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01| ASPECTOS BASICOS DE COFFEE

1.1. Roles y permisos

Responsable Responsables Autorizado Perfil Editor Perfil Consultor
(2 max.)

Mandar a validacion los
Subproyectos a la SETUR

Creacion y borrado de
elementos en estado
“Borrador”

Permisos de Editor

Autorizar a los usuarios
qgue le prestan ayuda

Retroceder el estado del

Subproyecto Actualizar la informacion

de ejecucidon
Aprobar a los

Responsables del nodo
inferior

Acceso al submenu

“Informes” Realizar solicitudes de
alta de nuevos usuarios

Acceso al submenu

“Informes”

Responsable de Operacion

Tanto el Responsable como el Responsable Autorizado pueden subir los Es diferente a los cuatro perfiles anteriores, no
informes al submenu “Informes”. El puede subirlos al

submenu “Documentos anexos”.

tiene responsabilidad sobre el Subproyecto

N . _ ) Solo tiene acceso al menu “Conflicto de
Para mayor facilidad, pueden subirlos en cualquiera de los dos submenus. interés”
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01| ASPECTOS BASICOS DE COFFEE
1.2. Proceso de validacion de actuaciones

v Procedimiento de cambio de estado de actuaciones:

En CoFFEE: Fuera de CoFFEE:
Submend : Cambio de Notificacion Turisme CV
Subproyecto » Planificacion » Anualidad » estado a Turisme CV continua el

procedimiento
hasta el estado

Revisado
A Importante

I .
. Para informar del progreso de indicadores, las Actuaciones '

, tienen que estar en estado “Revisado”. !
T b e mm s r mm s mm h s mm s h mm s h mm s ke mm s h mm s h mm e s mm e s = e J

Debe estar correctamente indicada la anualidad, ya que las actuaciones se validan en
bloque por anualidad.

Deberan estar cumplimentados todos los campos para poder hacer la validacion.
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01| ASPECTOS BASICOS DE COFFEE
1.2. Proceso de validacion de actuaciones

v Roles involucrados en el procedimiento de cambio de estado de actuaciones:

Borrador En Validacion Revisado
[ 4 [ 4
i dh
Responsable del Responsable del Responsable del
Subproyecto Subproyecto “Padre” Proyecto
(en general, Secretario/a (Presidéncia de Turisme (Secretaria de Estado de
de la entidad) CV) Turismo)

v" Roles involucrados, en el caso de actuaciones de subproyectos instrumentales:

® ®
D dh
Responsable del Responsable del Responsable del
Subproyecto instrumental Subproyecto “Padre” Proyecto
(Presidencia de la entidad (Secretario/a entidad (Secretaria de Estado de
instrumental) local) Turismo)

)
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02 | INFORMACION ECONOMICA A NIVEL SUBPROYECTO Y ACTUACIONES

Eliminacion del campo Presupuesto aprobado en CoFFEE

La Secretaria General de Fondos Europeos ha considerado que, al no ser el presupuesto
aprobado critico para el cumplimiento del plan, se deje de mostrar en CoFFEE.

Eliminacidn del campo Presupuesto aprobado en CoFFEE — CAU SG DE FONDOS EUROPEQOS

Se puede modificar el presupuesto previsto de un subproyecto y ver un histérico de los cambios.
Esto se puede realizar solo cuando el subproyecto esta en estado “Revisado”.
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https://soportesgffee.zendesk.com/hc/es/articles/28498905875601-Eliminaci%C3%B3n-del-campo-Presupuesto-aprobado-en-CoFFEE

03 | CREACION Y DEFINICION DE LOS INSTRUMENTOS JURIDICOS

3.1. Informacién general

En funcién del tipo de clase de actuacion seleccionada, habra una opcidén disponible en el menu izquierdo. Una vez el
instrumento se materialice, se podra incorporar en la Actuacion correspondiente la informacion.

Importe sin IVA Importe total
665.204,92 € 804.897,95 €

Contratistas de primer nivel sin IVA Contratistas de primer nivel total
665.204,92 € 804.897,95 €

3.2. Datos de perceptores finales

En relacidn a los instrumentos asociados, se deberan introducir también los siguientes datos:
Documento de identidad, nombre, lote (si aplica), importe aplicable.
Documento
de identidad, nombre, importe aplicable.
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03 | CREACION Y DEFINICION DE LOS INSTRUMENTOS JURIDICOS
3.3. Documentacion de conflicto de interés

Pasos del procedimiento en los que intervienen ambas aplicaciones, durante la licitacion o tramitacién de las operaciones:

Obtencidén del cddigo de referencia de operacidon (CRO) en CoFFEE

Identificacidon del Responsable de Operacion en CoFFEE

Remision de la informacion a la AEAT (mediante la herramienta MINERVA)

Resultado de Minerva: obtencion del Documento Resumen de Conflicto de Interés
Registro de la informacion resultante en CoFFEE y consulta de la documentacion en CoFFEE

ke wNeE

e Acceso a la herramienta de MINERVA:

MINERVA: Analisis de riesgos de conflicto de https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/procedimientoini/ZA25.shtml

interés
* El acceso a la aplicacidn se realiza a través de la Sede Electrénica de la AEAT,
[Z Gestiones requiriéndose autenticacién mediante certificado electrdnico (de persona fisica o de
Envio de peticiones de analisis de riesgos empleado pl]bliCO) o Cl@vePIN del responsable de operacién

Consulta de resultados de analisis de riesgo

Conslta de informes de detalle de riesgos en caso de no abstencion del decisor * Importante: Para acceder a la aplicacién sera necesario tener al menos un cédigo de
' ' operacion (CRO) autorizado en CoFFEE y contar con la aprobacion de la solicitud de
responsable de la operacidn
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https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/procedimientoini/ZA25.shtml

03 | CREACION Y DEFINICION DE LOS INSTRUMENTOS JURIDICOS
3.3. Documentacion de conflicto de interés

Usuario responsable, responsable
autorizado o editor crea la Actuacién
(contrato/subvencion) en CoFFEE-MRR

Crea un instrumento asociado y genera
el CRO

Aprobacion de solicitud del responsable iRecordatorio! responsable de la operacidn:

de la operacion por el 6rgano gestor del titular del rgano de contratacién u érgano de
Subproyecto concesién de subvenciones. En caso de drganos

colegiados, a su representante.

Personas fisicas: nombre, apellidos y
NIF
Personas juridicas: razén social y NIF

Nombre, apellidos y NIF de los

2O
decisores de la operacién
2

Recordatorio: se considera como decisor de la operacién aquellas

¢ personas que realicen las siguientes funciones o asimilables:
Importante: el NIF tiene que ser espafiol, si MINERVA cruza los datos decisores -
es extranjero, se aplica la operativa de la licitador / solicitante * Contratos: 6rgano de contratacion unipersonal y miembros del
bandera negra. drgano de contratacidn colegiado, asi como miembros del rgano
colegiado de asistencia al drgano de contratacidn que participen en
Resultado analisis MINERVA los procedimientos de contratacion en las fases de valoracion de

ofertas, propuesta de adjudicacion y adjudicaciéon del contrato.

* Subvenciones: érgano competente para la concesidon y miembros de
los érganos colegiados de valoracién de solicitudes, en las fases de
valoracion de solicitudes y resolucién de concesion.




03 | CREACION Y DEFINICION DE LOS INSTRUMENTOS JURIDICOS

3.3. Documentacion de conflicto de interés (paso 5)

@ Auditoria L

Conflicto de Interés
Mosdulos Accesos rechanies

Seteccicne ol codigo Se cparacitn scben ol Goe Seses oper)

At
" Ducumentos de canfitn o0 inares

» Los Responsables de Operacién autorizados son los Unicos usuarios que pueden anexar documentacién o eliminarla.
Deberan acceder a la opcidon “Conflicto de Interés” dentro del médulo “Auditoria”.

La documentacion a registrar debe asociarse con la Operacién a la que hace referencia.

Seleccionado el cddigo de operacion, podra adjuntar, por medio del botén “Nuevo Documento” la documentacion del

analisis del conflicto de interés:
* Los Documento Resumen de Conflicto de Interés descargados desde Minerva
* Las Declaraciones de Ausencia de Conflicto de Interés (DACI) firmadas por los decisores y posibles beneficiarios del

proceso
e Cualquier otro documento relativo al procedimiento.
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03 | CREACION Y DEFINICION DE LOS INSTRUMENTOS JURIDICOS

3.4. Documentacion anexa

La documentacion a aportar en el marco del instrumento juridico debera adjuntarse dentro del Contrato
asociado, en la casilla Documentos Anexos. Se cargara, al menos, la siguiente documentacion:

acta de formalizacién del contrato, acta de adjudicacién, pliegos (PPT y PCAP) y documento de
modificacion, en su caso (por ejemplo, prérroga), facturas.
bases reguladoras, convocatoria, resolucién/es de concesién y documento de modificacion, en
su caso (por ejemplo: reintegro, renuncia, devolucién...), facturas.
convenio firmado y documento de modificacién, en su caso (por ejemplo, adenda), facturas.
documento de formalizaciéon del encargo o encomienda, asi como el
documento de modificacidn, en su caso, y facturas.

Si procede, se aportaran informes relacionados con etiquetas verdes, posibles situaciones de doble financiacidn,
ayudas de Estado, evaluaciones de riesgos, entre otros.

¢Qué documentacion hay que cargar en CoFFEE, en funcion de los diferentes instrumento juridicos, y qué plazo hay para hacerlo? — CAU SG DE FONDOS EUROPEQOS

Turisme CV, para mayor rigor, remitié una nota informativa solicitando la carga de documentacioén detallada en la misma.
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https://soportesgffee.zendesk.com/hc/es/articles/26034884943761--Qu%C3%A9-documentaci%C3%B3n-hay-que-cargar-en-CoFFEE-en-funci%C3%B3n-de-los-diferentes-instrumento-jur%C3%ADdicos-y-qu%C3%A9-plazo-hay-para-hacerlo

03 | CREACION Y DEFINICION DE LOS INSTRUMENTOS JURIDICOS

3.4. Documentacion anexa

De acuerdo con lo indicado en el apartado 3 de la nota informativa, y en la Formacion de Obligaciones de Comunicacion impartida el
6 de junio de 2024, se debera incluir un DOCUMENTO PDF que contenga las siguientes evidencias documentales y graficas vinculadas
con las obligaciones de comunicacion en el submenu Documentos Anexos de la Actuacidon correspondiente en CoFFEE-MRR:

« COMUNICACION: evidencias de difusién en medios, como enlace web donde figure la nota de prensa publicada.

* PUBLICACIONES gque describan la ejecucién de la Actuacion.

* EVENTOS de participacion publica y programas formativos.

« FOTOGRAFIAS. == e R

;‘f, GYANEXT /rumsme [

IMPORTANTE:
actuaciones tenga su PSTD/ACD. En caso de qui
hechoy motivo

A estos efectos, pueden publicar en CoFFEE el Informe de
. L. INFORME DE ESTADO DE ACTUACIONES
estado de Actuaciones, solicitado el pasado 21 de octubre.

PLAN DE SOSTENIBILIDAD TURISTICA EN DESTINO DE
AYUNTAMIENTO DE W

PROGRAMA DE PLANES DE SOSTENIBILIDAD TURISTICA EN DESTINOS
coMmL A A

Q) voiver o Actuaciones N T e T @ A SUBPROYECTO
S e (PLAN TERRITORIAL DE SOSTENIBLIDAD TURISTICA EN DESTINO DE LA
COMUNITAT VALENCIANA 2021)
ACD CV: Act 1. Pro...
® Documentos anexos — SUBPROYECTO PLAN DE SOSTENIBILIDAD TURISTICA EN DESTINO (AYUNTAMIENTO DE
e ANIDADO —
en la tabla HITOS Y OBJETIVOS HITOS CID 220 Y 221
:E:éi?gc?: DEL FECHA DE REFERENCIA: OCTUBRE 2024
Ti,e 2 Nembre documenta 1 Datos persenales tl Creacién 1 csv 1] Acciones Seoane
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04 | HERRAMIENTA DE REVISION DE ACTUACIONES EN COFFEE

Autoevaluacion: modelo de Excel de revision de las actuaciones, en cuanto a informacion introducida y
documentacion cargada.
A
a

Microsoft Excel
Worksheet

Enlaces de interés

» Pagina Web (documentacién de ayuda y alta de solicitudes de soporte): https://soportesgffee.zendesk.com/
* Consultas por correo electrénico: soporte@soportesgffee.zendesk.com
» Teléfono de contacto: 910 001 142

* Acceso a la aplicacién CoFFEE: https://webpub?2.igae.hacienda.gob.es/accesoremoto/frmExecApp.aspx?code=COFFEE&TA=ANO

* Manual de ayuda del sistema CoFFEE: https://soportesgffee.zendesk.com/hc/es/articles/22874739774609-Manual-de-usuario-CoFFEE-
MRR

* Metodologia de Gestidn de Hitos y Objetivos del PRTR: https://www.fondoseuropeos.hacienda.gob.es/sitios/dgpmrr/es-
es/Documents/240904%20Metod%20Gest%20Hy0%20PRTR.pdf
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https://everisgroup.sharepoint.com/sites/TCV-AsistenciaTcnicaMRR/Documentos%20compartidos/Operativa%20del%20proyecto/05_Temas%20transversales/04.%20Formaciones/20241119_Formaci%C3%B3n%20errores%20CoFFEE/REV_PSTD%20ACTUACIONES%20modelo.xlsx?web=1
https://everisgroup.sharepoint.com/sites/TCV-AsistenciaTcnicaMRR/Documentos%20compartidos/Operativa%20del%20proyecto/05_Temas%20transversales/04.%20Formaciones/20241119_Formaci%C3%B3n%20errores%20CoFFEE/REV_PSTD%20ACTUACIONES%20modelo.xlsx?web=1
https://soportesgffee.zendesk.com/
mailto:soporte@soportesgffee.zendesk.com
https://webpub2.igae.hacienda.gob.es/accesoremoto/frmExecApp.aspx?code=COFFEE&TA=ANO
https://soportesgffee.zendesk.com/hc/es/articles/22874739774609-Manual-de-usuario-CoFFEE-MRR
https://soportesgffee.zendesk.com/hc/es/articles/22874739774609-Manual-de-usuario-CoFFEE-MRR
https://www.fondoseuropeos.hacienda.gob.es/sitios/dgpmrr/es-es/Documents/240904%20Metod%20Gest%20HyO%20PRTR.pdf
https://www.fondoseuropeos.hacienda.gob.es/sitios/dgpmrr/es-es/Documents/240904%20Metod%20Gest%20HyO%20PRTR.pdf

05| FAQS

* Incorrecta cumplimentacion de la fecha de cumplimiento de los hitos CID.

* En caso de un Unico contrato para todas las actuaciones se debe reflejar en cada actuacion la parte
proporcional del presupuesto del contrato.

* Reflejar la financiacidén con fondos propios.

* Modificacidon del usuario responsable en CoFFEE-MRR.

ESPACIO PARA DUDAS Y PREGUNTAS
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«en la Comunitat Valenciana

Muchas gracias
Moltes gracies

Direccidon de programas para la gestion de fondos europeos MRR vinculados al turismo
Turisme Comunitat Valenciana

Asistencia Técnica en Fondos NGEU
de Turisme Comunitat Valenciana
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