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ANTECEDENTES 

En virtud de la Resolución de 3 de julio de 2023, la Resolución de 24 de mayo de 2024 y la Resolución de 

6 de marzo del 2025 Turisme Comunitat Valenciana (TCV) es entidad instrumental de la Conselleria de 

Industria, Turismo, Innovación y Comercio, para la realización de las actuaciones previstas en el Plan de 

Recuperación, Transformación y Resiliencia, en el marco de los siguientes subproyectos instrumentales:  

• C14.I01.P02.S10.SI01: Plan Territorial 2021 Comunitat Valenciana  

• C14.I01.P06.S12.SI01: Plan Territorial 2022 Comunitat Valenciana  

• C14.I01.P07.S13.SI01: Plan Territorial 2023 Comunitat Valenciana  

• C14.I04.P02.S13.SI01: Convocatoria 2023 ayudas eficiencia energética alojamientos turísticos 

(Comunitat Valenciana) y se ha incluido la Convocatoria 2024 proyectos de eficiencia energética 

y economía circular de empresas turísticas por petición de la Secretaria de Estado de Turismo 

(SETUR) 

• C14.I04.P03.S19.SI01: Financiación de proyectos sostenibles de mantenimiento y rehabilitación 

del patrimonio histórico con uso turístico 2021 de la Comunitat Valenciana  

• C19.I03.P11.S07.SI01: Plan de Formación en Competencias Digitales para el Empleo 

• C14.I01.P05.S12.SI01: Plan de Sostenibilidad Social del Turismo. Comunidad Valenciana 

En virtud ello, Turisme Comunitat Valenciana se adhirió formalmente el 6 de marzo de 2025 al Plan de 

Medidas Antifraude aprobado inicialmente el 11 de junio de 2024 por la Conselleria de Industria, Turismo, 

Innovación y Comercio. Este PMA fue modificado el 25 de septiembre de 2025, tras su validación por el 

Comité Antifraude de dicha Conselleria y TCV formalizó la segunda adhesión con fecha 23 de octubre de 

2025, aceptando expresamente las modificaciones introducidas en el citado Plan como consecuencia de 

su actualización y comprometiéndose a su cumplimiento en el ámbito de sus competencias. Asimismo, en 

estos mismos documentos de adhesión,  TCV también formalizó su adhesión al Código de Conducta para 

la prevención del fraude y la corrupción de la Conselleria. 

En el marco de la auditoría de seguimiento realizada por la Viceintervención General de Control de Fondos 

Comunitarios y Subvenciones sobre el sistema de gestión y control de TCV, con fecha 10 de diciembre de 

2025 dicha Viceintervención emitió el respectivo Informe provisional sobre el seguimiento de los sistemas 

de gestión y control de la entidad instrumental. Tras recibir y analizar las alegaciones recibidas con fecha 

26 de diciembre de 2025, presentadas por TCV, se emitió el oportuno Informe Definitivo con fecha 26 de 

enero de 2026.  

El mencionado informe definitivo recogió la correspondiente relación de resultados del trabajo, indicando 

las recomendaciones y medidas correctoras requeridas, entre las cuales se detallaron aquellas aplicables 

en materia de antifraude.  El documento dispuesto a continuación tiene como objeto la subsanación de 

las medidas previstas en el Informe Definitivo sobre el seguimiento de los sistemas de gestión y control 

del organismo TCV, como entidad instrumental del PRTR  con fecha 26 de enero de 2026, recogiendo la 

oportuna redacción de un PMA adecuado a las particularidades de la entidad instrumental y con la 

finalidad de garantizar un correcto seguimiento y control del fraude y la corrupción en el marco de la 

gestión de fondos MRR del PRTR. 
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1. INTRODUCCIÓN 

1.1 Integridad pública 

La misión de servicio público de cualquier entidad pública está orientada a la consecución del interés 

general en su concreto ámbito competencial. Practicar una cultura de integridad pública en todos los 

niveles de cada organización pasa necesariamente por contar con los principales marcos de integridad: 

• Planes de integridad, códigos éticos y canales de denuncias; 

• Fomento de los valores de integridad, objetividad, rendición de cuentas y honradez; 

• Formación en los valores citados; 

• Segregación de funciones y responsabilidades en todas las áreas de actuación (gestión, control y 

pago); 

• Mecanismos claros para el análisis, identificación y evaluación del riesgo; 

• Identificación de las medidas adecuadas para la mitigación de los casos sospechosos de fraude; 

• Establecimiento de un sistema de control interno que resulte eficaz. 

 
El Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley 

del Estatuto Básico del Empleado Público, en su artículo 52, establece que los empleados públicos 

deberán desempeñar con diligencia las tareas que tengan asignadas y velar por los intereses generales 

con sujeción y observancia de la Constitución y del resto del ordenamiento jurídico, y deberán actuar con 

arreglo a los siguientes principios: objetividad, integridad, neutralidad, responsabilidad, imparcialidad, 

confidencialidad, dedicación al servicio público, transparencia, ejemplaridad, austeridad, accesibilidad, 

eficacia, honradez, promoción del entorno cultural y medioambiental, y respeto a la igualdad entre 

mujeres y hombres. Asimismo, los artículos 53 y 54 establecen los principios éticos y de conducta de 

aplicación a los empleados públicos.  

Adicionalmente, el Decreto 56/2016, del Consell, de 6 de mayo, por el que se aprueba el Código de Buen 

Gobierno de la Generalitat Valenciana, guía las actuaciones de los miembros del Consell y de las personas 

que ocupan altos cargos, y recoge en su artículo 4 los principios generales que guiarán las actuaciones de 

los mismos. En el mencionado Código, se consideran esenciales los siguientes principios: Actuaciones que 

se guíen por valores democráticos y sociales, Integridad y ejemplaridad, Sobriedad en las actuaciones y 

Compromiso con el impulso del gobierno abierto y la buena administración. 

Lo anterior, tiende sin duda, a la minimización de los riesgos e irregularidades, tanto en el ámbito 

administrativo como en el penal, que se deriven de prácticas que resulten contrarias al interés general, 

mediante la prevención y detección del fraude, la corrupción y la adecuada gestión de los conflictos de 

interés, así como a la adopción de medidas tendentes a su corrección ante la detección. 

Recurriendo a una interpretación amplia de las definiciones contenidas en el marco normativo, que se 

fundamente en los pilares básicos para la consecución del interés general, recogidos en el artículo 103 de 

la Constitución Española, cabe señalar: 

• El empleado público debe servir a la Administración Pública con plena dedicación. 

• Ninguna situación debe menoscabar el estricto cumplimiento de sus deberes o perjudicar los 
intereses generales. 

• Resulta imprescindible salvaguardar la imparcialidad e independencia del servidor público. 
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Por su parte, la Convención de Naciones Unidas contra la Corrupción (Nueva York, 31 de octubre de 

2003), puso de manifiesto que la corrupción había dejado de ser un problema local para convertirse en 

un fenómeno transnacional que afecta a todas las sociedades y economías, lo que hace esencial la 

cooperación internacional para prevenirla y luchar contra ella. De igual modo, se señaló que la corrupción 

es un fenómeno generador de problemas y amenazas para la estabilidad y seguridad de las sociedades al 

socavar las instituciones y los valores de la democracia, la ética y la justicia, compromete el desarrollo 

sostenible y el imperio de la ley. 

La Recomendación del Consejo General de la OCDE sobre Integridad Pública del 2017 aboga por formular 

una estrategia para apoyar un sistema de integridad coherente que, desde una perspectiva del sistema 

en su conjunto, y en base a informaciones y evidencias fruto de una reflexión profunda, adopte medidas 

encaminadas a la identificación, prevención y corrección de los principales riesgos de integridad pública. 

Asimismo, el Manual de la OCDE sobre Integridad Pública del 2020 provee orientación concreta para 

implementar esta estrategia de integridad pública en la práctica. 

Los Estados Mieŵďƌos de la UŶióŶ Euƌopea ;͞UE͟Ϳ tieŶeŶ la misma responsabilidad a la hora de cumplir 

la obligación impuesta en el Tratado de Funcionamiento de la Unión Europea (artículo 325), de proteger 

los intereses financieros de la UE frente a las irregularidades y el fraude y de adoptar medidas, sobre todo 

en materia de contratación pública, conflictos de interés, corrupción, delincuencia financiera y 

organizada. 

En línea con lo anterior, entre los principales ejes del IV Plan de Gobierno Abierto (2020–2024) del 

MiŶisteƌio de PolítiĐa Teƌƌitoƌial Ǉ FuŶĐióŶ PúďliĐa, figuƌa el de ͞integridad͟, Ƌue está oƌieŶtado a la 
constitución de un sistema de integridad pública, fortaleciendo valores éticos y mecanismos para afianzar 

la integridad de las instituciones públicas y reforzar la confianza de la ciudadanía. 

Todo lo anterior, conlleva la necesidad de adoptar medidas e instrumentos encaminados a prevenir y 

combatir el fraude, pero también a promover la integridad, la obligación de rendir cuentas y la debida 

gestión de los asuntos y los bienes públicos, todo ello como respuesta estratégica y sostenible contra la 

corrupción. Está en juego la buena administración pública y sus principios reconocidos en la Constitución 

Española (objetividad, imparcialidad, eficacia, eficiencia y legalidad), desarrollados en el vigente marco 

normativo estatal y autonómico, a los que se añaden los principios de planificación, dirección por 

objetivos y control de la gestión, así como el de evaluación de resultados de las políticas y servicios 

públicos o la eficacia en el cumplimiento de objetivos. 

1.2 Prevención del fraude en el marco del PRTR 

El Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia ;͞PRTR͟Ϳ se erige como la base para el desembolso 

de la contribución financiera de la UE, en el marco del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo 

y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, por el que se establece el mecanismo de Recuperación y 

ResilieŶĐia ;͞Reglamento (UE) 2021/241͟ o ͞RMRR͟), que destaca como fin último de las medidas contra 

el fraude e irregularidades, la de prevenir riesgos derivados de la puesta a disposición de unos recursos 

adicionales importantes que deben gastarse en breve plazo de tiempo.  

Las exigencias comunitarias quedan recogidas con carácter general en los artículos 61 y 129 del 

Reglamento financiero 2024/2509 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de septiembre de 2024, 

sobre las normas financieras aplicables al presupuesto general de la Unión en su versión refundida 

;͞Reglamento financiero͟Ϳ. 
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Por su parte, el RMRR en su artículo 22, en materia de protección de los intereses financieros de la Unión, 

impone una serie de obligaciones a los Estados Miembros, como beneficiarios del Mecanismo de 

Recuperación y Resiliencia ;͞MRR͟Ϳ, entre ellas: 

a) comprobar periódicamente que la financiación proporcionada se haya utilizado correctamente 

de conformidad con todas las normas aplicables y que toda medida de aplicación de las reformas y de los 

proyectos de inversión en el marco del plan de recuperación y resiliencia se haya aplicado correctamente 

de conformidad con todas las normas aplicables, en particular en lo que se refiere a la prevención, 

detección y corrección del fraude, la corrupción y los conflictos de intereses; 

                  b) tomar las medidas oportunas para prevenir, detectar y corregir el fraude, la corrupción y los 

conflictos de intereses según se definen en el artículo 61, apartados 2 y 3, del Reglamento financiero de 

la Unión Europea que afecten a los intereses financieros de la Unión y ejercitar acciones legales para 

recuperar los fondos que hayan sido objeto de apropiación indebida, también con respecto a cualquier 

medida para la ejecución de las reformas y los proyectos de inversión en el marco del plan de recuperación 

y resiliencia; 

Para hacer efectivo el cumplimiento de tales obligaciones, se publicó la Orden del Ministerio de Hacienda 

y Función Pública HPF/1030/2021, de 29 de septiembre, ;͞Orden 1030͟Ϳ por la que se configura el sistema 

de gestión del PRTR, que fue regulado por Real Decreto - Ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se 

aprobaron las medidas urgentes para la modernización de la administración pública y para la ejecución 

del PRTR. La mencionada norma, dispone de diversas adaptaciones de los procedimientos administrativos 

habituales para facilitar una gestión eficaz y eficiente de su ejecución, incluyendo la gestión 

presupuestaria y la fiscalización en el ejercicio de la función de control. 

La Orden 1030 pretende proteger los intereses financieros de la UE, obligando a las entidades decisoras y 

ejecutoras del PRTR a incorporar a su ámbito interno de gestión y control los principios o criterios de 

gestión específicos. 

De conformidad con el apartado d) del artículo 2 de la Orden 1030, constituye un principio o criterio 

específico el ͞ Refuerzo de mecanismos para la prevención, detección y corrección del fraude, la corrupción 

y los conflictos de interés͟. Caďe destaĐaƌ, por su relevancia, que se trata de medidas tendentes a reforzar 

los mecanismos existentes para dar cumplimiento a los mismos. 

En este sentido, las entidades han de adoptar medidas de refuerzo que se enmarcan en el ámbito del 

control interno y que deben dar seguridad sobre el cumplimiento de los requerimientos legales, de 

objetivos y de buena gestión financiera exigidos. 

Asimismo, el artículo 6.1 de la Orden 1030 indica que toda entidad, decisora o ejecutora, que participe en 

la ejecución de las medidas del PRTR deberá disponer de un «Plan de medidas antifraude» y el artículo 

6.5 establece los requerimientos mínimos que debe cumplir el mismo. 

Adicionalmente, por Orden del Ministerio de Hacienda y Función Pública HFP/1031/2021, de 29 de 

septieŵďƌe ;͞Orden 1031͟Ϳ, todas las eŶtidades del seĐtoƌ púďliĐo estatal, autoŶóŵiĐo Ǉ loĐal, Ƌue 
gestionen o ejecuten proyectos, subproyectos o líneas de acción de del PRTR estarán obligadas a la 

remisión de información sobre el seguimiento del grado de avance de los hitos y objetivos y la ejecución 

contable de los gastos imputados a proyectos o líneas de acción.  

CSV: TCV010UPA0B49A0D001OQ2Y66CP8XHLHJX. URL validación: https://www.turisme.gva.es/csv?CSV=TCV010UPA0B49A0D001OQ2Y66CP8XHLHJX



 

  

ANEXO DE ADAPTACIÓN DEL PLAN DE MEDIDAS ANTIFRAUDE DE LA CONSELLERIA DE INDUSTRIA, TURISMO, 
INNOVACIÓN Y COMERCIO A TURISME COMUNITAT VALENCIANA 

8 

 
 

2. OBJETO Y ÁMBITO DE APLICACIÓN DEL PLAN DE MEDIDAS ANTIFRAUDE 

Turisme Comunitat Valenciana ;͞TCV͟Ϳ, despliega en este marco su estrategia de integridad pública y 

contra el fraude y formula el presente anexo de adaptación del Plan de Medidas Antifraude ;el ͞PMA͟Ϳ 
de la Conselleria de Industria, Turismo, Innovación y Comercio ;iŶdistiŶtaŵeŶte, ƌefeƌida Đoŵo ͞CITIC͟ 
o ͞Conselleria de adscripción͟Ϳ a las paƌtiĐulaƌes oƌgaŶizativas de TCV, aprobado formalmente por la 

presidenta de la entidad en la fecha que consta en la firma digital de este documento. 

Asimismo las medidas de integridad pública y contra el fraude del presente PMA se aplicarán en general 

independientemente del origen de los fondos del procedimiento administrativo que se tramite con las 

adaptaciones que sean pertinentes. De modo que se trata de un PMA global al servicio de la protección 

del interés público. 

Mediante el presente documento, se establecen una serie de directrices para el conjunto de las personas 

que prestan sus servicios en TCV y, particularmente, en las distintas áreas y servicios implicados en la 

gestión y control de actuaciones financiadas con fondos procedentes del PRTR, atendiendo a sus 

características específicas, refuercen los procedimientos ya existentes para la prevención, detección y 

lucha contra el fraude, la corrupción,  los conflictos de interés y la doble financiación, ajustándose 

estrictamente a lo que en relación con esta materia establece la normativa española y europea y a los 

pronunciamientos que, al respecto de la protección de los intereses financieros de la Unión, ha realizado 

o puedan realizar las instituciones de la Unión Europea. 

Asimismo, las medidas contempladas en el presente anexo serán aplicables, con el grado de 

obligatoriedad que corresponda en base a la normativa aplicable, a las entidades y personas 

beneficiarias, contratistas y subcontratistas, que resulten perceptores o cuyas actuaciones sean 

financiadas con fondos públicos provenientes del PRTR.  

Supletoriamente, en los aspectos no regulados en este documento, se deberá atender a lo dispuesto en 

el PMA de la Conselleria de adscripción. 

Este documento se configura para posibilitar la puesta en práctica, en todos los niveles, de actuaciones 

de mejora continua que le permitan posicionarse a favor de la cultura ética, con tolerancia cero hacia la 

corrupción, lo que redundará en una mejora del control (interno y externo) tanto de los presupuestos 

públicos, como de los procedentes del presupuesto financiero de la UE. Las medidas se estructuran en 

torno a los cuatro elementos clave del denominado ciclo antifraude: Prevención; Detección; Corrección 

y Persecución. 

Su objetivo, por tanto, radica en promover una cultura que ejerza un efecto disuasorio para cualquier tipo 

de actividad fraudulenta, haciendo posible su prevención y detección, y desarrollando unos 

procedimientos que faciliten la investigación del fraude y de los delitos relacionados con el mismo, que 

permitan garantizar que tales casos se abordan de forma adecuada y en el momento preciso.  

La creación de un sistema con controles que se centren en paliar con eficacia los riesgos que se 

identifiquen es una de las medidas de prevención de la protección de los intereses financieros de la Unión 

a las que se refiere la Orden 1030 tomando como referencia las orientaciones sobre Evaluación del riesgo 
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de fraude y medidas efectivas y proporcionadas contra el fraude publicadas por la Comisión Europea. A 

tal fin, este documento, combina la evaluación del riesgo de fraude, con la puesta en marcha de medidas 

específicas de prevención y detección adaptadas a los sistemas de control ya existentes, así como 

mecanismos que articulen una investigación coordinada en el momento oportuno, como planteamiento 

estratégico proactivo para limitar el riesgo de fraude y, además, como un importante método disuasorio 

de éste. 

Las medidas que se exponen son adicionales a los medios ordinarios de fiscalización: 

• Control Jurídico por parte de la Abogacía de la Generalitat, en todos aquellos casos en que su 

informe sea preceptivo.  

• Control de la dirección general competente en materia de coordinación y control de ayuda 

públicas de la Generalitat, a efectos de asegurar su adecuación a la normativa de la Unión 

Europea sobre competencia. 

• Control por parte de los centros gestores en el marco de la ejecución de los planes de control de 

subvenciones. 

El presente anexo de adaptación del PMA de la CTIC requerirá su actualización a medida que se vaya 

implantado por parte de las áreas, servicios y los actores implicados en su ejecución, para su adecuación, 

así como para su ajuste a los cambios normativos que afecten a su aplicación. 

En virtud de la Resolución de 3 de julio de 2023, la Resolución de 24 de mayo de 2024 y la Resolución de 

6 de marzo del 2025, TCV es entidad instrumental de la CITIC para la realización de las actuaciones 

previstas en el PRTR, en el marco de los siguientes subproyectos instrumentales:  

• C14.I01.P02.S10.SI01: Plan Territorial 2021 Comunitat Valenciana  

• C14.I01.P06.S12.SI01: Plan Territorial 2022 Comunitat Valenciana  

• C14.I01.P07.S13.SI01: Plan Territorial 2023 Comunitat Valenciana  

• C14.I04.P02.S13.SI01: Convocatoria 2023 ayudas eficiencia energética alojamientos turísticos 

(Comunitat Valenciana) y se ha incluido la Convocatoria 2024 proyectos de eficiencia energética 

y economía circular de empresas turísticas por petición de la Secretaria de Estado de Turismo 

(SETUR) 

• C14.I04.P03.S19.SI01: Financiación de proyectos sostenibles de mantenimiento y rehabilitación 

del patrimonio histórico con uso turístico 2021 de la Comunitat Valenciana  

• C19.I03.P11.S07.SI01: Plan de Formación en Competencias Digitales para el Empleo 

• C14.I01.P05.S12.SI01: Plan de Sostenibilidad Social del Turismo. Comunidad Valenciana 
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3. TÉRMINOS Y DEFINICIONES 

3.1 Irregularidad 

El concepto de irregularidad aparece definido en el artículo 1.2 del Reglamento (CE, Euratom) 2988/95, 

de 18 de diciembre de 1995, relativo a la protección de los intereses financieros de las Comunidades 

Europeas (Reglamento PIF). 

Se entiende por irregularidad toda infracción de una disposición del Derecho comunitario 

correspondiente a una acción u omisión de un agente económico que tenga o tendría por efecto 

perjudicar el presupuesto general de las Comunidades o a los presupuestos administrados por estas, bien 

sea mediante la disminución o la supresión de ingresos procedentes de recursos propios percibidos 

directamente por cuenta de las Comunidades, bien mediante un gasto indebido. La existencia de una 

irregularidad no siempre implica la posible existencia de fraude; la concurrencia de intencionalidad es un 

elemento esencial en el fraude, elemento que no es preciso que se dé para que exista irregularidad. 

3.2 Fraude 

El artículo 3.1. de la Directiva (UE) 2017/1371, sobre la lucha contra el fraude que afecta a los intereses 

fiŶaŶĐieƌos de la UŶióŶ Euƌopea ;͞Directiva PIF͟Ϳ, señala que los Estados miembros adoptarán las medidas 

necesarias para garantizar que el fraude que afecte a los intereses financieros de la Unión constituye una 

infracción penal cuando se cometan intencionadamente. Asimismo, su artículo 3.2. recoge la definición 

de fraude en materia de gastos y específicamente en materia de gastos relacionados con contratos 

públicos: 

1) En materia de gastos se define el fraude como cualquier acción u omisión intencionada, relativa 

a: 

i) El uso o la presentación de declaraciones o documentos falsos, inexactos o incompletos, que tenga 

por efecto la malversación o la retención infundada de fondos o activos del presupuesto de la Unión 

o de presupuestos administrados por la Unión, o en su nombre,  

ii) El incumplimiento de una obligación expresa de comunicar una información, que tenga el mismo 

efecto, o  

iii) El uso indebido de esos fondos o activos para fines distintos de los que motivaron su concesión 

inicial; 

2) En materia de gastos relacionados con contratos públicos, al menos cuando se cometan con 

ánimo de lucro ilegítimo para el autor u otra persona, causando una pérdida en los intereses 

financieros de la Unión, cualquier acción u omisión relativa a: 

- El uso o la presentación de declaraciones o documentos falsos, inexactos o incompletos, que 

tengan por efecto la malversación o la retención infundada de fondos o activos del presupuesto de 

la Unión o de presupuestos administrados por la Unión, o en su nombre. 

- El incumplimiento de una obligación expresa de comunicar una información, que tenga el mismo 

efecto, o 

- El uso indebido de esos fondos o activos para fines distintos de los que motivaron su concesión 

inicial y que perjudique los intereses financieros de la Unión. 

3) En materia de ingresos distintos de los procedentes de los recursos propios del IVA a que se 

hace referencia en el punto 4, cualquier acción u omisión relativa a:  
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- el uso o la presentación de declaraciones o documentos falsos, inexactos o incompletos, que tenga 

por efecto la disminución ilegal de los recursos del presupuesto de la Unión o de los presupuestos 

administrados por la Unión, o en su nombre,  

- el incumplimiento de una obligación expresa de comunicar una información, que tenga el mismo 

efecto, o  

- el uso indebido de un beneficio obtenido legalmente, con el mismo efecto;  

4) En materia de ingresos procedentes de los recursos propios del IVA, cualquier acción u omisión 

cometida en una trama fraudulenta transfronteriza en relación con:  

- el uso o la presentación de declaraciones o documentos relativos al IVA falsos, inexactos o 

incompletos, que tenga por efecto la disminución de los recursos del presupuesto de la Unión,  

- el incumplimiento de una obligación expresa de comunicar una información relativa al IVA, que 

tenga el mismo efecto; o  

- la presentación de declaraciones del IVA correctas con el fin de disimular de forma fraudulenta el 

incumplimiento de pago o la creación ilícita de un derecho a la devolución del IVA. 

Asimismo, el artículo 7 de la citada Directiva PIF concreta un régimen sancionador.  

3.3 Corrupción 

La Ley 3/2024, de 27 de junio, de modificación de la Ley 11/2016, de 28 de noviembre, de la Generalitat, 

de la Agencia de Prevención y lucha contra el Fraude y la Corrupción de la Comunitat Valenciana, define 

la corrupción como el uso o desviación de poder o de recursos de procedencia pública para fines 

distintos de los concedidos; uso o abuso del poder público para obtener ventajas, beneficios o cualquier 

otro aprovechamiento particular, propio o de terceros, o para cualquier otro fin contrario al ordenamiento 

jurídico. 

La Comisión Europea utiliza la definición amplia de corrupción adoptada por el Programa Mundial contra 

la CoƌƌupĐióŶ gestioŶado poƌ las NaĐioŶes UŶidas: ͞abuso de poder para provecho personal͟.  

Los conceptos de corrupción activa y pasiva se definen en el artículo 4, apartado 2 de la Directiva PIF:  

1. Corrupción pasiva, la acción de un funcionario que, directamente o a través de un intermediario, 

pida o reciba ventajas de cualquier tipo, para él o para terceros, o acepte la promesa de una 

ventaja, a fin de que actúe, o se abstenga de actuar, de acuerdo con su deber o en el ejercicio de 

sus funciones, de modo que perjudique o pueda perjudicar los intereses financieros de la Unión.  

2. Corrupción activa, la acción de toda persona que prometa, ofrezca o conceda, directamente o a 

través de un intermediario, una ventaja de cualquier tipo a un funcionario, para él o para un 

tercero, a fin de que actúe, o se abstenga de actuar, de acuerdo con su deber o en el ejercicio de 

sus funciones de modo que perjudique o pueda perjudicar los intereses financieros de la Unión.  

Por tanto, la corrupción, generalmente requiere un acuerdo entre al menos dos socios y algún pago, 

soborno o ventaja de algún tipo. 

En esta línea, el Código Penal, en su artículo 428 sobre el tráfico de influencias, determina lo siguiente: 

͞El funcionario público o autoridad que influyere en otro funcionario público o autoridad prevaliéndose 

del ejercicio de las facultades de su cargo o de cualquier otra situación derivada de su relación personal o 

jerárquica con éste o con otro funcionario o autoridad para conseguir una resolución que le pueda generar 

directa o indirectamente un beneficio económico para sí o para un tercero, incurrirá en las penas de 
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prisión de seis meses a dos años, multa del tanto al duplo del beneficio perseguido u obtenido e 

inhabilitación especial para empleo o cargo público y para el ejercicio del derecho de sufragio pasivo por 

tiempo de cinco a nueve años. Si obtuviere el beneficio perseguido, estas penas se impondrán en su mitad 

superior.͟ 

3.4 Malversación 

La malversación aparece recogida la Directiva PIF como otra infracción penal que puede afectar a los 

iŶteƌeses fiŶaŶĐieƌos de la UŶióŶ, Ǉ se defiŶe Đoŵo ͞el acto intencionado realizado por cualquier 

funcionario a quien se haya encomendado directa o indirectamente la gestión de fondos o activos, de 

comprometer o desembolsar fondos, o apropiarse o utilizar activos de forma contraria a los fines para los 

que estaban previstos y que perjudique de cualquier manera a los intereses financieros de la Unión͟.  

Desde la perspectiva de la regulación de la normativa española, el delito de malversación está recogido 

en los artículos 432 a 435 del Código Penal que, con carácter general, comprende las siguientes 

modalidades:  

1. Administración desleal: cuando una autoridad o funcionario público que, teniendo facultades para 

administrar patrimonio público, se exceda en el ejercicio de las mismas causando un perjuicio a ese 

patrimonio.  

2. Apropiación indebida sobre patrimonio público: cuando una autoridad o funcionario público, se 

apropien para sí o para un tercero, de dinero, efectos, valores o cualquier otra cosa mueble que hubieran 

recibido en depósito, comisión o custodia, o que les hubieran sido confiados en virtud de cualquier otro 

título que produzca la obligación de entregarlos o devolverlos.  

3.5 Intereses financieros de la Unión 

En general, la expresión intereses financieros de la Unión hace referencia a la Hacienda Pública de la Unión 

Europea, es decir, el presupuesto de gastos y de ingresos. 

La delimitación jurídica del concepto, según definición extraída del artículo 2.1 de la Directiva PIF, 

comprende todos los ingresos, gastos y activos cubiertos por, adquiridos a través de, o adeudados a: 

i. El presupuesto de la Unión Europea; 

ii. Los presupuestos de las instituciones, órganos y organismos de la Unión creados de conformidad 

con los Tratados u otros presupuestos gestionados y controlados directa o indirectamente por 

ellos. 

3.6 Conflicto de interés 

El artículo 61 del Reglamento Financiero establece que los agentes financieros y otras personas, incluidas 

las autoridades nacionales de cualquier rango, que participen en la ejecución del presupuesto en régimen 

de gestión directa, indirecta y compartida, incluidos los actos preparatorios al respecto, la auditoría o el 

control, no adoptarán ninguna medida que pueda acarrear un conflicto entre sus propios intereses y los 

de la Unión. Adoptarán asimismo las medidas oportunas para evitar un conflicto de intereses en las 

funciones que estén bajo su responsabilidad y para hacer frente a situaciones que puedan ser percibidas 

objetivamente como conflictos de intereses. 

Existirá un conflicto de intereses cuando el ejercicio imparcial y objetivo de las funciones de los agentes 

financieros y demás personas implicadas se vea comprometido por razones familiares, afectivas, de 
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afinidad política o nacional, de interés económico o por cualquier otro motivo directo o indirecto de 

interés personal. 

Se debe actuar ante cualquier situación que se perciba como un potencial conflicto de intereses. Cuando 

exista el riesgo de un conflicto de intereses, la persona en cuestión remitirá el asunto a su superior 

jerárquico. Cuando se considere que existe un conflicto de intereses, la autoridad pertinente velará por 

que la persona de que se trate cese toda actividad en ese asunto. 

Para la interpretación y aplicación de esta definición es conveniente seguir la Comunicación de la Comisión 

;ϮϬϮϭ/C ϭϮϭ/ϬϭͿ ͞OƌieŶtaĐioŶes soďƌe Đóŵo evitaƌ Ǉ gestioŶaƌ las situaĐioŶes de ĐoŶfliĐtos de iŶteƌés ĐoŶ 
aƌƌeglo al ReglaŵeŶto FiŶaŶĐieƌo͟.  

Según la OCDE: ͞UŶ "ĐoŶfliĐto de iŶteƌeses" es uŶ ĐoŶfliĐto eŶtƌe el deďeƌ y los iŶteƌeses pƌivados de uŶ 
empleado público cuando el empleado tiene a título particular intereses que podrían influir indebidamente 

en la forma correcta de ejercicio de sus funciones y responsabilidades oficiales.͟ 

Asimismo, resultarán aplicables las disposiciones nacionales y autonómicas que regulan el conflicto de 

interés. Dichas disposiciones y el procedimiento interno a seguir en materia de conflicto de interés se 

detallan en la sección específica 6.1. 

3.7 Doble financiación 

A este respecto, el Reglamento Financiero establece en su artículo 191 la prohibición de la doble 

financiación como principio general aplicable a las subvenciones, señalando en el artículo 194.3 que en 

ningún caso podrán ser financiados dos veces por el presupuesto los mismos gastos. 

En el caso concreto del MRR, el considerando 62 del Reglamento (UE) 2021/241, establece que las 

acciones previstas en dicho Reglamento deben ser coherentes con los programas de la Unión en curso y 

complementarlos, así como evitar la doble financiación procedente del Mecanismo y de otros programas 

de la Unión de los mismos gastos. Asimismo, el artículo 9 del citado Reglamento dispone que las reformas 

y los proyectos de inversión podrán recibir ayuda de otros programas e instrumentos de la Unión siempre 

que dicha ayuda no cubra el mismo coste. 

Asimismo, de conformidad con lo indicado en el artículo 7 de la Orden 1030, las entidades que participen 

en la ejecución del PRTR deben garantizar la ausencia de doble financiación. 

El procedimiento interno en materia de doble financiación se detalla en la sección específica 6.2. 
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4. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA: 

En cumplimiento del principio de separación de funciones y responsabilidades, se presentan, a 

continuación, los diferentes órganos que participan en la ejecución y/o supervisión de las medidas 

contempladas en el presente documento. 

4.1 Comité antifraude  

El Comité de Prevención del Fraude, la Corrupción y los Conflictos de Interés (indistintamente referido 

como ͞Comité Antifraude͟ o ͞Comité͟Ϳ es el órgano colegiado responsable de la adecuada implantación 

del PMA de la CITIC y, por extensión, de las medidas contempladas en este documento de adaptación 

a las particularidades de TCV. El Comité Antifraude se constituyó por Resolución de 11 de junio de 2024, 

de la Conselleria de Industria, Turismo, Innovación y Comercio y, entre el personal integrante de este 

Comité, se designó como vocal a la persona titular de la Jefatura del Área Financiera y Administrativa 

de TCV. 

En lo que respecta a la composición y al régimen de funcionamiento del Comité Antifraude, TCV se 

ajustará a lo dispuesto en el PMA de la Conselleria de adscripción.  

 

4.2  Unidad de Coordinación y Control de TCV 

Mediante Resolución de la Presidencia de TCV, se constituyó la Unidad de Coordinación y Control de TCV 

(͞UCC-TCV͟), como órgano encargado de desarrollar funciones de supervisión, seguimiento, verificación 

y control en relación con la gestión de fondos del MRR en el ámbito de la entidad. 

La UCC-TCV se configura como un órgano de control interno encargado de las funciones de coordinación, 

supervisión, verificación y control de gestión de nivel 1 respecto de las actuaciones financiadas con fondos 

del MRR en el ámbito de la entidad, que actúa con independencia funcional respecto de las unidades 

gestoras, sin participar en la tramitación, gestión, ejecución, ni pago de las actuaciones financiadas. 

Este órgano está integrado por: 

• La persona que ocupe el puesto de director/a de programas para la gestión de fondos europeos 

MRR vinculados al turismo, que ejercerá la coordinación de dicha unidad. 

• Una persona técnico-jurídico. 

• Una persona administrativa de apoyo. 

Corresponde a la UCC-TCV el ejercicio de las siguientes funciones: 

• Elaborar los Programas Anuales de Supervisión, como instrumentos operativos del control 

interno, definiendo su alcance, metodología, criterios de riesgo, actuaciones a supervisar y 

planificación temporal. 

• Realizar las verificaciones y comprobaciones a nivel de entidad y a nivel de actuación, incluyendo 

el análisis de la documentación y evidencias aportadas por las unidades gestoras y por las 

entidades ejecutoras de subproyectos dependientes o anidados. 

• Analizar y evaluar las evidencias documentales obtenidas en el marco de las actuaciones de 

control, determinando su validez, integridad y suficiencia, y requiriendo, en su caso, aclaraciones 

o documentación adicional. 

• Elaborar los informes provisionales y definitivos de resultados derivados de las actuaciones de 

control, así como formular recomendaciones y, en su caso, propuestas de medidas correctoras o 

de subsanación. 
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• Comunicar los resultados de las actuaciones de control a la persona titular de la Presidencia de 

TCV, en su condición de gestor instrumental, y a las unidades gestoras afectadas, de conformidad 

con el procedimiento establecido. 

• Realizar el seguimiento de la implantación de las recomendaciones y medidas correctoras 

formuladas, verificando su grado de ejecución en el marco de los Programas Anuales de 

Supervisión posteriores o mediante actuaciones específicas de seguimiento. 

• Garantizar la adecuada documentación y conservación de la pista de auditoría correspondiente 

a las actuaciones de control interno, asegurando la trazabilidad de los trabajos realizados y la 

disponibilidad de las evidencias ante los órganos de control y auditoría competentes. 

• Comunicar al Comité Antifraude de la Conselleria de adscripción, y a los órganos competentes 

que correspondan, cualquier indicio o sospecha fundada de fraude, corrupción, conflicto de 

intereses o doble financiación de la que tenga conocimiento como consecuencia de las 

actuaciones de control realizadas. 

Por su parte, corresponde a la persona que ocupe el puesto de director/a de programas para la gestión 

de fondos europeos MRR vinculados al turismo, en su condición de responsable del sistema de control 

interno de TCV: 

• Diseñar, aprobar y, en su caso, modificar el Plan de Control Interno de la entidad. 

• Coordinar el funcionamiento de la Unidad de Coordinación y Control. 

• Aprobar los Programas Anuales de Supervisión elaborados por dicha unidad. 

• Firmar los oficios, informes provisionales y definitivos derivados de las actuaciones de control. 

• Ejercer la interlocución con los órganos de control y auditoría, todo ello, sin participar en la 

gestión, tramitación, ejecución ni pago de las actuaciones financiadas con el MRR. 

4.3 Equipo evaluador multidisciplinar 

Tal y como recoge la ͞Guía para la aplicación de medidas antifraude en la ejecución del PRTR͟ del “ervicio 

Nacional de Coordinación AŶtifƌaude ;͞SNCA͟Ϳ, la elaboración de un modelo de evaluación de riesgos 

requiere la intervención de un equipo evaluador multidisciplinar, que conozca en profundidad los 

procesos de la entidad y actúe objetividad e independencia. Este equipo debe integrar personal de 

distintas áreas y servicios, y con responsabilidades diversas.  

Mediante Resolución de la Presidencia de TCV, de fecha de 27 de mayo de 2025, se designó al equipo de 

evaluación multidisciplinar, conformado por: 

• La persona titular de la Jefatura del Área Financiera y Administrativa.  

• La persona titular de la Jefatura del Área de Competitividad Turística.  

• La persona titular de la Jefatura del Servicio Jurídico y de Contratación.  

• La persona titular de la Jefatura del Servicio de Producto y Territorio.  

• Un/a Técnico/a del Servicio Económico. 

Este equipo evaluador deberá reunirse dentro de los cinco hábiles siguientes a contar desde la fecha de 

emisión de la resolución para iniciar el proceso de evaluación orientado a la obtención del mapa de riesgo 

de la entidad. La metodología utilizada tendrá que estar alineada con el itinerario de implementación y la 

matriz de riesgos propuesta por el SNCA, incorporando todas las obligaciones sistematizadas con los 

métodos o instrumento jurídicos más utilizados en la gestión de los fondos MRR (subvenciones, contratos, 

convenios y encargos a medios propios), adaptándola, en todo caso, a las particularidades de TCV. 

Se atribuyen al equipo evaluador las siguientes funciones, orientadas a alcanzar un nivel de riesgo objetivo 
y aceptable en todos los indicadores analizados, debiendo seguir las directrices establecidas en la Guía de 

orientaciones para la cumplimentación de la Matriz de evaluación de riesgos, aprobada en fecha de 
14/06/2024, por la directora de programas de fondos europeos MRR vinculados al turismo de TCV: 
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• Identificar los controles existentes para cada indicador de riesgo en el marco de los métodos de 

gestión más comunes: subvenciones, contratación, convenios y encargos a medios propios. 

• Proponer, respecto a los indicadores de riesgo y control, la adición de otros que no hayan sido 

previstos, pero cuya evaluación y seguimiento o consideración se estime conveniente, así como 

la modificación o eliminación de aquellos que no sean aplicables a la actuación de TCV. 

• Determinar la necesidad de incorporar controles adicionales para disminuir el nivel de riesgo. 

• Valorar los controles existentes indicando el efecto combinado que se prevé que los nuevos 

controles tengan sobre el impacto y la probabilidad de cada riesgo, con indicación de su 

estimación de reducción del nivel de riesgo con los controles a implementar. 

• En base al trabajo previo, elaborará y cumplimentará el modelo de la herramienta/matriz de 

riesgos para la evaluación de estos del SNCA en el marco del PRTR: herramienta de evaluación 

(matriz de riesgos). 

• Se comunicarán los resultados a los efectos oportunos a los órganos superiores que corresponda 

y a los miembros del Comité Antifraude, a través del vocal de la entidad, para que se proceda en 

consecuencia con sus conclusiones. 

• Se procederá a la revisión periódica del contenido y apartados de la matriz de riesgos y, en todo 

caso, cuando se haya detectado algún caso de fraude o haya cambios significativos en los 

procedimientos o en el personal 

• Se elaborará un informe en base al resultado de las matrices y, en su caso, elaborarán el plan de 

acción. 

• Procederán a la actualización de las autoevaluaciones de procedimientos de la Orden HFP 

1030/2021 con la colaboración de los centros gestores. 

 

4.4 Gestor instrumental y centros gestores 

En el marco del PRTR, el gestor instrumental es responsable de la elaboración, firma y tramitación del 

Informe de gestión, de los Informes de previsiones y de los Certificados de cumplimiento de los hitos y 

objetivos críticos y no críticos. En el caso de TCV, esta función corresponde a la persona titular de la 

Presidencia de TCV.  

Todas las unidades, servicios y departamentos, eŶgloďados ďajo el téƌŵiŶo ͞centros gestores͟, elaboran 

y tramitan los instrumentos jurídicos que resulten necesarios para la ejecución de los fondos 

(subvenciones, contratos, convenios, encargos a medios propios, etc.) y, en todo caso,  deberán ajustar 

su actuación a las indicaciones y obligaciones previstas en este documento y, supletoriamente, en lo 

establecido en el PMA de la Conselleria de Adscripción.   

4.5 Personal encargado de ejecutar los planes de control interno 

En el marco del PRTR, el director/a de programas para la gestión de fondos MRR vinculados al turismo, 
es el responsable del sistema de control interno, de acuerdo con lo establecido en la Instrucción del 
Director General de Fondos Europeos de la Conselleria de Hacienda, Economía y Administración Pública, 
de fecha 19 de diciembre de 2023: ͞Por el principio de separación de funciones, las DP no deben participar 

en los trabajos de gestión y ejecución del MRR sino que deben desarrollar funciones de verificación y 

control dentro del nivel de control 1 establecido en el PRTR͟. 
 
A su vez, la UCC, cuyo coordinador es el citador director/a, es la encargada de ejecutar las verificaciones 
integradas en los Planes Anuales de Supervisión, a través de los cuales se desarrollan los controles 
previstos en el Plan de Control Interno. El personal adscrito a dicha unidad llevará a cabo las actuaciones 
de verificación y supervisión previstas y trasladará los resultados obtenidos a la Presidencia de TCV, a las 
unidades gestoras afectadas y, cuando proceda, al Comité Antifraude o a los órganos y autoridades de 
control competentes en el ámbito del PRTR.  
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5. DESCRIPCIÓN DE MEDIDAS Y PROCESOS ANTIFRAUDE: 

Toda gestión de fondos públicos debe incluir entre sus pilares fundamentales, lograr una gestión de estos 

fundada en principios éticos. Abordar el fraude, sus causas y consecuencias, constituye un reto 

importante en cualquier tipo de gestión. Por su parte, el Informe Especial número 6/2019 del Tribunal de 

Cuentas Europeo, establece que las autoridades públicas que gestionan y ejecutan recursos financieros 

comunitarios en los Estados Miembros de la Unión Europea, tienen que reforzar la detección del fraude, 

la respuesta ante éste y la coordinación entre los distintos organismos competentes para combatirlo, a 

través de un instrumento formal que permita dotar de coherencia las acciones de lucha contra el fraude 

en defensa de los intereses financieros de la UE desarrolladas por todos los agentes nacionales implicados 

y garantizar su eficacia en todo el ciclo antifraude. 

Con esta finalidad, se articula el presente documento para gestionar de forma adecuada los riesgos de 

fraude y corrupción, transmitiendo con claridad el mensaje de que cualquier intento de fraude es 

inaceptable para TCV y no se va a tolerar, estableciendo mecanismos y medidas eficaces y proporcionadas 

para prevenir y detectar el fraude y la corrupción, corregirlos en colaboración con otros órganos 

competentes en la lucha contra el fraude y, cuando proceda, ejercitar acciones legales para recuperar los 

fondos que hubieran sido objeto de apropiación indebida. 

Las medidas contenidas en este documento se estructuran en torno a los cuatro elementos clave del ciclo 

antifraude: prevención, detección, corrección y persecución, que se resumen en la siguiente tabla: 

PREVENCIÓN • Plan de Medidas Antifraude; 

• Declaración institucional frente al fraude; 

• Comité Antifraude; 

• Evaluación de riesgos periódica; 

• Cumplimentación de autoevaluaciones de procedimientos periódica; 

• Código de Conducta;  

• Acciones formativas en materia antifraude; 

• Declaración de Ausencia de Conflictos de Interés (DACI) y 

comprobación de las mismas;  

• Prevención de la doble financiación; 

• Manuales, guías y listas de comprobación 

DETECCIÓN • Uso de herramientas informáticas y bases de datos; 

• Establecimiento de banderas rojas; 

• Sistema para informar y comunicar casos de fraude y corrupción; 

• Canales de denuncias; 

• Control de procedimientos; 

• Planes de control de subvenciones; 

CORRECCIÓN Y 
PERSECUCIÓN 

• Actuaciones ante la detección de banderas rojas; 

• Conclusión de la investigación; 

• Régimen de sanciones; 

• Recuperación de los importes percibidos y acción penal. 
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5.1 Medidas de prevención del fraude, la corrupción, los conflictos de interés y la doble financiación  

De los Đuatƌo eleŵeŶtos Ƌue ĐoŶfoƌŵaŶ el ͞CiĐlo AŶtifƌaude͟, la prevención se configura como el primero 

de ellos, constituyéndose como una parte inicial y fundamental del mismo, por resultar imprescindible 

prevenir la actividad fraudulenta frente a tener que actuar con posterioridad cuando esta se haya 

materializado.  

El marco normativo español constituye un potente sistema preventivo que cubre por igual a la actuación 

administrativa financiada por fondos presupuestarios nacionales como la financiada por la Unión Europea. 

Sin embargo, aun siendo un sistema preventivo completo, se deben adoptar determinadas medidas 

dentro del compromiso de la Entidad con la protección de los intereses financieros de la Unión en el marco 

de la ejecución del PRTR. 

A continuación, se exponen con detalle las medidas preventivas que se establecen en el marco de este 

PMA. 

5.1.1. Plan de Medidas Antifraude 

La elaboración, aprobación y divulgación del PMA constituye, en sí misma, la primera medida de 

prevención para proteger los intereses financieros de la UE y demás entidades financiadoras, velando por 

la adecuada gestión de los fondos de conformidad con las normas aplicables. 

TCV se adhiƌió al PMA de la CoŶselleƌia de adsĐƌipĐióŶ ;véase apaƌtado ͞Antecedentes͟Ϳ Ǉ, ŵediaŶte el 
presente documento, se han incorporado las adaptaciones necesarias para ajustar dicho PMA a las 

particularidades organizativas y procedimentales propias de TCV.  

El PMA resulta de aplicación a los centros directivos y gestores de TCV y, en particular, a aquellos que 

participen en la gestión, ejecución y control de las actuaciones financiadas con fondos PRTR. A este 

respecto, en todo aquello no regulado expresamente en el presente documento, será de aplicación lo 

establecido en el PMA de la CITIC. 

5.1.2. Declaración Institucional frente al fraude 

La declaración institucional de compromiso de lucha contra el fraude constituye un documento formal 

suscrito por la persona titular de la Presidencia de TCV, mediante el cual la entidad manifiesta su 

compromiso con la prevención, detección y corrección del fraude y la corrupción, adoptando los más altos 

estándares de integridad en la gestión de las actuaciones financiadas con el MRR. Esta declaración debe 

ser difundida entre todo el personal involucrado en la gestión, ejecución y control de las medidas 

contempladas en el PRTR y revisada en caso de producirse cambios organizativos o estructurales que 

afecten a la persona titular de la Presidencia.  

A tales efectos, el 23 de abril de 2025, se emitió la Declaración institucional del compromiso de lucha 

contra el fraude y la corrupción por parte de la presidenta de TCV, disponible a través del enlace siguiente: 

https://www.turisme.gva.es/turisme/es/files/pdf/2025_declaracion_compromiso_presidenta_TCV_luch

a_contra_fraude.pdf   

En cuanto al procedimiento aplicable para la emisión, firma, revisión y difusión de la declaración 

institucional, TCV se atenderá a lo que establezca el procedimiento interno que la entidad apruebe y, en 

su caso, integre en su manual correspondiente. En este documento únicamente se destacan los siguientes 

aspectos esenciales: 
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• Deberá ser suscrita por la Presidencia de TCV como máximo órgano representativo de la entidad. 

• Deberá ser objeto de la adecuada difusión interna y publicación en los canales institucionales de 

TCV. 

• Deberá, si procede, comunicarse al Comité Antifraude. 

• Deberá revisarse periódicamente, así como cuando se produzcan cambios normativos, 

directrices del PRTR, resultados de auditorías o modificaciones organizativas que afecten a la 

estructura directiva de TCV. 

5.1.3. Comité Antifraude 

El Comité Antifraude, a través del vocal designado en representación de TCV, actúa como órgano 

responsable de supervisar la correcta implantación del PMA de la CITIC en la entidad, así como de las 

medidas incluidas en el presente documento. 

5.1.4. Evaluación de riesgos periódica (Matrices de riesgos) 

De acuerdo con el artículo 6.5.c de la Orden 1030, TCV debe realizar una evaluación del riesgo de fraude 

—analizando su impacto y probabilidad en los procesos clave del PRTR— y revisar dicha evaluación 

periódicamente. 

El equipo evaluador previsto en el apartado 4.3 de este documento será el encargado de realizar estas 

evaluaciones utilizando la matriz de riesgos elaborada por el SNCA. Para ello, revisará y adaptará, cuando 

proceda, los indicadores definidos por el SNCA, evaluará el nivel de riesgo y la probabilidad de su 

materialización siguiendo la escala establecida, y propondrá los controles adicionales necesarios para 

alcanzar un nivel de riesgo objetivo bajo. 

A fecha de firma del presente documento, se cuenta con el mapa de riesgos aprobado formalmente por 

la persona titular del Comité Antifraude en fecha 26 de junio de 2025. El contenido del citado mapa de 

riesgos será objeto de revisión con carácter anual, salvo que el Comité Antifraude determine una 

periodicidad distinta. Además, se procederá igualmente a su revisión en los siguientes supuestos: 

• Cuando, como consecuencia de la manifestación de una bandera roja, se determine que la 
incidencia es sistémica y que el control definido para mitigar el riesgo asociado no resulta eficaz. 

• Cuando se produzcan cambios significativos en los métodos de gestión o en el personal 
responsable de los procedimientos, derivados de modificaciones normativas o reorganizaciones 
administrativas. 

En cuanto al procedimiento aplicable para la evaluación del riesgo de fraude, TCV se atenderá a lo que 

establezca el procedimiento interno que la entidad apruebe y, en su caso, integre en su manual 

correspondiente. En este documento únicamente se destacan los siguientes aspectos esenciales que, en 

todo caso, deberá llevar a cabo el equipo evaluador: 

• Justificar adecuadamente la eliminación de indicadores de alerta.  

• Justificar adecuadamente con evidencia documental la calificación del impacto y la probabilidad 

del riesgo bruto.  

• Justificar adecuadamente con evidencia documental la implementación de los controles tenidos 

en cuenta en la evaluación y la realización de pruebas de controles para concluir sobre la 

confianza en los mismos.  

• Justificar adecuadamente con evidencia documental la calificación del efecto del control sobre 

el impacto y la probabilidad del riesgo bruto.  
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• Diseñar adecuadamente los controles a implementar como plan de acción para mitigar los 

riesgos detectados  

• Realizar un adecuado seguimiento de los planes de acción aprobados, dejando evidencia 

documental del seguimiento y control de la aplicación efectiva del plan de acción establecido.  

• Justificar adecuadamente del efecto combinado de los nuevos controles diseñados en el impacto 

y probabilidad del riesgo neto.  

5.1.5. Realización periódica de autoevaluaciones en el marco del PRTR 

El autodiagnóstico de riesgos de fraude, corrupción y conflictos de intereses es asimismo la piedra angular 

del sistema preventivo de la gestión del PRTR, mediante la cumplimentación de cuestionarios siguiendo 

una estructura de desglose de riesgos. 

La Orden HFP 1030/2021 ha establecido un mecanismo de autoevaluación para los elementos clave del 

PRTR, con el objetivo de garantizar el cumplimiento óptimo de los requisitos establecidos por la normativa 

europea. Este sistema se basa en una serie de preguntas cuyas respuestas son fundamentales para la 

administración de los Proyectos y Subproyectos, así como para asegurar el éxito en la obtención de los 

resultados esperados. Específicamente, el artículo 2 de la Orden HFP/1030/2021, establece la obligación 

de los órganos ejecutores de fondos MRR de llevar a cabo una autoevaluación del cumplimiento de los 

principios y criterios de gestión específicos del PRTR y su anexo II dan contenido a las evaluaciones. 

En este contexto, se llevarán a cabo autoevaluaciones de forma recurrente, al menos una vez al año. Los 

resultados de estas evaluaciones se integrarán en la documentación que se incorpora al sistema, tomando 

en consideración que son susceptibles de revisión por la Autoridad de Control, la Intervención General de 

la Administración del Estado, por los Servicios de la Comisión Europea y por el Tribunal de Cuentas de la 

UE. 

El ƌesultado seƌá idóŶeo si se ĐlasifiĐa Đoŵo ͞ƌiesgo ďajo͟. EŶ Đaso ĐoŶtƌaƌio, se deďeƌáŶ iŵpleŵeŶtaƌ 
medidas de mejora. Se adoptarán medidas orientadas a mejorar los requerimientos que subyacen en las 

distintas cuestiones que se plantean en los cuestionarios por medio de planes de acción, con seguimiento 

y monitorización.  

Las conclusiones se usarán como herramientas de mejora de la gestión, se conservarán como pista de 

auditoría y se deben incorporar a los correspondientes expedientes. 

Las instrucciones para cumplimentar los cuestionarios vendrán definidas por la GUÍA EVALUACIONES DE 

RIESGO Y DE PROCEDIMIENTOS, o documento análogo, aprobado por la CITIC que se encuentre en vigor 

en ese momento. 

5.1.6. El Código de Conducta para la prevención del fraude y la corrupción 

Como medida preventiva esencial, la Conselleria de adscripción dispone de un Código de Conducta para 

la prevención del fraude y la corrupción ;͞Código de Conducta͟Ϳ al cual TCV se adhirió, en fecha de 23 de 

octubre de 2025, y que, de acuerdo con el documento de adhesión formalizado, ͞será de aplicación 

directa a todos los empleados de la entidad, sin necesidad de adhesión individual por parte de aquellos 

trabajadores que gestionen fondos procedentes del MRR͟. 
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5.1.7. Acciones formativas en materia antifraude 

Las medidas de formación y sensibilización constituyen una herramienta esencial de prevención y 

detección del fraude, al reforzar valores como la integridad, la objetividad, la rendición de cuentas y la 

honradez, así como la capacidad para identificar señales de alerta. 

El objetivo es que todas las personas de TCV tomen conciencia de la importancia de prevenir y combatir 

el fraude, la corrupción, los conflictos de interés y la doble financiación, y conozcan la política antifraude 

de TCV y los mecanismos disponibles para actuar ante posibles riesgos.  

TCV velará para que su Plan de formación vinculado al PRTR incluya las acciones necesarias en materia 

de prevención, detección, corrección y persecución del fraude y la corrupción, así como contenidos 

relativos al Código de Conducta y al uso del canal interno de denuncias. Esta formación podrá impartirse 

mediante sesiones internas o a través de organismos especializados, píldoras formativas, etc, 

garantizando su adecuación a las necesidades de la entidad. 

Además, se promoverá la asistencia del personal de TCV a cursos de formación o sesiones formativas 

presenciales o telemáticas impartidas, entre otros, por el Instituto Valenciano de Administración Pública 

(IVAP), por la Secretaría de Fondos Europeos del Ministerio de Hacienda y Función Pública a través del 

Aula de fondos europeos (https://aulafondoseuropeos.es), por la Agencia Valenciana Antifraude 

(͞AVAF͟), o por la Conselleria de adscripción.  

5.1.8. Declaración de ausencia de conflicto de interés (DACI) 

La firma de una Declaración de Ausencia de Conflicto de Intereses (͞DACI͟) por parte de las personas que 
intervienen en los procedimientos constituye una medida esencial de prevención. Deberán suscribirla 
quienes, por su función, puedan influir o condicionar la resolución del procedimiento.  

El artículo 6 de la Orden 1030, establece como obligaciones de los órganos gestores la evaluación del 
riesgo de fraude, la cumplimentación de la DACI y la existencia de un procedimiento para abordar los 
conflictos de interés. La firma de la DACI implica una manifestación explícita del compromiso de 
imparcialidad y objetividad en el desempeño de sus funciones. 

Asimismo, la normativa vigente prevé el análisis sistemático del riesgo de conflicto de interés en los 
procedimientos vinculados al PRTR, conforme a lo dispuesto en la Ley 31/2022, de Presupuestos 
Generales del Estado para 2023, y en la Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa al análisis 
sistemático del riesgo de conflicto de interés en los procedimientos que ejecutan el PRTR ;͞Orden 55͟Ϳ 

En la sección 6.1 se detalla el procedimiento para la prevención de los conflictos de interés y la 
cumplimentación de las DACI. 

5.1.9. Prevención de la doble financiación 

Respecto a la doble financiación, el Reglamento Financiero de la UE sobre las normas financieras 

aplicables al Presupuesto General de la Unión, establece expresamente en sus artículos 191 y 194 la 

prohibición de la doble financiación señalando que en ningún caso podrán ser financiados dos veces por 

el presupuesto los mismos gastos. 

En el caso concreto del MRR, el considerando 62 del Reglamento (UE) 2021/241, del Parlamento Europeo 

y del Consejo de 12 de febrero de 2021, establece que las acciones previstas en dicho Reglamento deben 

ser coherentes con los programas de la Unión en curso y complementarlos, así como evitar la doble 

financiación procedente del Mecanismo y de otros programas de la Unión de los mismos gastos. 
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Asimismo, el artículo 9 del citado Reglamento dispone que las reformas y los proyectos de inversión 

podrán recibir ayuda de otros programas e instrumentos de la Unión siempre que dicha ayuda no cubra 

el mismo coste. 

En la sección 6.2 se amplía la información con las medidas preventivas y de detección en materia de doble 

financiación. 

5.2 Medidas de detección para la prevención del fraude, la corrupción, el conflicto de interés y la doble 

financiación  

Se describen a continuación una serie de medidas para detectar a tiempo comportamientos fraudulentos 

que pudieran escapar a las medidas de prevención establecidas anteriormente. 

5.2.1. Uso de herramientas informáticas y de bases de datos 

El uso de herramientas informáticas y la consulta a bases de datos resulta esencial para identificar posibles 

fraudes u otras conductas irregulares. En este sentido, pueden emplearse diversos sistemas de 

información destinados a la detección del fraude, la corrupción, los conflictos de interés o la doble 

financiación. 

Los centros gestores utilizarán estas herramientas en función del instrumento jurídico que tramiten y de 

la información que deban verificar, pudiendo recurrir asimismo a cualquier otra base de datos o recurso 

tecnológico que resulte adecuado para la comprobación necesaria. En todos los casos, deberá mantenerse 

un registro de las consultas efectuadas y de los resultados obtenidos, que se incorporará al expediente 

correspondiente. 

• Plataforma de Intermediación de Datos (PID) y Plataforma Autonómica de Interoperabilidad 

de la Generalitat Valenciana (PAI): 

Se trata de plataformas de interoperabilidad que ofrecen la posibilidad de compartir e integrar servicios 

entre entidades públicas.  

A nivel estatal, la PID, permite el intercambio de información entre Administraciones Públicas que obra 

en poder de estas, evitando así solicitarla a la persona interesada, según se indica en el Art.28.2 de la Ley 

39/2015.  Esta plataforma actúa como intermediaria entre los organismos tramitadores que solicitan los 

datos y los organismos cedentes que custodian la información mediante el uso de Servicios de 

Verificación y Consulta de Datos (SVCD). 

El uso de dicha plataforma permite por ejemplo consultar, entre otros, datos identificativos, residencia, 

la vida laboral, datos catastrales, titulaciones oficiales o consultar si se está al corriente con las 

obligaciones en materia fiscal o de Seguridad Social.  

• Registro de Titulares Reales del Colegio de Registradores: 

Desde la Dirección General de Simplificación Administrativa se está trabajando para suscribir convenio 

con el Colegio de Registradores de la Propiedad y Mercantiles de España (CORPME) que permita el 

acceso por parte de la Administración y el sector público instrumental de la Generalitat a sus datos y 

registros. 

Dicho Registro proporciona información, entre otros, sobre: 

• Titulares reales de una sociedad mediante la introducción del NIF de una sociedad mercantil e 

indicando el año al que se circunscribe la consulta, el servicio devolverá la información de los 

titulares reales que conste en el registro mercantil competente en el indicado ejercicio. El usuario 
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puede configurar la consulta para que, en el caso de que el titular real con un porcentaje superior 

al 25% tenga una participación indirecta, se devuelva la información de las sociedades 

intervinientes en la cadena de control, en caso de que esta se haya solicitado. En caso de no 

constar información sobre los titulares reales presentada en el ejercicio consultado, el servicio 

devolverá la última información que figure presentada en ejercicios anteriores. 

• Sociedades de las que una persona física es titular real. Dado un titular real, se informa de en 

qué sociedades es titular real, ya sea como un titular real con participación superior al 25% o 

como titular real asimilado. 

• Sociedades de las que una sociedad se encuentra en la cadena de control de un titular real. 

Dada una sociedad, se informa de las sociedades en las que aparece como sociedad interviniente 

en la cadena de control de un titular real.  

Por tanto, se trata de una herramienta clave en el marco del PRTR para cumplir con el requisito de 

disponer de los datos de titularidad real de los perceptores finales de las ayudas que se conceden del 

PRTR, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 22.2.d del RMRR. 

• Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS): 

La BDNS contiene información sobre subvenciones o ayudas con referencia a las bases reguladoras de la 

subvención, convocatoria, crédito presupuestario, objeto de la subvención, tipo de ayuda de estado, 

información específica sobre ayudas de estado y de minimis, identificación de los beneficiarios, importe 

de las subvenciones otorgadas y efectivamente percibidas, resoluciones de reintegros y sanciones 

impuestas, así como la identificación de las personas o entidades incursas en determinadas prohibiciones 

para recibir subvenciones.  

Por tanto se trata de una herramienta clave para realizar consultas enfocadas a identificar potenciales 

casos de doble financiación y para verificar el acatamiento de las limitaciones vinculadas al cumplimiento 

de la normativa sobre ayudas de estado. En este sentido, por ejemplo, se podrá verificar que una 

determinada empresa no supere la limitación de ayudas de minimis recibidas. 

• Plataforma de contratación del sector público: 

Dicha plataforma permite difundir la información relativa a los expedientes de contratación del sector 

público. La herramienta permite consultar la información sobre los órganos de contratación, las entidades 

participantes en procesos de contratación y las entidades adjudicatarias. 

• Registro Oficial de Contratos de la Generalitat: 

Además de los datos generales de descripción de cada licitación de la Generalitat y su sector público 

instrumental se puede consultar, si procede, el anuncio de licitación, de adjudicación provisional, de 

adjudicación, de nueva adjudicación, de suspensión del lote, de renuncia del contrato-desistimiento del 

procedimiento, el anuncio de desierto, de formalización del contrato, de corrección de errores, de 

información adicional, el anuncio de procedimiento nulo, de suspensión del expediente, el anuncio previo 

de licitación, los pliegos y las actas de la mesa de contratación de la licitación, así como su composición. 

• Buscador de convenios firmados por la Generalitat: 

Permite consultar todo acuerdo de voluntades suscrito por la Generalitat desde el año 2014 con otras 

personas físicas o jurídicas, de naturaleza pública o privada para el desarrollo y cumplimiento de una 

finalidad de interés público. 
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5.2.2. Banderas rojas: indicadores de riesgo  

Las banderas rojas son señales de alerta, indicios o pistas que pueden apuntar a la existencia de un posible 

fraude. Su aparición no implica necesariamente que exista una irregularidad, pero sí evidencia la 

necesidad de prestar una atención adicional para descartar o confirmar un riesgo potencial.  

En función del método de gestión aplicable, deberá realizarse un análisis de banderas rojas basado en 

indicadores de riesgo para verificar el cumplimiento de la normativa en expedientes de contratación, 

subvenciones, convenios y encargos a medios propios.  

La cumplimentación de las listas de comprobación tienen un doble propósito: 

• Prevenir las situaciones de fraude, corrupción, conflicto de intereses o doble financiación. 

• Identificar, de manera temprana, cualquier indicio que permita su rápida corrección. 

En el anexo III del presente documento figura el catálogo de indicadores de riesgo identificados por el 

SNCA, que el equipo evaluador ajustó y adaptó durante el proceso de evaluación en fecha 26 de junio de 

2025.  

5.2.3. Canales de denuncias y Sistema interno de Información 

A continuación, se presentan los diferentes canales de denuncias que, además, están publicados en la 

seĐĐióŶ ͞Canales de denuncia͟ de la página web institucional de TCV:  

• “isteŵa iŶterŶo de iŶforŵaĐióŶ o ͞ĐaŶal de deŶuŶĐias iŶterŶo͟ de TCV: 

En cumplimiento de lo establecido en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la protección de las 

personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupción, TCV cuenta con su 

propio canal interno de denuncia, cauce interno preferente para la recepción, tramitación y resolución 

de las comunicaciones de cualesquiera de las acciones u omisiones a las que se refiere el artículo 2 de la 

citada ley.  

Este es de uso exclusivo para personal empleado público, personas que trabajen bajo la supervisión o 

dirección de contratista, subcontratista o proveedor; y personal exempleado, becario, voluntario, en 

formación, participante en proceso selectivo.   

A través de este canal se pueden comunicar acciones u omisiones relacionadas con la actividad de la 

Administración de la Generalitat y entidades adheridas al sistema, de su sector público instrumental, que 

pudieran ser constitutivas de infracciones del Derecho de la Unión Europea, infracciones penales o 

administrativas, graves o muy graves.  

En cuanto a su funcionamiento, se estará a lo dispuesto en la Resolución de la presidenta de Turisme 

Comunitat Valenciana por la que se regula el Sistema Interno de Información de Turisme Comunitat 

Valenciana, de fecha 30 de junio de 2025, siendo su responsable la persona titular de la Jefatura del Área 

Financiera y Administrativa de Turisme Comunitat Valenciana, de conformidad con la Resolución de la 

presidenta de Turisme Comunitat Valenciana por la que se designa al responsable del Sistema Interno de 

Información de 9 de julio de 2025. 

• Canales externos: 

Asimismo, las personas que tengan conocimiento de cualquier indicio o sospecha de fraude, podrán 

emplear cualquiera de los siguientes canales para informar de dicha situación: 

CSV: TCV010UPA0B49A0D001OQ2Y66CP8XHLHJX. URL validación: https://www.turisme.gva.es/csv?CSV=TCV010UPA0B49A0D001OQ2Y66CP8XHLHJX

https://www.turisme.gva.es/opencms/opencms/turisme/es/contents/tramitacion/canales-denuncias.html
https://www.turisme.gva.es/formularios/sistema-interno-de-informacion/


 

  

ANEXO DE ADAPTACIÓN DEL PLAN DE MEDIDAS ANTIFRAUDE DE LA CONSELLERIA DE INDUSTRIA, TURISMO, 
INNOVACIÓN Y COMERCIO A TURISME COMUNITAT VALENCIANA 

25 

 
 

1. Canal de denuncias del Servicio Nacional de Coordinación Antifraude (Infofraude): Habilitado 

para la comunicación de información sobre fraudes o irregularidades que afecten a fondos 

europeos, que dispone de un apartado específico relativo al MRR. En los siguientes enlaces se 

ofrece información sobre su regulación y permiten el acceso al formulario de denuncia: 

2. Buzón para denuncias ante la AVAF: Este buzón de denuncias responde al mandato recogido en 

la Ley 11/2016, de 28 de noviembre, de la Generalitat, de la AVAF de establecer procedimientos 

y canales para la formulación de denuncias por parte de personas, colectivos o entidades, que 

garanticen la estricta confidencialidad del denunciante que así lo desee. Facilita, de forma 

identificada o anónima la investigación de posibles casos de uso o destino irregular de fondos 

públicos y de conductas opuestas a la integridad o contrarias a los principios de objetividad, 

eficacia y sumisión plena a la ley y al derecho.  

3. Oficina Europea de Lucha contra el Fraude (͞OLAF͟): Cualquier persona puede informar a la OLAF 

de sospechas de fraude o corrupción que afecten a los intereses financieros de la UE, de forma 

anónima, mediante el sistema de notificación de fraudes. 

4. La Fiscalía Europea es competente para enjuiciar delitos que afecten a los intereses financieros 

de la UE. Se trata de actos intencionados -los denominados "delitos PIF", como fraude, 

corrupción, blanqueo de capitales y malversación-, que pueden tener un impacto negativo en el 

dinero de los contribuyentes de la U.E. Los delitos PIF se relacionan en la Directiva (UE) 

2017/1371, transpuesta por la legislación nacional. 

 

5.3 Medidas de corrección y persecución del fraude y la corrupción 

5.3.1. Actuación del centro gestor  

El titular del centro gestor responsable del expediente que tenga conocimiento de una conducta que 

pudiera ser constitutiva de fraude o corrupción deberá informar, preferentemente, a través del canal 

interno de denuncias, citado en el apartado 5.2.3 o, si procede, a la UCC-TCV, adoptando las medidas 

cautelares que sean necesarias para asegurar la protección del interés público o de terceros. 

Así mismo, serán las responsables de implementar las medidas correspondientes que sean dictadas por 

el Comité Antifraude de la Conselleria de adscripción o de cualquiera de los órganos de control y 

fiscalización del PRTR. 

5.3.2. Actuación de la UCC-TCV 

La UCC-TCV deďeƌá ͞comunicar al Comité Antifraude de la Conselleria de adscripción, y a los órganos 

competentes que correspondan, cualquier indicio o sospecha fundada de fraude, corrupción, conflicto de 

intereses o doble financiación de la que tenga conocimiento como consecuencia de las actuaciones de 

control realizadas͟, de aĐueƌdo ĐoŶ la letra h) del resuelvo 4.1 de la Resolución de la Presidenta de TCV. 

5.3.3. Actuación del vocal de TCV del Comité Antifraude  

En caso de que el vocal de TCV del Comité Antifraude tenga conocimiento de la existencia de indicios o 

sospechas de fraude o corrupción, lo comunicará a dicho Comité Antifraude a fin de determinar si le 
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corresponde la investigación de los hechos o si da traslado al órgano competente administrativo o 

jurisdiccional correspondiente. 

Sin perjuicio de lo anterior, podrá adoptar las siguientes medidas: 

• Instar al centro gestor a suspender inmediatamente el procedimiento y notificar esta 

circunstancia lo antes posible a las autoridades y organismos competentes en la realización de 

las actuaciones, así como revisar todos subproyectos o líneas de acción que puedan haber estado 

expuestos, según considere el Comité Antifraude, al haberlo calificado como riesgo sistémico o 

puntual. 

• Instar a revisar los subproyectos y líneas de actuación que puedan haber estado expuestos al 

mismo riesgo real detectado, así como los sistemas internos de control para identificar sus 

vulnerabilidades y corregirlas. 

• Comunicar los hechos producidos y las medidas adoptadas a la entidad decisora, o a la entidad 

ejecutora a la que se haya encomendado la realización de las actuaciones, para iniciar 

procedimientos administrativos sancionadores, de revocación o judiciales. 

• Denunciar, si procede, los hechos a la AVAF o SNCA, para que realicen una valoración y, en su 

caso, una eventual comunicación a la OLAF. 

• Instar al centro gestor, si procede, a iniciar una información reservada para depurar 

responsabilidades e incoar un expediente disciplinario. 

• Denunciar los hechos ante el Ministerio Fiscal, si procede. 
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6. RIESGOS CON TRATAMIENTO DIFERENCIADO 

6.1 Los conflictos de interés 

6.1.1. Objeto 

El Reglamento (UE, Euratom) 2024/2509 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de septiembre de 

2024, sobre las normas financieras aplicables al presupuesto general de la Unión (͞Reglamento 

Financiero͟) regula el conflicto de intereses en su artículo 61, en el que establece:  

͞1.   Los agentes financieros con arreglo al capítulo 4 del presente título y otras personas, incluidas 

las autoridades nacionales de cualquier rango, que participen en la ejecución del presupuesto en 

régimen de gestión directa, indirecta y compartida, incluidos los actos preparatorios al respecto, 

la auditoría o el control, no adoptarán ninguna medida que pueda acarrear un conflicto entre sus 

propios intereses y los de la Unión. Adoptarán asimismo las medidas oportunas para evitar un 

conflicto de intereses en las funciones que estén bajo su responsabilidad y para hacer frente a 

situaciones que puedan ser percibidas objetivamente como conflictos de intereses. 

2.   Cuando exista el riesgo de un conflicto de intereses que implique a un miembro del personal 

de una autoridad nacional, la persona en cuestión remitirá el asunto a su superior jerárquico. 

Cuando se trate de personal al que se aplica el Estatuto, la persona en cuestión remitirá el asunto 

al ordenador delegado correspondiente. El superior jerárquico correspondiente o el ordenador 

delegado confirmará por escrito si se considera que existe un conflicto de intereses. Cuando se 

considere que existe un conflicto de intereses, la autoridad facultada para proceder a los 

nombramientos o la autoridad nacional pertinente velará por que la persona de que se trate cese 

toda actividad en ese asunto. El ordenador delegado que corresponda o la autoridad nacional 

pertinente velará por que se adopte cualquier medida adicional oportuna de conformidad con el 

Derecho aplicable, también en los casos en los que esté implicado un miembro del personal de 

una autoridad nacional, de conformidad con el Derecho nacional en materia de conflictos de 

intereses. 

3.   A los efectos del apartado 1, existirá un conflicto de intereses cuando el ejercicio imparcial y 

objetivo de las funciones de los agentes financieros y demás personas a que se refiere el apartado 

1 se vea comprometido por razones familiares, afectivas, de afinidad política o nacional, de 

interés económico o por cualquier otro motivo directo o indirecto de interés personal͟. 

En su Comunicación 2021/C 121/01 la Comisión Europea aporta Orientaciones sobre cómo evitar y 

gestionar las situaciones de conflicto de intereses con arreglo al Reglamento Financiero. Esta 

Comunicación es la que se ha tomado como referencia para la elaboración del presente documento. 

Asimismo, la Comisión Europea, junto con la OLAF, ha puesto a disposición de los responsables de la 

gestión, una guía práctica sobre la detección de conflictos de intereses en los procedimientos de 

contratación pública en el marco de las acciones estructurales. 

El RMRR establece la obligación que tienen los Estados Miembros de aplicar medidas adecuadas para 

proteger los intereses financieros de la Unión y para velar por que la utilización de los fondos en relación 

con las medidas financiadas por el MRR se ajuste al Derecho aplicable de la Unión y nacional.  

Por su parte, la Orden 1030, al abordar en su artículo 6 el refuerzo de mecanismos para la prevención, 

detección y corrección del fraude, la corrupción y el conflicto de intereses, establece la obligatoriedad de 
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disponer de un procedimiento para abordar el conflicto de intereses y de cumplimentar la DACI en los 

procedimientos de ejecución del PRTR. Concretamente, en el apartado 5, letra i) establece como uno de 

los requerimientos mínimos del PMA: 

͞i) EspeĐífiĐaŵeŶte, defiŶiƌ pƌoĐediŵieŶtos ƌelativos a la pƌeveŶĐióŶ y ĐoƌƌeĐĐióŶ de situaĐioŶes 
de conflictos de interés conforme a lo establecido en los apartados 1 y 2 del artículo 61 del 

Reglamento Financiero de la UE. En particular, deberá establecerse como obligatoria la 

suscripción de una DACI por quienes participen en los procedimientos de ejecución del PRTR, la 

comunicación al superior jerárquico de la existencia de cualquier potencial conflicto de intereses 

y la adopción por este de la decisión que, eŶ Đada Đaso, ĐoƌƌespoŶda͟. 

En este documento se recoge, como una de las medidas de prevención establecidas en el apartado 5.1.8, 

el establecimiento de un procedimiento relativo a la prevención, detección y gestión de posibles conflictos 

de intereses. Para dar cumplimiento a esta medida se ha elaborado este procedimiento que tiene por 

objeto evitar, prevenir, detectar, comunicar y gestionar los conflictos que puedan surgir en el desarrollo 

de las funciones realizadas por el personal de TCV.  

Su cumplimiento es vinculante y obligatorio para todo el personal de la entidad y, en especial, para 

quienes realizan tareas de gestión, seguimiento, control y pago relacionadas con los fondos financiados 

por el MRR. 

Su desarrollo e implementación se realizará sobre la base de los siguientes principios: 

• Honestidad, veracidad y transparencia de la información que se comunique a los superiores 
jerárquicos o al Comité Antifraude. 

• Objetividad, profesionalidad e independencia de criterio en el desarrollo de aquellas 
conductas en las que puedan surgir conflictos de interés. 

• Confidencialidad en la resolución de los conflictos que se planteen. 

• Adopción de medidas encaminadas a prevenir conflictos de interés. 

• Igualdad de trato entre aquellos empleados que se encuentren en la misma situación de la 
que surja un conflicto de interés. 

Previamente, hay que hacer referencia a las siguientes cuestiones: 

a) De acuerdo con lo señalado en el Anexo III.C de la Orden 1030: 

• Es aplicable a todas las partidas administrativas y operativas en todas las Instituciones de la 
UE y a todos los métodos de gestión. 

• Cubre cualquier tipo de interés personal, directo o indirecto. 

• Ante cualquier situación que se «perciba» como un potencial conflicto de intereses se debe 
actuar. 

• Las autoridades nacionales, de cualquier nivel, deben evitar y/o gestionar los potenciales 
conflictos de intereses. 

b) Identificación de los posibles actores implicados en el conflicto de intereses, que serán: 

• Los empleados públicos que realizan tareas de gestión, seguimiento, control y pago y otros 
agentes en los que se han delegado alguna/s de esta/s función/es. 
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• Aquellos beneficiarios, contratistas y subcontratistas, cuyas actuaciones sean financiadas 
con fondos, que puedan actuar en favor de sus propios intereses, pero en contra de los 
intereses financieros de la UE, en el marco de un conflicto de intereses. 

c) La situación que motivaría la existencia de un conflicto de intereses, pudiendo distinguir entre: 

• Conflicto de intereses aparente: se produce cuando los intereses privados de un empleado 
público o beneficiario son susceptibles de comprometer el ejercicio objetivo de sus 
funciones u obligaciones, pero finalmente no se encuentra un vínculo identificable e 
individual con aspectos concretos de la conducta, el comportamiento o las relaciones de la 
persona (o una repercusión en dichos aspectos). 

• Conflicto de intereses potencial: surge cuando un empleado público o beneficiario tiene 
intereses privados de tal naturaleza, que podrían ser susceptibles de ocasionar un conflicto 
de intereses en el caso de que tuvieran que asumir en un futuro determinadas 
responsabilidades oficiales. 

• Conflicto de intereses real: implica un conflicto entre el deber público y los intereses 
privados de un empleado público o en el que el empleado público tiene intereses personales 
que pueden influir de manera indebida en el desempeño de sus deberes y responsabilidades 
oficiales. En el caso de un beneficiario implicaría un conflicto entre las obligaciones 
contraídas al solicitar la ayuda de los fondos y sus intereses privados que pueden influir de 
manera indebida en el desempeño de las citadas obligaciones. 

EŶ el desaƌƌollo de este pƌoĐediŵieŶto se haŶ teŶido eŶ ĐueŶta las ͞Orientaciones para el refuerzo de los 

mecanismos para la prevención, detección y corrección del fraude, la corrupción y los conflictos de 

iŶteƌeses, ƌefeƌidos eŶ el aƌtíĐulo 6 de la OƌdeŶ HFP ϭϬϯϬ/ϮϬϮϭ, de Ϯ9 de septieŵďƌe͟ y la Comunicación 

de la CoŵisióŶ ϮϬϮϭ/C ϭϮϭ/Ϭϭ Ƌue apoƌta ͞OƌieŶtaĐioŶes soďƌe Đóŵo evitaƌ y gestioŶaƌ las situaĐioŶes de 
ĐoŶfliĐtos de iŶteƌeses͟. 

 

 

 

Prevención

• Formación sobre el conflicto de interés.

• Identificacion de las personas involucradas y cumplimentación de las DACI.

• Comprobación y cruce de datos a través de MINERVA.

• Comunicación de intento de influencias de terceros 

Detección

• Indicadores de riesgo

• Deber de comunicación

• Deber de abatención

• Recusación

• Medidas a adoptar por el superior jerárquico tras las comunicaciones

• Procedimiento a seguir en el caso de identificación sobrevenida del riesgo de conflicto de interés 

Corrección y 
gestión

• Medidas de corrección y persecución del fraude y la corrupción.
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6.1.2. Medidas relacionadas con la prevención del conflicto de interés 

TCV adoptará las siguientes medidas con el objetivo de prevenir la aparición de situaciones de conflicto 

de interés.  

6.1.2.1. Formación sobre el conflicto de interés 

De acuerdo con lo indicado en el apartado 5.1.7 del presente documento, TCV velará para que su Plan de 

formación vinculado al PRTR incluya sesiones formativas sobre los riesgos de conflicto de interés y las 

medidas aplicables en caso de materialización. 

6.1.2.2. Identificación de las personas involucradas y firma de las DACI 

De acuerdo con las indicaciones de la Unidad de Asesoramiento en materia de Conflicto de Interés (de 

ahora en adelante, UACI) y la normativa reguladora anteriormente mencionada, todas las persones 

intervinientes en los procedimientos de ejecución del PRTR tendrán que firmar la DACI correspondiente 

en el momento en el cual se materialice su participación, ya sea durante las fases de preparación 

(elaboración de pliegos, bases reguladoras, o convocatorias de subvenciones), de valoración de solicitudes 

o de ofertas (integrantes de las mesas de contratación o de evaluación de ayudas), de adjudicación o 

concesión de la ayuda, o los responsables del contrato. Según lo establecido en el PMA aprobado por la 

Conselleria de Innovación, Industria, Comercio y Turismo, todas las autoridades y el personal de la 

Conselleria que intervengan en la gestión y ejecución de proyectos o subproyectos y actuaciones 

financiadas con el MRR (contratos/encargos a medios propios/convenios/subvenciones) cumplimentarán 

y firmarán la DACI correspondiente según el modelo aplicable en cada caso recogido en los anexos de 

dicho documento y vinculada al procedimiento administrativo en el que participen. 

Se distinguen dos supuestos al respecto:  

1.- Supuestos a los que es aplicable la Orden HFP/55/2023: tendrán que rellenar y firmar una 

DACI, según el modelo establecido en la misma, los decisores de la operación que participan en 

procedimientos de contratación o concesión de ayudas la publicación de las cuales se hayan 

realizados a partir del 26 de enero de 2023, es decir:  

• Contratos: órgano de contratación unipersonal y miembros del órgano de 

contratación colegiado, así como miembros del órgano colegiado de asistencia al 

órgano de contratación que participan en los procedimientos de contratación.  

• Subvenciones: órgano competente para la concesión y miembros de los órganos 

colegiados de valoración de solicitudes. 

2.- Supuestos a los que es aplicable la Orden HFP/1030/2021: se tendrá que rellenar y firmar una 

DACI conforme al modelo establecido en la misma y recogido en los anexos del PMA, las personas 

que participan en procedimientos de contratación o de concesión de subvenciones la publicación 

de las cuales se realice con anterioridad a la fecha indicada anteriormente, así como aquellas que 

participan en otras formas de ejecución del PRTR (convenios, encargos a medios propios, entre 

otros).  

El Servicio responsable de cada instrumento jurídico deberá a poner disposición, con carácter inmediato, 

la respectiva DACI para asegurar el cumplimiento de este principio horizontal aplicable al MRR.  
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Como medida de prevención ante posibles casos de conflicto de interés, se exigirá a los contratistas, 

subcontratistas y beneficiarios, que firmen las declaraciones de los modelos IV.B y IV.C de la orden 

HFP/1030/2021, que se encuentran en ANEXO V, así como a los destinatarios de encargos firmarán la 

citada declaración del modelo IV.C. 

Adicionalmente, la Orden 1030 también prevé la cumplimentación de una DACI como requisito a aportar 

por los beneficiarios que, dentro de los requisitos de concesión de la ayuda, deban llevar a cabo 

actividades que presenten un conflicto de intereses potencial. Será el centro gestor encargado del 

expediente el que determine si resulta necesario dicho trámite, en cuyo caso aplicaría la DACI específica 

que se encuentra en ANEXO V. 

El centro gestor llevará un registro de todas las DACI firmadas en la entidad, así como de los perceptores 

finales de los fondos (contratistas, subcontratistas, beneficiarios de ayudas, etc.), a efectos de asegurar 

una correcta pista de auditoría.  

6.1.2.3. Comprobación y cruce de datos a través de MINERVA 

El procedimiento siguiente corresponde a la Presidenta de Turisme Comunitat Valenciana, no obstante, 
debido al volumen de trabajo de la presidenta de TCV y con la finalidad de agilizar lo máximo posible los 
expedientes relacionados con la gestión de los fondos MRR, podrá autorizar al director/a de programas 
para la gestión de fondos MRR vinculados al turismo (tal y como se menciona a lo largo del apartado), con 
carácter previo a la valoración de las ofertas o solicitudes de cada procedimiento, y a efectos de lo 
establecido en el artículo 4 de la Orden HFP/55/2023, a recopilar e incorporar en MINERVA la siguiente 
información para que la herramienta realice el análisis sistemático del riesgo de conflicto de interés. 

• Código de referencia de la operación generado previamente en CoFFEE-MRR. 

• Listado con el nombre, apellidos o NIF de las personas físicas participantes en el 
procedimiento (licitadores y/o solicitantes de la subvención). En el supuesto de que sean 
personas jurídicas, se incorporará su razón social y NIF. En el supuesto de que el participante 
no cuente con un NIF español, MINERVA no dispone de información para realizar el análisis 
y, en consecuencia, para esa casuística se llevará a cabo la operativa asociada a la recepción 
de bandera negra.  

Adicionalmente, la Presidenta de TCV o, en su caso, el/la director/a de programas para la gestión de 
fondos MRR vinculados al turismo cargará las DACI de los decisores, previamente rellenadas y 
firmadas electrónicamente por estos, en CoFFEE-MRR. 

Una vez introducida la información anterior y solicitado el cruce de datos, MINERVA ofrecerá, el día 
siguiente a su realización, el resultado del análisis de riesgo de conflicto de interés al/ a la director/a 
de programas, en su caso, para la gestión de fondos MRR vinculados al turismo, con tres posibles 
resultados, el significado y los efectos de los cuales son: 

• No se han detectado banderas rojas: no se ha detectado ninguna circunstancia que ponga 
de manifiesto la existencia de riesgo de conflicto de interés, por lo cual el procedimiento 
puede seguir su curso.  

• Se ha detectado una o varias banderas rojas: se han detectado circunstancias que ponen de 
manifiesto la existencia de riesgo de conflicto de interés. El resultado de MINERVA reflejará 
el NIF del decisor afectado y el NIF de su pareja de riesgo de conflicto de interés (licitador o 
solicitante). 
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En cumplimiento del que se establece en el artículo 6 de la Orden HFP/55/2023, el/la 
director/a de programas para la gestión de fondos MRR vinculados al turismo, en su caso, 
pondrá en conocimiento de esta situación al decisor afectado por la bandera roja, así como 
a su superior jerárquico, a fin de que se abstenga en el plazo de dos días hábiles.  

Si el decisor afectado se abstiene, el análisis de riesgo se llevará a cabo respecto de la 
persona que lo sustituya. Sin embargo, si el decisor decide no abstenerse, corresponderá a 
su superior jerárquico determinar si puede participar en el procedimiento u ordenar su 
abstención, contando para lo cual con los siguientes elementos de juicio: 

o Alegación presentada por el decisor afectado, junto con la confirmación de ausencia 
de conflicto de interés según el Anexo II de la Orden HFP/55/2023, en el plazo de 
dos días hábiles a contar desde la comunicación de la bandera roja (art. 6.2).  

o Información adicional recaudada de MINERVA, a petición del/de la director/a de 
programas para la gestión de fondos MRR vinculados al turismo, en su caso, sobre 
la descripción de los riesgos detectados (art. 6.2).  

o En su caso, informe del Comité Antifraude de la Conselleria de adscripción, 
solicitado por el vocal de Turisme Comunitat Valencina integrante de dicho Comité 
y emitido en el plazo correspondiente. 

A la vista de la información adicional proporcionada por MINERVA, de la alegación motivada 
del decisor afectado y, en su caso, del informe del Comité Antifraude, el superior jerárquico 
del decisor afectado resolverá, de forma motivada aceptar la participación en el 
procedimiento del decisor señalado en la bandera roja; u ordenar al decisor señalado en la 
bandera roja que se abstenga. En este último caso, el/la director/a de programas para la 
gestión de fondos MRR vinculados al turismo repetirá el proceso, de forma que el análisis 
del riesgo de conflicto de interés se volverá a llevar a cabo respecto de quién sustituya a la 
persona que, en cumplimiento de este proceso, se haya abstenido en el procedimiento.  
En tanto no se dilucide la situación del decisor afectado por una bandera roja, no se podrá 
continuar con el procedimiento. 

El / La director/a de programas para la gestión de fondos MRR vinculados al turismo, en su 
caso, cargará en CoFFEE-MRR todas las actuaciones realizadas (alegaciones, documentación 
adicional proporcionada por MINERVA, informes, etc.). 

• Se ha detectado una o varias banderas negras: no se ha conseguido identificar la titularidad real 
de la persona física o jurídica, lo cual impide realizar el análisis del conflicto de interés. Este 
escenario puede presentarse simultáneamente con cualquier de los dos resultados anteriores.  

Este hecho no comporta la suspensión del procedimiento en curso y se procederá según lo 
establecido en el artículo 7 de la Orden HFP/55/2023. 

Una vez obtenida la información del titular real, el/la director/a de programas para la gestión de fondos 

MRR vinculados al turismo, en su caso, en su condición de responsable de la operación, realizará un nuevo 

control ex-ante del riesgo de conflicto de interés a través de MINERVA. 

6.1.2.4. Comunicación de intento de influencias de terceros  

Se deberá comunicar al superior jerárquico cualquier posible intento de los participantes en el 

procedimiento de adjudicación de contratos o en el procedimiento de concesión de ayudas de influir 

indebidamente en el proceso de toma de decisiones o de obtener información confidencial. 
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6.1.3. Medidas relacionadas con la detección y la gestión del conflicto de intereses 

La adopción de medidas preventivas puede no ser suficiente por lo que es necesario establecer cómo 

detectar el conflicto de intereses. La declaración por sí misma, no resultaría suficiente, por cuanto las 

circunstancias de las personas afectadas pueden variar a lo largo del procedimiento.  

6.1.3.1. Indicadores de riesgo  

El catálogo de indicadores de riesgo incluye señales para la detección de los conflictos de interés que 

contribuirán a la detección temprana de cualquier situación de conflicto de interés.  

6.1.3.2. Deber de comunicación 

Cualquier persona que tenga conocimiento de que exista riesgo de un conflicto de intereses deberá poner 

tales hechos en conocimiento de su superior jerárquico o, en su defecto, del Comité Antifraude.  

6.1.3.3. Deber de abstención 

De conformidad Ley 40/2015, de 1 de octubre, del Régimen Jurídico del Sector Público, las autoridades y 

el personal al servicio de las Administraciones en quienes se den algunas de las circunstancias señaladas 

en su Artículo 23, se abstendrán de intervenir en el procedimiento y lo comunicarán a su superior 

inmediato, quien resolverá lo procedente, siendo éstas: 

a) Tener interés personal en el asunto de que se trate o en otro en cuya resolución pudiera influir 

la de aquél; ser administrador de sociedad o entidad interesada, o tener cuestión litigiosa 

pendiente con algún interesado.  

b) Tener un vínculo matrimonial o situación de hecho asimilable y el parentesco de consanguinidad 

dentro del cuarto grado o de afinidad dentro del segundo, con cualquiera de los interesados, con 

los administradores de entidades o sociedades interesadas y también con los asesores, 

representantes legales o mandatarios que intervengan en el procedimiento, así como compartir 

despacho profesional o estar asociado con éstos para el asesoramiento, la representación o el 

mandato.  

c) Tener amistad íntima o enemistad manifiesta con alguna de las personas mencionadas en el 

apartado anterior.  

d) Haber intervenido como perito o como testigo en el procedimiento de que se trate.  

e) Tener relación de servicio con persona natural o jurídica interesada directamente en el asunto, 

o haberle prestado en los dos últimos años servicios profesionales de cualquier tipo y en 

cualquier circunstancia o lugar». 

Si surge una situación de conflicto de interés después de la presentación de la declaración inicial se deberá 

igualmente poner conocimiento de ella, abstenerse de actuar en el procedimiento y remitir el caso al 

superior jerárquico. 

6.1.3.4. Recusación 

Igualmente, la Ley 40/2015, de 1 de octubre, del Régimen Jurídico del Sector Público, habilita a que 

cualquier interesado pueda, en caso de que concurra alguna de las situaciones mencionadas en el 

apartado anterior, promoverse recusación en cualquier momento de la tramitación del procedimiento.  
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• El recusado manifestará a su inmediato superior si se da o no en él la causa alegada.  

• En el primer caso, si el superior aprecia la concurrencia de la causa de recusación, acordará su 

sustitución acto seguido.  

• Si el recusado niega la causa de recusación, el superior resolverá en el plazo de tres días, previos 

los informes y comprobaciones que considere oportunos.  

6.1.3.5. Medidas a adoptar por el superior jerárquico tras las comunicaciones 

En todos los casos en los que concurra una situación de conflicto de interés la comunicación debe ir 

dirigida al superior jerárquico, el cual procederá a:  

• Analizar los hechos con la persona implicada para aclarar la situación y confirmará por escrito si 

se considera que existe un conflicto de intereses.  

• Adoptar las medidas que procedan, en su caso solicitar a la persona afectada su abstención del 

procedimiento o, si es necesario, apartar del mismo al empleado público de que se trate mediante 

su recusación. 

Para el supuesto de que la comunicación consista en la información al superior jerárquico del intento de 

algún miembro participante en un procedimiento de adjudicación de contratación o de concesión de 

ayudas, de influir indebidamente en el proceso de toma de decisiones, o de obtener información 

confidencial, y se disponga de documentación que así lo acredite, se pondrá la situación en conocimiento 

del órgano de contratación o del concedente de la ayuda para la adopción de las medidas que, conforme 

a la normativa vigente, procedan.  

6.1.3.6. Procedimiento a seguir en el caso de identificación sobrevenida del riesgo de conflicto de 

interés  

En caso de se produzca una situación de conflicto de interés sobrevenida tras la presentación de la 
declaración inicial, no significará que tal declaración inicial fuera falsa, debiéndose llevar a cabo las 
siguientes actuaciones:  

• En caso de sospecha de que en una determinada actuación pudiera existir un conflicto de interés 

por parte del personal afectado se comunicará este hecho por escrito al superior jerárquico, 

expresando la causa en la que se funda.  

• Si se aprecia la situación del conflicto de interés por una tercera persona distinta del personal 

afectado, se comunicará también por escrito al mismo.  

• En ambos casos se dará conocimiento a la autoridad responsable para su conocimiento y 

asesoramiento en el caso. El personal afectado deberá paralizar toda intervención en el 

procedimiento que haya motivado el posible conflicto hasta que se resuelva sobre el mismo.  

• El superior jerárquico dará audiencia al personal afectado por el posible conflicto de intereses al 

día siguiente de la comunicación por escrito.  

• Si el personal afectado rechaza la existencia del conflicto, el superior jerárquico dispondrá de tres 

días para evaluar la existencia o no del conflicto de intereses.  

• El superior jerárquico realizará un análisis de los hechos y documentación existente sobre el 

supuesto conflicto de intereses para valorar si existe o no un conflicto de intereses, que 

transmitirá a la autoridad responsable.  

CSV: TCV010UPA0B49A0D001OQ2Y66CP8XHLHJX. URL validación: https://www.turisme.gva.es/csv?CSV=TCV010UPA0B49A0D001OQ2Y66CP8XHLHJX



 

  

ANEXO DE ADAPTACIÓN DEL PLAN DE MEDIDAS ANTIFRAUDE DE LA CONSELLERIA DE INDUSTRIA, TURISMO, 
INNOVACIÓN Y COMERCIO A TURISME COMUNITAT VALENCIANA 

35 

 
 

• Una vez comunicado por el superior jerárquico la ausencia del conflicto de intereses, esta deberá 

ser ratificada por la autoridad responsable. En este caso se cerrará el procedimiento dejando 

constancia de todo por escrito.  

En el caso de que el superior jerárquico comunique la existencia del conflicto de intereses, se deberán 
llevar a cabo las siguientes acciones:  

• Ratificar su existencia por la autoridad responsable.  

• Garantizar que la persona en cuestión cese todas las actividades pertinentes relacionadas con la 

ejecución del presupuesto, incluidos los actos preparatorios.  

• Declarar nula toda actividad afectada. Se estudiarán los procedimientos en los que haya podido 

intervenir el personal afectado y, en su caso, se procederá a la anulación y nueva evaluación de 

los procedimientos de adjudicación, resolución del contrato y/o acto afectado por el conflicto de 

intereses y repetición de la parte afectada del procedimiento en cuestión, suspensión de pagos, 

realización de correcciones financieras y recuperación de fondos.  

• Adoptar las medidas administrativas y, si procede, las sanciones disciplinarias que procedan 

contra la persona presunta infractora en la actuación de conflicto de intereses que no ha cumplido 

con su obligación de comunicación (se aplicará el artículo 24 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, 

de Régimen Jurídico del Sector Público).  

• Comunicar los hechos al Ministerio Fiscal a fin de que este adopte las medidas pertinentes, cuando 

la actuación o conducta puedan ser constitutivos de un ilícito penal.  

• Correlacionar las acciones con otros datos y utilizarlos para llevar a cabo análisis de riesgo.  

• Hacer público el procedimiento para garantizar la transparencia a la vez que sirve de elemento 

disuasorio.  

• En el caso de que la existencia del conflicto de intereses se haya detectado con posterioridad a 

que se hayan producido sus efectos, documentar los hechos producidos y poner la situación en 

conocimiento de la UCC-TCV y el Comité Antifraude para su valoración objetiva y adopción de 

medidas oportunas 

6.1.4. Medidas relacionadas con la corrección del conflicto de intereses 

Una vez detectado un caso de presunto fraude y comunicado, se procederá tal y como se ha explicado en 

la sección sobre MEDIDAS DE CORRECCIÓN Y PERSECUCIÓN DEL FRAUDE Y LA CORRUPCIÓN.  

6.1.5. Consecuencias del incumplimiento de este procedimiento  

Ante el incumplimiento de alguna de las estipulaciones podrá resultar de aplicación, cuando la conducta 

se recoja como infracción, el régimen disciplinario establecido en la Ley 4/2021, de 16 de abril, de la 

Función Pública Valenciana.  

El procedimiento sancionador aplicable es el que establece la legislación de régimen jurídico y 

procedimiento de las administraciones públicas, garantizando, en todo caso, el principio de contradicción 

y defensa. El órgano competente para incoar y resolver los procedimientos sancionadores será el 

competente en materia disciplinaria. 
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6.1.6. Revisión del sistema 

La Presidencia de TCV, junto al vocal de la entidad presente en el Comité Antifraude y el director/a de 

programas para la gestión de fondos MRR vinculados al turismo, será responsable de adaptar las 

presentes indicaciones a los cambios normativos u organizativos que acontezcan, efectuando revisiones 

periódicas del mismo.  

Igualmente, en aquellos supuestos en los que se detecten incidencias o incumplimientos, el Comité 

Antifraude podrá proponer las medidas oportunas para subsanar las posibles deficiencias e implementará 

las medidas y mejoras que resulten oportunas para prevenirlos en el futuro, si fuera necesario. 

 

6.2 Doble financiación 

El procedimiento para garantizar la ausencia de doble financiación debe incluir medidas de prevención, 

detección y corrección de la doble financiación, se encuentra regulado en el apartado 6.2 del PMA de la 

CITIC y resultará de aplicación a todos los centros gestores de TCV, sin perjuicio de las especificidades que 

puedan regularse en esta materia en el procedimiento correspondiente que formará parte del manual de 

procedimientos de la entidad. 

7. DIFUSIÓN 

Con la publicación del presente documento en la página web de TCV y su difusión interna se da 

cumplimiento a la obligación de publicidad activa recogida en los artículos 6 y 7 de la Ley 19/2013, de 9 

de diciembre, de transparencia, acceso a la información pública y buen gobierno y en los artículos 8 y 9 

de la Ley 2/2015, de 2 de abril, de Transparencia, Buen Gobierno y Participación Ciudadana de la 

Comunitat Valenciana. Asimismo, se divulgará su contenido mediante la organización de sesiones 

formativas en materia de prevención del fraude y la corrupción. 

8. REVISIÓN Y ACTUALIZACIÓN 

El presente documento es una herramienta dinámica y flexible que deberá revisarse y actualizarse en su 

caso a medida que se ponga en práctica y en todo caso con una periodicidad anual. Dichas actualizaciones 

podrán venir motivadas, entre otros, por resultados de la evaluación de riesgos o del plan de control, por 

resultados de auditorías o controles externos, por cambios estructurales, por la adaptación a las nuevas 

instrucciones o "notas informativas" que emita la SGFE o el SNCA o debido a la modificación de la 

normativa aplicable.  

En este sentido, la Presidencia de TCV, junto al vocal de la entidad presente en el Comité Antifraude y el 

director/a de programas para la gestión de fondos MRR, será el encargado de revisar la actualización de 

este anexo y de proponer cambios para su aprobación por parte de la Presidencia de TCV, previa revisión 

del Comité Antifraude de la Conselleria de adscripción, si procede. 
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Anexo I: Normativa y documentos de referencia 

• Tratado de Funcionamiento de la Unión Europea, versión consolidada, 30.3.2010. 

• Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, por 

el que se establece el mecanismo de Recuperación y Resiliencia; 

• Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia, establecido en el Reglamento (UE) 2021/241, 

del Parlamento Europeo y el Consejo de 12 de febrero de 2021; 

• Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de gestión del Plan 

de Recuperación, Transformación y Resiliencia; 

• Orden HFP/1031/2021, de 29 de septiembre, por la que se establece el procedimiento y formato 

de la información a proporcionar por las Entidades del Sector Público Estatal, Autonómico y Local 

para el seguimiento del cumplimiento de hitos y objetivos y de ejecución presupuestaria y contable 

de las medidas de los componentes del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia; 

• Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa al análisis sistemático del riesgo de conflicto de 

interés en los procedimientos que ejecutan el Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia; 

• Ley 31/2022, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el año 2023; 

• Reglamento financiero 2024/2509 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de septiembre de 

2024, sobre las normas financieras aplicables al presupuesto general de la Unión en su versión 

refundida; 

• Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la 

Ley del Estatuto Básico del Empleado Público; 

• Decreto 56/2016, del Consell, de 6 de mayo, por el que se aprueba el Código de Buen Gobierno de 

la Generalitat; 

• Comunicación 1/2017, de 6 de abril, sobre la forma en la que pueden proceder las personas que 

tengan conocimiento de hechos que puedan ser constitutivos de fraude o irregularidad en relación 

con proyectos u operaciones financiados total o parcialmente con cargo a fondos procedentes de 

la Unión Europea. 

• Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la protección de las personas que informen sobre 

infracciones normativas y de lucha contra la corrupción; 

• Reglamento (CE, Euratom) 2988/95, de 18 de diciembre de 1995, relativo a la protección de los 

intereses financieros de las Comunidades Europeas (Reglamento PIF); 

• Directiva (UE) 2017/1371 del Parlamento Europeo y del Consejo de 5 de julio de 2017 sobre la 

lucha contra el fraude que afecta a los intereses financieros de la Unión a través del Derecho penal 

(Directiva PIF); 

• Ley Orgánica 1/2019, de 20 de febrero, por la que se modifica la Ley Orgánica 10/1995, de 23 de 

noviembre, del Código Penal para trasponer Directivas de la Unión en los ámbitos financiero y de 

terrorismo, y abordar cuestiones de índole internacional; 

• Decreto 128/2017, de 29 de septiembre, del Consell por el que se regula el procedimiento de 

notificación y comunicación a la Comisión Europea de los proyectos de la Generalitat dirigidos a 

establecer, conceder o modificar ayudas públicas; 

• Decreto-ley 6/2021, de 1 de abril, del Consell, de medidas urgentes en materia económico-

administrativa para la ejecución de actuaciones financiadas por instrumentos europeos para 

apoyar la recuperación de la crisis consecuencia de la Covid-19 
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• Ley 39/2015, de 1 de octubre, de procedimiento administrativo común de las administraciones 

públicas; 

•  Ley 1/2015, de 6 de febrero, de la Generalitat, de Hacienda Pública, del Sector Público 

Instrumental y de Subvenciones; 

• Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público  

• Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones; 

• Guía para la aplicación de medidas antifraude en la ejecución del Plan de Recuperación, 

Transformación y Resiliencia, Servicio Nacional de Coordinación Antifraude, 24 de febrero de 2022; 

• CoŵuŶiĐaĐióŶ de la CoŵisióŶ ;ϮϬϮϭ/C ϭϮϭ/ϬϭͿ ͞OƌieŶtaĐioŶes soďƌe Đóŵo evitaƌ Ǉ gestioŶaƌ las 
situaĐioŶes de ĐoŶfliĐtos de iŶteƌés ĐoŶ aƌƌeglo al ReglaŵeŶto FiŶaŶĐieƌo͟. 

• Guía EGESIF_14-0021-00 sobre Evaluación del riesgo de fraude y medidas efectivas y 

proporcionadas contra el fraude; 

• Informe Especial número 6/2019 del Tribunal de Cuentas Europeo; 

• Ley 4/2021, de 16 de abril, de la Función Pública Valenciana; 

• Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la información pública y buen 

gobierno; 

• Ley 2/2015, de 2 de abril, de Transparencia, Buen Gobierno y Participación Ciudadana de la 

Comunitat Valenciana; 

• OECD (2020), Manual de la OCDE sobre Integridad Pública, OECD Publishing, Paris, 

https://doi.org/10.1787/8a2fac21-es; 

• Ley 3/2024, de 27 de junio, de modificación de la Ley 11/2016, de 28 de noviembre, de la 

Generalitat, de la Agencia de Prevención y lucha contra el Fraude y la Corrupción de la Comunitat 

Valenciana; 

• Ley Orgánica 10/1995, de 23 de noviembre, del Código Penal; 

• Orientaciones en relación con la prevención de la doble financiación en el ámbito del PRTR de 6 de 

marzo de 2023 de la Secretaría General de Fondos Europeos (SGFE); 

• Unidad de Asesoramiento en materia de Conflicto de Interés (UACI) - Preguntas frecuentes acerca 

del Conflicto de Interés en el ámbito del Mecanismo de Recuperación y Resiliencia (MRR); 

• Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público. 

• Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de Incompatibilidades del personal al servicio de las 

Administraciones Públicas. 
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Anexo II: Código de Conducta 

1. OBJETO, NATURALEZA Y ÁMBITO DE APLICACIÓN 

El presente Código de Conducta encuentra su base en los aspectos clave del Real Decreto Legislativo 

5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Básico del 

Empleado Público, concretamente en su Capítulo VI: ͞Deberes de los empleados públicos. Código de 

Conducta͟, en la Ley 4/2021, de 16 de abril, de la Función Pública Valenciana, concretamente en su 

Capítulo IV, en la Sección 1.ª ͞Código de Conducta͟ y en el Código de Buen Gobierno de la Generalitat 

Valenciana, aprobado por el Decreto 56/2016, del Consell, de 6 de mayo.  

El pƌeseŶte Código de CoŶduĐta ;el ͞Código͟Ϳ establece los principios fundamentales de actuación de los 

empleados públicos y altos cargos, asegurando su compromiso con la legalidad, la ética y la buena 

administración. 

Asimismo, contiene las pautas de conducta en materia de prevención del fraude, la corrupción y las 

situaciones de conflicto de interés que debe observar todo el personal de la Conselleria de Industria, 

Turismo, Innovación y Comercio ;la ͞Conselleria͟ o la ͞Entidad͟Ϳ y el personal de las entidades que se 

adhieran al Plan de Medidas Antifraude de la Conselleria. 

2. OBLIGACIONES CON RELACIÓN AL CÓDIGO DE CONDUCTA 

Todos deben conocer cuáles son sus obligaciones y responsabilidades éticas en el desarrollo de sus 

actividades, y deben aplicarlas en su día a día:  

• Conocer el contenido de este Código y desarrollar su trabajo con respeto absoluto a las pautas 

de conductas en él establecidas. 

• No permitir que terceros que se relacionan con la Entidad tengan comportamientos contrarios a 

este Código.  

• Comunicar a través de los distintos canales de denuncia cualquier incumplimiento de las 

disposiciones de este Código.  

3. PRINCIPIOS GENERALES 

Desde la Conselleria se vela porque todos sus miembros desarrollen sus funciones de acuerdo con los 

principios fijados en la Constitución española, el Estatuto de Autonomía de la Comunitat Valenciana y el 

resto del ordenamiento jurídico. Todas las actuaciones se guiarán por los valores democráticos y sociales, 

los principios de integridad, ejemplaridad y la sobriedad en el desarrollo de las actuaciones y en el 

compromiso con el impulso del gobierno abierto y la buena administración.   

Todo el personal debe garantizar que la toma de decisiones se fundamenta siempre en consideraciones 

objetivas orientadas hacia la imparcialidad y el interés general, quedando vedado cualquier actuación 

guiada por factores personales, familiares, clientelares o de cualquier otra índole que colisionen 

directamente con los principios generales de la Entidad.  
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De conformidad con los artículos 52, 53 y 54 del Estatuto Básico del Empleado Público, así como en la 

Ley 4/2021, de la Función Pública Valenciana , con los artículos 97 a 102, se espera que todo el personal 

se comporte de acuerdo con las siguientes premisas:  

 

Objetividad, integridad, neutralidad, responsabilidad, imparcialidad, confidencialidad, dedicación al 

servicio público, transparencia, ejemplaridad, austeridad, accesibilidad, eficacia, honradez, promoción del 

entorno cultural y medioambiental, y respeto a la igualdad entre mujeres y hombres, que inspiran el 

Código de Conducta de los empleados públicos configurado por los principios éticos y de conducta 

regulados en los artículos siguientes. Artículos 53 y 54: 

• Cumplir de forma rigurosa con la legislación comunitaria, nacional y regional aplicable en el 

cumplimiento de las funciones que tiene encomendadas. 

• Ajustar su actuación a los principios de lealtad y buena fe en el que presten sus servicios, con sus 

superiores, compañeros, subordinados y con los ciudadanos. 

• Abstenerse en aquellos asuntos en los que tengan un interés personal, así como de toda actividad 

privada o interés que pueda suponer un riesgo de plantear conflictos de intereses con su puesto 

público.  

• Rechazar cualquier regalo, favor o servicio en condiciones ventajosas que vaya más allá de los 

usos habituales, sociales y de cortesía, sin perjuicio de lo establecido en el Código Penal. 

• El desempeño de las tareas correspondientes a su puesto de trabajo se realizará de forma 

diligente actuando de acuerdo con los principios de eficacia, economía y eficiencia.  

• No influir en la agilización o resolución de trámite o procedimiento administrativo sin justa 

causa y, en ningún caso, cuando ello comporte un privilegio en beneficio de los titulares de los cargos 

públicos o su entorno familiar y social inmediato o cuando suponga un menoscabo de los intereses 

de terceros. 

• Cumplir con diligencia las tareas que les correspondan o se les encomienden y, en su caso, 

resolverán dentro de plazo los procedimientos o expedientes de su competencia. 

• Ejercer sus atribuciones según el principio de dedicación al servicio público absteniéndose no 

solo de conductas contrarias al mismo, sino también de cualesquiera otras que comprometan la 

neutralidad en el ejercicio de los servicios públicos. 

• Guardar secreto de las materias clasificadas u otras cuya difusión esté prohibida legalmente, y 

mantener la debida discreción sobre aquellos asuntos que conozcan por razón de su cargo, sin que 

puedan hacer uso de la información obtenida para beneficio propio o de terceros, o en perjuicio del 

interés público. 

• Informar a los ciudadanos sobre aquellas materias o asuntos que tengan derecho a conocer, y 

facilitar el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones. 

• Garantizar la constancia y permanencia de los documentos para su transmisión y entrega a sus 

posteriores responsables. 

• En los procedimientos de contratación, se deberá respetar siempre la normativa reguladora de 

la contratación pública, haciendo un uso adecuado de la misma, absteniéndose del fraccionamiento 

de contratos con la finalidad de evitar la aplicación del procedimiento de contratación cuando por 

cuantía del contrato fuera procedente. 
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• En materia de subvenciones y ayudas públicas, se deberá siempre garantizar el pleno 

cumplimiento de los principios de publicidad, concurrencia e igualdad y se configurarán para su 

concesión criterios objetivos que garanticen el posterior control de su ejecución.  

• Responsabilidad patrimonial, la Administración exigirá del personal a su servicio la 

responsabilidad en que hubieran incurrido por dolo, culpa o negligencia grave. 

• Lo dispuesto anteriormente se entenderá sin perjuicio de dar conocimiento de los hechos al 

Ministerio Fiscal por si pudieran ser constitutivos de infracción penal. 

 

Por su parte, los altos cargos de la Generalitat Valenciana deben regirse por los siguientes principios de 

acuerdo con el Decreto 56/2016, del Consell, de 6 de mayo: 

• Ejemplaridad y dignidad institucional: Actuar como referente de buenas prácticas y 

comportamiento ético en la función pública. En el ejercicio de sus funciones y competencias deberán 

contribuir, en todo caso, al prestigio, la dignidad y la imagen de la institución a la que representan o 

de la entidad a la que pertenezcan. 

• Interés general e imparcialidad: La toma de decisiones debe estar guiada exclusivamente por el 

beneficio de la ciudadanía. Evitar cualquier tipo de favoritismo, garantizando igualdad de 

oportunidades. 

• Transparencia y rendición de cuentas: Publicación de información relevante sobre su actividad 

y justificación de las decisiones adoptadas. 

• Responsabilidad y eficiencia: Gestionar los recursos públicos de manera eficaz y sostenible. 

• Respeto a la confidencialidad: Se guardará escrupulosamente el deber de confidencialidad 

respecto a todos aquellos asuntos que así lo requieran. Mantendrán la confidencialidad, aún después 

del cese del cargo 

En el marco de la gestión de los fondos públicos que provengan del Plan de Recuperación, Transformación 

Ǉ ResilieŶĐia ;͞PRTR͟Ϳ todo el peƌsoŶal iŶĐluido eŶ el áŵďito de apliĐaĐióŶ del pƌeseŶte Código deďeƌá:  

• Gestionar y proteger los recursos y bienes públicos de acuerdo con los principios de legalidad, 

eficiencia, equidad y eficacia.  

− Hacer un uso responsable de los medios y recursos de la Entidad, asegurando que el destino 

sea el que corresponda a los fines y proyectos previstos, evitando su uso en provecho propio o 

de personas allegadas. 

− Efectuar una gestión prudente y austera, debiendo velar por su conservación y la mayor 

eficiencia en su utilización.  

− Facilitar la supervisión y rendición de cuentas tanto en el ámbito interno como ante la 

ciudadanía, mediante instrumentos presenciales y virtuales abiertos a todo el mundo. 

− Facilitar el máximo nivel de detalle comprensible de las cuentas de la Conselleria y de su sector 

público. 

4. PAUTAS DE COMPORTAMIENTO 

• Ningún miembro de la Conselleria podrá aceptar para sí o para un familiar, dinero, regalos, 

obsequios o beneficios que puedan influir en la imparcialidad y objetividad de las decisiones 

administrativas presentes o futuras que estén en el marco de su competencia. 
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• Ningún miembro la Conselleria podrá ofrecer dinero, regalos, obsequios o cualquier tipo 

beneficio o ventaja a un tercero o a otro miembro de la administración con la finalidad de influir 

injustamente en la toma de una decisión profesional. 

• No se utilizará la condición de personal al servicio de la Conselleria para obtener ventajas 

personales, profesionales o materiales indebidas para sí o para terceras personas, tanto en el 

otorgamiento de ventajas o beneficios, agilización de trámites administrativos, o libranza de cargas y 

sanciones.  

• No se podrá hacer prevalecer la relación personal o jerárquica con otro miembro de la 

Conselleria o de otra administración pública, para obtener para sí o para terceros ventajas personales 

o indebidas, así como para tratar de influir en su toma de decisiones.  

• No se aceptarán dinero, regalos o cualquier tipo de obsequio o beneficio ofrecido por un tercero 

como recompensa por la adopción de determinadas decisiones administrativas.  

• No se aceptarán dinero ni cualquier tipo de regalo que se ofrezca por terceros por razón del 

cargo o funciones como miembro de la Conselleria, aunque aparentemente no tengan ninguna 

finalidad específica.  

Con relación a las pautas para la recepción de regalos este Código se remite a lo dispuesto en el artículo 

32 del Código de Buen Gobierno de la Generalitat Valenciana. Dicho lo anterior, se recogen en el 

presente las principales pautas de actuación: 

• Las personas sujetas al presente Código tienen prohibido aceptar cualquier regalo, favor o 

servicio en condiciones ventajosas que vaya más allá de los usos habituales, sociales y de 

cortesía, por razón de su cuantía o causa, o que pueda condicionar la neutralidad u objetividad 

de su cometido.  

• La entrega de los regalos u obsequios que se reciben por razón del cargo enmarcados en los usos 

habituales, sociales y de cortesía será pública. En caso de recibir por razón de su cargo regalos 

u obsequios que vayan más allá de los usos habituales, sociales y de cortesía o puedan 

condicionar la neutralidad u objetividad, las personas sujetas a este Código deberán proceder a 

la devolución de estos regalos a las entidades o personas que los hayan ofrecido.  

• Cuando, por cualquier circunstancia, no se pudiera hacer efectiva la devolución, o bien cuando 

los obsequios o regalos sean de significación institucional o de alto valor, serán incorporados al 

patrimonio público.  

• Todos los obsequios que se reciben se registrarán y se harán públicos, como mínimo y en todo 

caso, en el Portal de Transparencia de la Generalitat o en la página web de la entidad o institución 

a la que pertenezcan, con detalle de su descripción, la persona o entidad que los realizó, la fecha 

y el destino que se les ha dado. 

• Solamente podrán entregarse obsequios en el ejercicio de su cargo cuando razones de cortesía, 

conmemoración, respeto institucional o usos sociales lo aconsejen. En estos casos, la entrega 

de dichos obsequios deberá ser pública y serán representativos de la institución o entidad en la 

que prestan sus servicios. Consistirán, en la medida de lo posible, en productos autóctonos 

valencianos o de contenido preferentemente cultural, y se priorizarán, asimismo, aquellos en 

cuya producción se hayan seguido criterios de responsabilidad social. 

5. CONFLICTO DE INTERESES 
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De ĐoŶfoƌŵidad ĐoŶ el aƌtíĐulo 6ϭ.ϯ ͞CoŶfliĐto de iŶteƌeses͟, del ReglaŵeŶto ;UE, EuƌatoŵͿ 2024/2509 

del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de septiembre de 2024 (Reglamento financiero de la UE), 

existe un conflicto de intereses cuando el ejercicio imparcial y objetivo de las funciones de una persona 

se ve comprometido por razones familiares, afectivas, de afinidad política o nacional, de interés 

económico o por cualquier otro motivo directo o indirecto de interés personal. 

Se considerará, por tanto, que una persona se encuentra en situación de conflicto de interés cuando un 

interés particular, actual o potencial, podría influir o interferir en el ejercicio adecuado de sus funciones 

en la Entidad. 

Asimismo, no podrá contraer obligaciones económicas, intervenir en operaciones financieras, 

obligaciones patrimoniales o negocios jurídicos con personas o entidades, cuando pueda suponer un 

conflicto de intereses con su puesto público, según el artículo 98 de la Ley 4/2021, de 16 de abril, de la 

Función Pública Valenciana. 

El personal debe evitar situaciones en las que estén en un conflicto de intereses. Por ello, se debe actuar 

siempre de manera que los intereses personales y los de las personas del entorno no primen sobre los de 

la Entidad.  

Para ello, el PMA desarrolla el procedimiento para la gestión de los Conflictos de Interés, el cual, se pone 

a disposición de todas las personas que se integran en la estructura de la Conselleria. Cualquier duda o 

cuestión debe consultarse con carácter previo a exponer a la Entidad a una situación de conflicto de 

interés. 

En todo caso, se establecen como premisas básicas:  

• Comunicación: se deberá informar sobre el conflicto tan pronto como se tenga conocimiento de este, 

para que puedan adoptarse medidas preventivas.  

• Abstención: deberá abstenerse de intervenir en cualquier decisión que pueda afectar a las partes con 

las que se pueda estar en conflicto de interés.  

6. DEBER DE CONFIDENCIALIDAD, TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN 

Para garantizar el pleno cumplimiento del principio de transparencia, las personas sujetas a este Código 

deben adaptar sus conductas a las siguientes normas: 

• Facilitar la información no confidencial derivada de las actuaciones y decisiones adoptadas en el 

ejercicio de las funciones y competencias a través los canales de transparencia implementados en el 

marco de la Entidad. En particular, dar cumplimiento al pleno principio de transparencia respecto de 

la contratación pública, ejecución presupuestaria, concesión de subvenciones y ayudas.  

• Respecto de aquella información institucional que sea confidencial y a la que a la que haya tenido 

acceso por razón de su cargo, se deberá guardar el adecuado sigilo y discreción, preservando la 

misma bajo la más absoluta confidencialidad. 

• No se podrá hacer uso de la información o documentos obtenidos por razón del cargo en beneficio 

propio o de terceros o, en general, en perjuicio de los intereses de la Entidad.  

9.-CANALES DE DENUNCIAS (internos) 
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1. CANAL INTERNO DE INFORMACION (SII-GVA): La Generalitat ha habilitado un canal en línea con 

la Ley 2/2023 de 20 de febrero, y regulado en el Sistema Interno de Información de la 

Administración de la Generalitat, aprobado mediante Acuerdo de 12 de mayo de 2023, del 

Consell. Dicho canal es de uso exclusivo para: Personal empleado público; Personas que trabajen 

bajo la supervisión o dirección de contratista o dirección de contratista, subcontratista o 

proveedor; y Personal exempleado, becario, voluntario, en formación, participante en proceso 

selectivo. Se trata de un canal para comunicar acciones u omisiones relacionadas con la actividad 

de la Administración de la Generalitat y entidades de su sector público instrumental que pudieran 

ser constitutivas de infracciones del Derecho de la Unión Europea, así como infracciones penales 

o administrativas graves o muy graves. 

2. Buzón de denuncias ante la Inspección General Servicios: A través de estos trámites se puede 

comunicar a la Inspección General de Servicios cualquier presunta irregularidad o mala práctica 

relacionada con la Administración de la Generalitat y su sector público instrumental. 

3. Confident-GVA: Es el canal telemático anónimo para la presentación ante la Inspección General 

de Servicios (IGS) de denuncias de irregularidades y malas prácticas relacionadas con la 

Generalitat o su sector público instrumental, cuya puesta en marcha se ordenó mediante 

la Resolución de 21 de diciembre de 2022, de la Conselleria de Justicia, Interior y Administración 

Pública. Este sistema responde a lo dispuesto en el artículo 32.3 de la Ley 22/2018, de 6 de 

noviembre, de Inspección General de Servicios y del sistema de alertas para la prevención de 

malas prácticas en la Administración de la Generalitat y su sector público instrumental, 

estableciendo un canal seguro y accesible que garantizará la confidencialidad y la protección de 

quienes lo utilicen. La Generalitat garantiza la privacidad y confidencialidad de la información 

transmitida a través de este canal, mediante mecanismos de cifrado, de manera que se 

imposibilita cualquier acceso por parte de personas o entidades ajenas a la IGS. 

10- CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO DE ESTE CÓDIGO 

Ante el incumplimiento de alguna de las estipulaciones de este Código podrá resultar de aplicación, 

cuando la conducta se recoja como infracción, el régimen disciplinario establecido en la Ley 4/2021, de 

16 de abril, de la Función Pública Valenciana.  

El procedimiento sancionador aplicable es el que establece la legislación de régimen jurídico y 

procedimiento de las administraciones públicas, garantizando, en todo caso, el principio de contradicción 

y defensa. 

El órgano competente para incoar y resolver los procedimientos sancionadores será el competente en 

materia disciplinaria.  

11- ACCIONES DE COMUNICACIÓN Y FORMACIÓN 

Para garantizar la efectividad de este Código de Conducta se procederá a su difusión entre todo el 

personal mediante su publicación en la página web de la Entidad, y por otros cauces que se estimen 

adecuados.  
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Todos los destinatarios tienen que estar perfectamente informados sobre los principios generales y 

pautas de actuación en materia de prevención del fraude, la corrupción y las situaciones de conflicto de 

interés, así como de su obligación de cumplir con los mismos en el desarrollo de su actividad.  

12- REVISIÓN DEL CÓDIGO 

El presente Código será revisado periódicamente a los efectos de verificar su efectividad. El Código 

también podrá ser revisado siempre que se produzca algún incumplimiento de este, al objeto de 

introducir las mejoras oportunas. 

Por otro lado, el Código también deberá modificarse si se producen cambios normativos u organizativos, 

en cuyo caso, el Comité Antifraude será responsable de adaptar el presente Código a los mismos. En tales 

revisiones tendrá en cuenta cualquier normativa que pudiera resultar aplicable a los compromisos 

recogidos en el presente Código, así como exigencias normativas para el acceso a fondos y subvenciones 

públicas que se deseen solicitar por la Entidad.  
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Anexo III: Catálogo de indicadores de riesgo (banderas rojas) 
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Anexo IV: Modelos de declaraciones 

• DACI – Modelo unificado de la Orden HFP/1030/2021 (Anexo IV.A) y de la Orden HFP/55/2023 

(Anexo I): 

Código expedieŶte: ………………………………………………………………………………………………………………………….. 

CoŶtrato/suďveŶĐióŶ: ………………………………………………………………………………………………………………………. 

Al objeto de garantizar la imparcialidad en el procedimiento de contratación/subvención arriba 

referenciado, el/los abajo firmante/s, como participante/s en el proceso de preparación y tramitación del 

expediente, declara/declaran: 

Primero. 

Estar informado/s de lo siguiente: 

1. Que el artículo 61.3 «Conflicto de intereses», del Reglamento (UE, Euratom) 2024/2509 del Parlamento 

Europeo y del Consejo, de 23 de septiembre de 2024 (Reglamento financiero de la UE) establece que 

«existirá conflicto de intereses cuando el ejercicio imparcial y objetivo de las funciones se vea 

comprometido por razones familiares, afectivas, de afinidad política o nacional, de interés económico o 

por cualquier motivo directo o indirecto de interés personal». 

2. Que el artículo 64 «Lucha contra la corrupción y prevención de los conflictos de intereses» de la Ley 

9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, por la que se trasponen al ordenamiento 

jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de 

febrero de 2014, tiene el fin de evitar cualquier distorsión de la competencia y garantizar la transparencia 

en el procedimiento y asegurar la igualdad de trato a todos los candidatos y licitadores, y define el 

conflicto de interés como «cualquier situación en la que el personal al servicio del órgano de contratación, 

que además participe en el desarrollo del procedimiento de licitación o pueda influir en el resultado del 

mismo, tenga directa o indirectamente un interés financiero, económico o personal que pudiera parecer 

que compromete su imparcialidad e independencia en el contexto del procedimiento de licitación». 

3. Que el artículo 23 «Abstención», de la Ley 40/2015, de 1 octubre, de Régimen Jurídico del Sector 

Público, establece que deberán abstenerse de intervenir en el procedimiento «las autoridades y el 

personal al servicio de las Administraciones en quienes se den algunas de las circunstancias señaladas en 

el apartado siguiente», siendo éstas: 

f) Tener interés personal en el asunto de que se trate o en otro en cuya resolución pudiera influir 

la de aquél; ser administrador de sociedad o entidad interesada, o tener cuestión litigiosa 

pendiente con algún interesado.  

g) Tener un vínculo matrimonial o situación de hecho asimilable y el parentesco de consanguinidad 

dentro del cuarto grado o de afinidad dentro del segundo, con cualquiera de los interesados, con 

los administradores de entidades o sociedades interesadas y también con los asesores, 

representantes legales o mandatarios que intervengan en el procedimiento, así como compartir 

despacho profesional o estar asociado con éstos para el asesoramiento, la representación o el 

mandato.  
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h) Tener amistad íntima o enemistad manifiesta con alguna de las personas mencionadas en el 

apartado anterior.  

i) Haber intervenido como perito o como testigo en el procedimiento de que se trate.  

j) Tener relación de servicio con persona natural o jurídica interesada directamente en el asunto, 

o haberle prestado en los dos últimos años servicios profesionales de cualquier tipo y en 

cualquier circunstancia o lugar». 

4. Que el apartado 3 de la Disposición Adicional centésima décima segunda de la Ley 31/2022, de 23 de 

diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para 2023, establece que «El análisis sistemático y 

automatizado del riesgo de conflicto de interés resulta de aplicación a los empleados públicos y resto de 

personal al servicio de entidades decisoras, ejecutoras e instrumentales que participen, de forma 

individual o mediante su pertenencia a órganos colegiados, en los procedimientos descritos de 

adjudicación de contratos o de concesión de subvenciones». 

5. Que el apartado 4 de la citada disposición adicional centésima décima segunda establece que: 

– «A través de la herramienta informática se analizarán las posibles relaciones familiares o vinculaciones 

societarias, directas o indirectas, en las que se pueda dar un interés personal o económico susceptible de 

provocar un conflicto de interés, entre las personas a las que se refiere el apartado anterior y los 

participantes en cada procedimiento». 

– «Para la identificación de las relaciones o vinculaciones la herramienta contendrá, entre otros, los datos 

de titularidad real de las personas jurídicas a las que se refiere el artículo 22.2.d).iii) del Reglamento (UE) 

241/2021, de 12 febrero, obrantes en las bases de datos de la Agencia Estatal de Administración Tributaria 

y los obtenidos a través de los convenios suscritos con los Colegios de Notarios y Registradores». 

Segundo. 

Que, en el momento de la firma de esta declaración y a la luz de la información obrante en su poder, no 

se encuentra/n incurso/s en ninguna situación que pueda calificarse de conflicto de interés, en los 

términos previstos en el artículo 61.3 del Reglamento Financiero de la UE, en el apartado cuatro de la 

disposición adicional centésima décima segunda y que no concurre en su/s persona/s ninguna causa de 

abstención del artículo 23.2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público, 

que pueda afectar al procedimiento de licitación/concesión de subvenciones. 

Tercero. 

Que se compromete/n a poner en conocimiento del órgano de contratación/comisión de evaluación, sin 

dilación, cualquier situación de conflicto de interés o causa de abstención que pudiera conocer y 

producirse en cualquier momento del procedimiento en curso. 

  

CSV: TCV010UPA0B49A0D001OQ2Y66CP8XHLHJX. URL validación: https://www.turisme.gva.es/csv?CSV=TCV010UPA0B49A0D001OQ2Y66CP8XHLHJX



 

  

ANEXO DE ADAPTACIÓN DEL PLAN DE MEDIDAS ANTIFRAUDE DE LA CONSELLERIA DE INDUSTRIA, TURISMO, 
INNOVACIÓN Y COMERCIO A TURISME COMUNITAT VALENCIANA 

71 

 
 

Cuarto. 

Que conoce que una declaración de ausencia de conflicto de interés que se demuestre que sea falsa, 

acarreará las consecuencias disciplinarias/administrativas/judiciales que establezca la normativa de 

aplicación. 

 

EŶ ……………………., a la feĐha de la fiƌŵa eleĐtƌóŶiĐa 

Fdo. Nombre Apellidos 
DNI: ………………….. 

Caƌgo: ………………  

FuŶĐióŶ eŶ el eǆpedieŶte: …………………  
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• Declaración de confirmación de la ausencia de conflicto de interés – Modelo de la Orden 

HFP/55/2023, de 24 de enero (Anexo II): 

EǆpedieŶte:………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

CoŶtƌato/suďveŶĐióŶ:………………………………………………………………………………………………………………….. 

Una vez realizado el análisis de riesgo de existencia de conflicto de interés a través de la herramienta 
informática MINERVA, en los términos establecido en la Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa al 
análisis sistemático del riesgo de conflicto de interés en los procedimientos que ejecutan el Plan de 
Recuperación, Transformación y Resiliencia, dictada en aplicación de la disposición adicional centésima 
décima segunda de la Ley 31/2022, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el año 
2023, y habiendo sido detectada una bandera roja consistente en (descripción de la bandera roja, con la 
relación de solicitantes respecto de los cuales se ha detectado la misma) me reitero en que no existe 
ninguna situación que pueda suponer un conflicto de interés que comprometa mi actuación objetiva en 
el procedimiento. 

EŶ ……………………., a la feĐha de la fiƌŵa eleĐtƌóŶiĐa 

Fdo. Nombre Apellidos 
DNI: ………………….. 

Caƌgo: ………………  

FuŶĐióŶ eŶ el eǆpedieŶte: ………………… 
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• Declaración de cesión y tratamiento de datos en relación con la ejecución de actuaciones del 

plan de recuperación, transformación y resiliencia (PRTR) - Modelo de la Orden HFP/1030/2021, 

de 29 de septiembre (Anexo IV.B): 

DoŶ/Doña ……………………………………………………, DNI …………………….., Đoŵo CoŶsejeƌo Delegado/GeƌeŶte/ 
de la eŶtidad ………………………………………………………………………….., ĐoŶ NIF …………………………., Ǉ doŵiĐilio 
fisĐal eŶ ……………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….ďeŶefiĐiaƌi
a de ayudas financiadas con recursos provenientes del PRTR/ que participa como 

contratista/subcontratista en el desarrollo de actuaciones necesarias para la consecución de los objetivos 

defiŶidos eŶ el CoŵpoŶeŶte XX «………………………», deĐlaƌa ĐoŶoĐer la normativa que es de aplicación, en 

particular las siguientes apartados del artículo 22, del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo 

y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperación y 

Resiliencia: 

1. La letra d) del apartado 2: «recabar, a efectos de auditoría y control del uso de fondos en relación con 

las medidas destinadas a la ejecución de reformas y proyectos de inversión en el marco del plan de 

recuperación y resiliencia, en un formato electrónico que permita realizar búsquedas y en una base de 

datos única, las categorías armonizadas de datos siguientes: 

i. El nombre del perceptor final de los fondos; 

ii. el nombre del contratista y del subcontratista, cuando el perceptor final de los fondos sea un poder 

adjudicador de conformidad con el Derecho de la Unión o nacional en materia de contratación pública; 

iii. los nombres, apellidos y fechas de nacimiento de los titulares reales del perceptor de los fondos o del 

contratista, según se define en el artículo 3, punto 6, de la Directiva (UE) 2015/849 del Parlamento 

Europeo y del Consejo (26); 

iv. una lista de medidas para la ejecución de reformas y proyectos de inversión en el marco del plan de 

recuperación y resiliencia, junto con el importe total de la financiación pública de dichas medidas y que 

indique la cuantía de los fondos desembolsados en el marco del Mecanismo y de otros fondos de la 

Unión». 

2. Apartado 3: «Los datos personales mencionados en el apartado 2, letra d), del presente artículo solo 

serán tratados por los Estados miembros y por la Comisión a los efectos y duración de la correspondiente 

auditoría de la aprobación de la gestión presupuestaria y de los procedimientos de control relacionados 

con la utilización de los fondos relacionados con la aplicación de los acuerdos a que se refieren los 

artículos 15, apartado 2, y 23, apartado 1. En el marco del procedimiento de aprobación de la gestión de 

la Comisión, de conformidad con el artículo 319 del TFUE, el Mecanismo estará sujeto a la presentación 

de informes en el marco de la información financiera y de rendición de cuentas integrada a que se refiere 

el artículo 247 del Reglamento Financiero y, en particular, por separado, en el informe anual de gestión y 

rendimiento». 

Conforme al marco jurídico expuesto, manifiesta acceder a la cesión y tratamiento de los datos con los 

fines expresamente relacionados en los artículos citados. 

……………………………..., XX de …………… de 202X 

Fdo. ……………………………………………. 

Caƌgo: ………………………………………… 
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• Declaración de compromiso en relación con la ejecución de actuaciones del Plan de 

Recuperación, Transformación y Resiliencia (PRTR) - Modelo de la Orden HFP/1030/2021, de 29 

de septiembre (Anexo IV.C): 

DoŶ/Doña ………………………………………………., ĐoŶ DNI …………………….., Đoŵo titulaƌ del óƌgaŶo/ 
CoŶsejeƌo Delegado/GeƌeŶte/ de la eŶtidad ………………………………………………………………………….., ĐoŶ NIF 
…………………………., Ǉ doŵiĐilio fisĐal eŶ ……………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….eŶ la 
condición de órgano responsable/ órgano gestor/ beneficiaria de ayudas financiadas con recursos 
provenientes del PRTR/ que participa como contratista/ente destinatario del encargo/ subcontratista, en 
el desarrollo de actuaciones necesarias para la consecución de los objetivos definidos en el Componente 
XX «………………………», ŵaŶifiesta el Đoŵpƌoŵiso de la peƌsoŶa/eŶtidad Ƌue ƌepƌeseŶta ĐoŶ los estáŶdaƌes 
más exigentes en relación con el cumplimiento de las normas jurídicas, éticas y morales, adoptando las 
medidas necesarias para prevenir y detectar el fraude, la corrupción y los conflictos de interés, 
comunicando en su caso a las autoridades que proceda los incumplimientos observados. 

Adicionalmente, atendiendo al contenido del PRTR, se compromete a respetar los principios de 
economía circular y evitar impactos negativos significativos en el medio ambiente («DNSH» por sus siglas 
en inglés «do no significant harm») en la ejecución de las actuaciones llevadas a cabo en el marco de dicho 
Plan, y manifiesta que no incurre en doble financiación y que, en su caso, no le consta riesgo de 
incompatibilidad con el régimen de ayudas de Estado. 

……………………………..., XX de …………… de 202X 

Fdo. ……………………………………………. 

Caƌgo: ………………………………………… 
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• Modelo de declaración de ausencia de conflicto de interés (DACI) específica para beneficiarios, 

contratistas y subcontratistas, en caso de aplicación 

EǆpedieŶte: […]  

CoŶtƌato/suďveŶĐióŶ: […]  

Órgano convocante/de contratación:  

El/La abajo firmante, Sr./Sra. ........................................................... con DNI ........................., actuando en 

su nombre/ en su condición de (cargo).......................... de (denominación persona jurídica) 

….…………......................................, ĐoŶ NIF ……………………. Ǉ eŶ su ƌepƌeseŶtaĐióŶ poƌ ĐoŶtaƌ ĐoŶ podeƌ 
suficiente según consta acreditado en el procedimiento indicado, mediante el presente documento, 

DECLARA: 

Primero. - Que conoce y comprende las condiciones que rigen los pliegos del contrato/las bases de la 

convocatoria del expediente referenciado, así como la normativa que le resulta aplicable. Asimismo, 

conoce lo dispuesto en el Artículo 61.3 del Reglamento (UE, Euratom) 2024/2509 del Parlamento Europeo 

y del Consejo, de 23 de septiembre (Reglamento financiero de la UE), en cuanto a que «existirá conflicto 

de intereses cuando el ejercicio imparcial y objetivo de las funciones se vea comprometido por razones 

familiares, afectivas, de afinidad política o nacional, de interés económico o por cualquier motivo directo 

o indirecto de interés personal.», reconociendo que el conflicto de intereses puede plantearse como 

consecuencia de intereses compartidos de naturaleza económica, o por vínculos familiares en línea recta 

ascendente y descendente, cualquiera que sea el grado, o en línea colateral hasta el tercer grado, 

alcanzando a los parientes por consanguineidad y afinidad y a los derivados de relaciones afectivas 

similares. 

Segundo.- Que ni quien suscribe y, en su caso, ni la persona jurídica a la que representa o personas con 

capacidad de toma de decisiones o control en ella, se encuentra incursa en situación que pueda 

catalogarse como conflicto de interés conforme a lo definido en el artículo 61.3 del Reglamento Financiero 

de la UE, así como tampoco en situación que pueda comprometer el cumplimiento de las obligaciones 

que le resultan exigibles para su participación en el procedimiento de licitación u otorgamiento de la 

subvención, ni comprometer el cumplimiento de sus obligaciones en caso de resultar 

adjudicatario/beneficiario en el expediente. 

 Tercero. - Que se compromete a poner en conocimiento del órgano responsable del expediente, sin 

dilación, cualquier situación de conflicto de intereses que dé o pudiera dar lugar a comprometer el 

cumplimiento de las obligaciones referidas.  

 Cuarto. - Que la información suministrada es exacta, veraz y completa en el marco del presente 

expediente y que conoce y es consciente de que la falsedad de la presente declaración y la información 

suministrada acarreará las consecuencias contractuales, administrativas o judiciales que establezca la 

normativa de aplicación y la documentación de la licitación o subvención.  

 

EŶ ……………………, a ….. de ………………….. de ϮϬϮ…        

  

Fdo. (Nombre completo) 

    DNI Ŷº ………….…………. 
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