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FICHA AYUDAS DE EFICIENCIA ENERGETICA Y ECONOMIA CIRCULAR EMPRESAS
TURISTICAS

Resolucidn de 14 de octubre de 2024, por la que se aprueba la convocatoria de ayudas, en régimen de
concurrencia no competitiva, dirigidas a financiar en 2024 proyectos de eficiencia energética y economia
circular en empresas turisticas, en el marco del Plan de recuperacion, transformacion y resiliencia, y se
establecen las bases reguladoras (DOGV 9961, de 21 de octubre de 2024), revocada parcialmente
mediante la Resolucion de 19 de diciembre de 2024 (DOGV 10015, de 30 de diciembre de 2024) y la
Resolucién de 24 de febrero de 2025 (DOGV 10055, de 26 de febrero de 2025)
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1. Titulo de la ayuda

Convocatoria de ayudas, en régimen de concurrencia no competitiva, dirigidas a financiar en 2024
proyectos de eficiencia energética y economia circular en empresas turisticas, en el marco del PRTR.

2. Personas beneficiarias

Personas fisicas o juridicas de naturaleza privada que cumplan los siguientes requisitos a fecha de
publicacién de la convocatoria:

a) El establecimiento turistico para el que se solicita la ayuda esté ubicado en la Comunitat
Valenciana.

b) Realicen una actividad econdmica por la que ofrezcan bienes o servicios en el mercado.

c) Estén dadas de alta en el Censo de Empresarios, Profesionales y Retenedores de la Agencia
Estatal de Administracién Tributaria.

d) Estén inscritas en el Registro de Turismo de la Comunitat Valenciana y/o que su actividad
economica esté clasificada bajo alguno de los siguientes cédigos de Clasificacion Nacional de
Actividades Econdmicas (CNAE):

5510 Hoteles y alojamientos similares

5520 Alojamientos turisticos y otros alojamientos de corta estancia.

5590 Otros servicios de alojamiento.

56 Servicios de comidas y bebidas.

8230 Organizacién de convenciones y ferias de muestras.

9031 Gestidn de instalaciones para actividades artisticas y artes escénicas.
9141 Actividades de los jardines botanicos y los parques zoolégicos.

9142 Actividades de las reservas naturales.

9321 Actividades de los parques de atracciones y los parques tematicos.

3. Actuaciones subvencionables

3.1 - Periodo temporal financiable

Dado el caracter incentivador de la ayuda, el proyecto no debe haberse iniciado antes de la fecha de
presentacién de la solicitud. Tampoco seran financiables los costes facturados antes de dicha
presentacién, excepto los correspondientes a actuaciones preparatorias previas indispensables.

b)

3.2 - Tipologias de actuaciones subvencionables

Tipologia 1. Actuaciones en instalaciones fotovoltaicas: destinada a la promocién de la energia
renovable mediante la generacion y/o almacenamiento de energia eléctrica de origen solar
fotovoltaico, de la cual al menos el 80% debe destinarse al autoconsumo.

Tipologia 2. Sustitucién de electrodomésticos eficientes y equipos de refrigeracién con funcidn de
venta directa y armarios de conservacién refrigerados profesionales: dirigida a inversiones destinadas
a la sustitucién de electrodomésticos como lavadoras, lavavajillas, neveras, congeladores y
microondas, por modelos mas eficientes. También incluye la renovacion de equipos de refrigeracion
con funcién de venta directa y armarios de conservacidon refrigerados profesionales. No se
subvencionaran equipos alimentados por combustibles fésiles, incluyendo el gas natural.

Es importante sefialar que, si bien es un requisito que los equipos subvencionados por esta tipologia
de actuacién deban estar incluidos en la base europea EPREL en su correspondiente categoria:
https://eprel.ec.europa.eu/screen/home, en caso de no constar dichos equipos en esta base, las
personas solicitantes podran acogerse a lo dispuesto en la tipologia 5, siempre que ello se adecue a
las bases reguladoras y la normativa vigente.
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Tipologia 3. Mejora de la eficiencia energética de las instalaciones frigorificas: destinada a la
sustitucién de instalaciones frigorificas reguladas por el Reglamento de Seguridad en Instalaciones
Frigorificas, para las que no exista etiquetado climatico segliin el Reglamento UE 2017/1369. El
proyecto debe demostrar una mejora de al menos el 20% en su indice de eficiencia energética (IEE).

Tipologia 4. Sistemas de automatizacidn y control: dirigida a la mejora de la eficiencia energética
mediante la instalacion y gestion de sistemas de automatizacion y control de instalaciones
consumidoras o productoras de energia y agua, asi como otros subsistemas de generacidn,
distribucidn, regulacion y emisién. El objetivo es reducir el consumo energético, demostrando una
mejora de al menos el 15%.

Tipologia 5. Mejoras en las instalaciones y equipos: orientada a la mejora de la eficiencia energética
mediante la optimizacién de elementos en las instalaciones o equipos existentes, como sistemas de
iluminacién de bajo consumo, aislamiento de calderas y tuberias, climatizacion eficiente, ventilacion
eficiente, calderas de alta eficiencia, almacenamiento térmico, o el uso de energia solar térmica para
agua caliente sanitaria (ACS) y climatizacion. El proyecto debe demostrar una mejora de al menos el
15% en el consumo energético.

Tipologia 6. Mejoras en la eficiencia en el uso de los recursos y para apoyar la transicidn hacia una
economia circular: enfocada en actuaciones que aumenten la eficiencia en el uso de los recursos
mediante la preparacidn para la reutilizacién, descontaminacion y reciclaje de residuos, facilitando su
valorizacion.

3.3 - Costes elegibles (los que si cubre la ayuda)

Los costes de gestidn de solicitud de la ayuda (maximo 4 % del importe de la ayuda solicitada, con un
limite de 3.000 euros por expediente).

Los costes de la redaccién de los proyectos técnicos relacionados con las tipologias de actuacién
objeto de ayuda.

Los costes de la direccién facultativa de las actuaciones.

Los costes de ejecucion de las obras y/o instalaciones.

La inversién en equipos y materiales efectuada.

Los costes de redaccion de informes y demas documentacién requerida para la solicitud y justificacion
de estas ayudas.

Los costes de gestion de la justificacion de la realizacién de las actuaciones.

El informe del auditor sobre la cuenta justificativa.

El estudio energético elaborado y firmado por técnico competente e independiente del solicitante de
la ayuda. Este estudio se ha de presentar, en todo caso, en la fase de justificacidn de las ayudas.
Otras partidas necesarias (auxiliares o no) especificas de cada tipologia de actuacién.

Los costes asociados a la retirada de productos de construccidon que contengan amianto realizada por
una empresa autorizada.

Los costes derivados de la gestidn de residuos de construccién y demolicién.

Los costes para implantar las medidas correctoras que se adoptaran para cumplir los criterios de la
“Guia para el disefio y desarrollo de actuaciones acordes con el principio de no causar un perjuicio
significativo al medio ambiente”, publicada por el Ministerio para la Transicion y el Reto Demografico.
Los costes relacionados con la gestion de la justificacién también son financiables, pero no pueden
superar el 7% del importe de la ayuda solicitada, estableciéndose un limite de 7.000 € por expediente.

3.4 - Costes no elegibles (los que no cubre la ayuda)

Tasas, impuestos o tributos. Por ejemplo, el IVA no es subvencionable.

Autorizaciones administrativas, licencias, permisos, coste de avales y/o fianzas, o multas.
Cualesquiera gastos asociados a gestiones, contrataciones, consultas o trdmites administrativos, aun
siendo necesarios para la obtencidn de permisos o licencias.

Seguros suscritos por la persona solicitante.
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Gastos financieros, reestructuraciones de pasivo o refinanciaciones, circulante y otros impuestos o
tasas. Asi mismo no seran subvencionables los gastos bancarios de cualquier tipo de operacidn, asi
como aquellos que generen autofacturacion.

Los inmuebles y articulos de exposicion y de prueba susceptibles de posterior venta al publico y la
instalacién de expositores de caracter temporal.

Costes asociados a sanciones penales, asi como gastos de procedimientos judiciales.

Cualquier gasto de operacidn y mantenimiento de las actuaciones o gastos propios de la
Administracion.

Elementos de transporte.

Proyectos que no respeten plenamente las normas y prioridades de la Unidn Europea y nacionales en
materia climatica y medioambiental y el principio de DNSH.

Los gastos de arrendamiento de establecimientos o gastos corrientes de la actividad del beneficiario.
Actuaciones relacionadas con la adaptacion de la actividad turistica al COVID-19.

Los gastos correspondientes a las retribuciones ordinarias del personal fijo o eventual laboral que
tenga una relacién laboral dependiente de las comunidades y ciudades autdénomas ejecutoras.

Los gastos corrientes para el funcionamiento de las personas beneficiarias finales, incluyendo:
arrendamientos, adquisicién de material y suministros, o gastos corrientes en general.

4. Limites maximos y minimos a la concesion de ayudas

4.1 - Limites maximos

Depende del régimen de compatibilidad aplicable a la ayuda.

a) Régimen de minimis aplicable a las tipologias de actuacion 2,3, 4,5y 6: la ayuda puede alcanzar
el 100% del importe solicitado, siempre que se cumplan las condiciones establecidas en la
normativa y respetando el limite de 300.000 € en un periodo de 3 afios. Por ejemplo, si una
empresa solicita 200.000 €, pero ha recibido ayudas por valor de 250.000 € en los tres afos
anteriores, solo podrd optar a 50.000 € de ayuda. En cualquier caso, el importe total de las ayudas
concedidas a una Unica persona beneficiaria no podrd exceder los limites establecidos en el
articulo 4, apartado 1, letra v) de dicho Reglamento:

“(...) en las ayudas de funcionamiento para la produccion de electricidad procedente de fuentes
renovables y en las ayudas de funcionamiento para la promocion de la energia procedente de
fuentes renovables en instalaciones de pequefia escala: 15 millones EUR por empresa y por
proyecto (...)"

b) Régimen de exencion por categoria aplicable a la tipologia de actuacion 1: la ayuda no sera
superior al 45 % de los costes subvencionables asociados a la produccién de energia y del 30 %
de los costes subvencionables en el caso de su almacenamiento. Se puede incrementar en un
20% si se destina a pequeias empresas y en un 10% para medianas empresas.

En el Anexo |, articulo 2, del Reglamento (UE) 651/2014 de la Comision, de 17 de junio de 2014,
se definen las siguientes categorias de empresas:

“1. La categoria de microempresas, pequefias y medianas empresas (PYME) estd constituida por
las empresas que ocupan a menos de 250 personas y cuyo volumen de negocios anual no excede
de 50 millones EUR o cuyo balance general anual no excede de 43 millones EUR.

2. En la categoria de las PYME, se define pequefia empresa como una empresa que ocupa a menos
de 50 personas y cuyo volumen de negocios anual o cuyo balance general anual no supera los 10
millones EUR. 3. En la categoria de las PYME, se define microempresa como una empresa que
ocupa a menos de 10 personas y cuyo volumen de negocios anual o cuyo balance general anual no
supera los 2 millones EUR".
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A continuacién, se presentan los calculos para los supuestos de produccion y almacenamiento,
segln sea pequeiia, mediana o gran empresa:

Ejemplo aplicado a la produccion de energia fotovoltaica:

Tamaiio de Ayuda Porcentaje Porcentaje a:‘l CIEnE] Porcentaje total a Ayuda total a
.. (por tamafio de .
empresa solicitada (€) base subvencionar conceder
empresa)
Pequena 200.000 € 45% 20% 65% 130.000 €
empresa
Mediana
200.000 € 45% 10% 55% 110.000 €
empresa
Gran
200.000 € 45% 0% 45% 90.000 €
empresa

Ejemplo aplicado al almacenamiento de energia fotovoltaica:

Tamaiio de Ayuda Porcentaje Porcentaje asi icional Porcentaje total a Ayuda total a
.. (por tamafiio de .
empresa solicitada (€) base subvencionar conceder
empresa)

Pequefia 200.000 € 30% 20% 50% 100.000 €
empresa
Mediana 200.000 € 30% 10% 40% 80.000 €
empresa
Gran 200.000 € 30% 0% 30% 60.000 €
empresa

4.2 - Limites minimos

Como regla general, no se ha establecido un importe minimo por solicitud, salvo en las siguientes

tipologias de actuaciones subvencionables:

a) Tipologia 2:2.000 €.
b) Tipologia 6: 1.000 €.

5. Procedimiento para la concesién de las ayudas

Régimen de concurrencia no competitiva. Esto significa que las solicitudes se resuelven por riguroso orden
de registro de entrada hasta que se agote el crédito disponible asignado a la convocatoria, al amparo de
lo previsto en el articulo 62.1 del Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre.

6. Financiacion (presupuesto total disponible)

Esta convocatoria de ayudas estd financiada mediante el Mecanismo de Recuperacidon y Resiliencia,
instrumento financiero incluido en el instrumento europeo de recuperacion NextGenerationEU,
contemplado en el Componente 14 “Plan de modernizacion y competitividad del sector turistico”, Inversion
4 “Financiacion de proyectos de eficiencia energética y economia circular en empresas turisticas”, linea de

actuacion 2, del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

En concreto, la dotacion presupuestaria para esta convocatoria asciende a 21.037.538,83 €.
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7. Pago de la ayuda

El pago de la ayuda se efectuard a favor de la persona beneficiaria, una vez que Turisme Comunitat
Valenciana haya revisado y verificado que sea correcta la documentacidn justificativa presentada tras la
finalizacidon de la actuacidn correspondiente. Los beneficiarios pueden solicitar, una vez recibida la
resolucion definitiva de concesién, el adelanto del 100% de la subvencion otorgada.

8. Plazos de solicitud, ejecucidn y justificacidn

8.1 - Presentacion de solicitudes

El plazo de presentacion de solicitudes permanecera abierta hasta el agotamiento del crédito asignado
0, en cualquier caso, hasta el 15 de mayo de 2026.

8.2 - Ejecucion de las actuaciones subvencionadas

Las personas beneficiarias deberdn haber finalizado la ejecucidn de las actuaciones antes del 15 de mayo
de 2026.

Las personas beneficiarias podran solicitar una ampliacion del plazo de ejecucién cuando circunstancias
imprevistas impidan su cumplimiento en el tiempo establecido. Pero no se permitiran ampliaciones que
comprometan el cumplimiento del Objetivo CID 227 dentro del plazo previsto, que es el 30 de junio de
2026, salvo que este plazo sea modificado expresamente por las autoridades competentes.

8.3 - Justificacion de las actuaciones subvencionadas

La justificacién de las actuaciones ejecutadas debera realizarse en el plazo de un mes a contar desde la
fecha de finalizacidn de las mismas (es decir, como tarde, antes del 15 de junio de 2026).

9. Afectacién por la DANA del 29 de octubre de 2024

Si por las consecuencias del temporal existe un impedimento para presentar ciertos documentos (como
fotografias de los equipos actuales destruidos o informes detallados de gestiéon de residuos), se han
flexibilizado los requisitos:

Durante las fases de solicitud de las tipologias 2 y 6 se exime de la obligacidn de presentar las fotografias
de los equipos actuales a aquellas personas solicitantes cuyos establecimientos turisticos estén ubicados
en cualquiera de los municipios afectados por la DANA.

En el caso de la tipologia 2, si las consecuencias del fenémeno meteorolégico imposibilitan la entrega de
dichas evidencias, se podra presentar una factura que acredite la adquisicion de un electrodoméstico con
clasificacion energética minima «A». Y en el caso de la tipologia 6, en sustitucion de las fotografias, debera
presentarse un informe técnico, que describa el estado original de las instalaciones y equipos, su ubicacidn
Yy sus caracteristicas principales

Durante la fase de justificacién de las tipologias 3, 4, 5 y 6, si fue afectado y no conservd las
instalaciones/equipos, se puede reemplazar el Estudio de Gestion de Residuos por una declaracion
responsable de la correcta disposicion de los residuos a través de gestores autorizados, acompafiada de
un certificado emitido por el Ayuntamiento que especifique que el establecimiento fue gravemente
dafiado.
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10. Informacion adicional

Si desea consultar informacién adicional, asi como acceder a los webinars informativos organizados desde
Turisme Comunitat Valenciana, puede hacerlo a través del siguiente enlace:
e https://www.turismecv.com/2025/06/30/como-solicitar-las-ayudas-a-la-eficiencia-energetica-

en-turismo-2024/
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